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Este documento de trabajo ha sido realizado en el marco de cooperacion técnica de la
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Ponemos a su consideracion la sistematizacién del proyecto “Didlogos ciudada-
nos para la construccién de Agendas con enfoque de derechos y cambio climati-
co”, realizado en la ciudades de Cuenca, Loja, Lago Agrio y Portoviejo, y desarro-
llado en el marco del Programa Ecuatoriano-Alemdn de “Ciudades Intermedias
Sostenibles” (CIS).

Para una mejor compresién del proceso —dado que en cada ciudad los temas de
didlogo fueron diferentes—, se han elaborado cuatro cuadernillos que relatan la
experiencia de cada localidad.

Nos congratulamos con haber procedido como facilitadores y, asi, haber podido
constatar el compromiso de los actores involucrados, un compromiso que espera-
mos deje sentadas las bases para seguir avanzado hacia el reto de la conformacién
de ciudades sostenibles.

La experiencia ratifica, una vez mds, que el didlogo es un instrumento poderoso
para fortalecer la democracia, generar consensos, integrar a los actores en la cons-
truccion de lo publico y lograr una mayor cohesién social.

Esquel agradece a quienes participaron: a nuestras contrapartes institucionales,
que incluyen el personal técnico de GIZ; los funcionarios de los GAD; las asociacio-
nes comunitarias; las universidades y los grupos de pobladores que se involucra-
ron de forma activa en el proyecto.

iA todos ellos, nuestro reconocimiento!

Boris Cornejo

Presidente Ejecutivo
Fundacién Esquel






Quiénes somos

Q ESQUEL

Fundacion Esquel

Es una organizacién privada, sin fines de lucro, creada hace 28 anos, y reconocida
legalmente por el Ministerio de Inclusion Econémica y Social.

Desde el 31 de agosto de 1990, ha apoyado el fortalecimiento de organizaciones
sociales, iniciativas de desarrollo local y la democracia.

Es una organizacion que no tiene vinculos con ningun grupo politico, religioso
0 empresarial.

Por su capacidad de gestion, transparencia y conocimiento del contexto local, ha
recibido la confianza de la cooperacion internacional y los gobiernos de América
y Europa.

Las areas de trabajo institucional son: didlogo, formacién ciudadana, fortaleci-
miento organizacional, desarrollo local.

Nuestros valores

+ Elreconocimiento de que el ser humano, tanto individual como colectivamen-
te, es el protagonista y el destinatario de las acciones de nuestra organizacion.

+ La defensa y la promocion de los derechos humanos y las libertades funda-
mentales, la paz, la democracia y la participacién ciudadana en condiciones de
igualdad para mujeres y hombres; y la no discriminacion.

- Elrespeto a los intereses de las comunidades con, y por, las que trabajamos.

+ El desarrollo de acciones sustentables, que sean respetuosas del entorno
y no pongan en peligro las oportunidades de vida de las actuales y futuras
generaciones.

- El permanente desarrollo de acciones contra la corrupcién en todas
sus manifestaciones.

+ Elfomento del didlogo, el uso de medios pacificos para la resolucion de conflic-
tos y la coherencia entre el discurso y la practica.

Nuestra mision

Contribuir con el desarrollo humano sustentable de Ecuador, el mejoramiento de
la calidad de vida de los pobres y la construcciéon de una sociedad democratica
responsable y solidaria.
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La Cooperacion Técnica Alemana (GIZ) en Ecuador
y el programa Ciudades Intermedias Sostenibles

La Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) es una organi-
zacion de la Republica Federal de Alemania que se dedica a la cooperacion inter-
nacional a nivel mundial. Persigue el mejoramiento de vida de las personas que
viven bajo condiciones dificiles y complejos procesos de cambio y reformas. La or-
ganizacion trabaja en més de 130 paises de Africa, Asia, América Latina, y ademas
implementa proyectos en las regiones del Mediterraneo, Oriente Medio, Europa,
Cducaso y Asia Central.

Por encargo del Ministerio Federal de Cooperacién Econdmica y Desarrollo de Ale-
mania (BMZ), la GIZ esta presente en la cooperacion internacional y la cooperacién
al desarrollo en Ecuador desde 1962. Su trabajo se enfoca en las areas prioritarias
acordadas y definidas entre los gobiernos de la Republica del Ecuador y la Repu-
blica Federal de Alemania: conservacién del medio ambiente y de los recursos
naturales; y fortalecimiento de capacidades de la gestion publica para el cambio
de la matriz productiva.

Los programas bilaterales en curso son: aumento de la resiliencia frente al cambio
climatico, a través de la proteccién y el uso sostenible de ecosistemas fragiles (Pro-
CamBio Il); Ciudades Intermedias Sostenibles (CIS); y el Fondo de Innovacién. Los
programas en proceso de planificacién son: Cooperacion Cientifica; Prevencion de
la Violencia contra Mujeres y Ninas en Ecuador; y Conservacion y Uso Sustentable
del Patrimonio Natural.

En noviembre de 2014, en el marco del proceso de negociaciones interguber-
namentales sobre la Cooperacion para el Desarrollo, se acordo llevar a cabo un
programa de cooperacion técnica dirigido a fortalecer las capacidades de los
principales organismos nacionales y locales, involucrados en el desarrollo y la
implementacién de la politica publica del desarrollo urbano, en el marco de la
Nueva Agenda Urbana (NUA), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el
Acuerdo de Paris.

De esta forma, a través de un proceso preparatorio y participativo, con mas de 60
instituciones y organizaciones involucradas, se definié la creacién del Programa
Ecuatoriano-Aleman de Ciudades Intermedias Sostenibles (CIS), que inicié formal-
mente en octubre de 2017. Su objetivo es mejorar las condiciones habilitantes
para implementar el desarrollo urbano sostenible.

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”



// oo 0444600000049 Xe\*\*

\
00000000000606006000

.2
see
e o
D

g
\J

Para lograrlo, cuenta con 4 ejes prioritarios:

1. Apoyo en el desarrollo de una Agenda Urbana Nacional (AUN) con enfoque
integral y sostenible, en el marco de la NAU, COP 21 y ODS.

2. Apoyo en la implementacion de la AUN; crear laboratorios de CIS, que imple-
menten politicas de desarrollo urbano con enfoque integral y sostenible.

3. Generacion herramientas para la implementacién y el monitoreo de la AUN,
desde la investigacion, la gestion del conocimiento y el desarrollo de capaci-
dades.

4. Desarrollo de la corresponsabilidad y la participacion ciudadana en el desarro-
llo urbano sostenible.

El segundo eje de Laboratorios Urbanos busca constituir una plataforma para
promover y poner en practica politicas e iniciativas innovadoras en seis ciudades
intermedias del pais que, desde un enfoque integral, aborden desafios criticos re-
lacionados a cuatro agendas teméticas: i) energia y movilidad sostenibles (Cuenca
y Ambato); ii) gestion de riesgos, resiliencia y adaptacion al cambio climatico (Por-
toviejo y Latacunga); iii) mejora integral de barrios, seguridad y espacio publico
(Loja); y, iv) vinculos urbano-rurales y seguridad alimentaria (Lago Agrio).

Durante el proceso de construccién del programa, se cre6 el eje 4 con el fin de fa-
cilitar la integracion de la ciudadania al esfuerzo colectivo de construir ciudades
sostenibles, promoviendo y/o fortaleciendo experiencias innovadoras, tanto en la
generacién de informacion clave como de espacios en los que asuma roles activos
y propositivos. Desde este eje, se impulsan agendas ciudadanas con enfoque de
derechos y cambio climatico, que evidencien la corresponsabilidad de la sociedad
civil en el desarrollo urbano sostenible.

.o
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Antecedentes
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Nombre del proyecto

Dialogos ciudadanos para la construccion de Agendas con enfoque
de derechos y cambio climatico

Entidad: Fundacién Esquel . Duracién de la propuesta: 5 meses
’ Localizacion: Cuenca, Loja, Lago Agrio y Portoviejo
8
4

° ®
Participantes Portoviejo: 71 “ 48 w 23

@ Objetivo principal del proyecto

Generar espacios de dialogo con la sociedad civil —en Cuenca, Loja, Lago Agrio y
Portoviejo— para la construccién de agendas ciudadanas con enfoque de derechos
y cambio climdtico, que: sirvan como insumos para el Plan de Accién de la Agenda
Urbana Nacional; e identifiquen necesidades de formacion e investigacion de
la sociedad civil, asi como propuestas ciudadanas, para la construcciéon de una
politica urbana sostenible a nivel local.
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i. Breves rasgos historicos

En la ciudad de Quito, en el mes de octubre de 2016, se llevo a cabo la Con-
ferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano
Sostenible Habitat Ill, cuyo objetivo principal era revisar los compromisos
globales en relacidn a urbes sostenibles.

Como pais, Ecuador asumié el reto de trabajar para lograr el desarrollo de
ciudades y asentamientos humanos sostenibles, meta que se debe ejecutar
y lograr en un plazo de veinte afos.

En tal virtud, y de los enfoques que este compromiso amerita, el Ministerio
de Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI) tomo el compromiso de liderar el
proceso de construccion de la Agenda Urbana Nacional, que busca construir
—de manera participativa con actores diversos del Estado, la academia, las
organizaciones sociales, la cooperacion internacional y la ciudadania— la
politica nacional de desarrollo urbano sostenible, la que pretende ser un
referente para los gobiernos locales, del drea rural y urbana, contemplando
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, hacia la consolidacién de ciudades
sostenibles, resilentes y seguras.

ii. Programa Ecuatoriano-Aleman de “Ciudades
Intermedias Sostenibles”

Tiene como objeto trabajar, desde la practica, el desarrollo urbano soste-
nible en las ciudades, de conformidad con los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (Agenda 2030), asi como también de la Nueva Agenda Urbana y el
Acuerdo de Paris sobre el Cambio Climatico.

Para lograrlo, el Programa viene impulsando seis laboratorios urbanos en
las ciudades de Cuenca, Loja, Lago Agrio, Portoviejo, Ambato y Latacunga,
en cuatro de los cuales se llevaron a cabo una serie de dialogos para iden-
tificar propuestas de la sociedad civil frente al desarrollo urbano sostenible
y el cambio climético, que contaron con la participacion de diversos actores
ciudadanos, empresariales, del gobierno local y la academia. Con estos es-
pacios de didlogo se busca, al mismo tiempo, contribuir a la construccién
del Plan de Accion de la Agenda Urbana Nacional liderada por el MIDVUI.

En virtud de la trayectoria de trabajo que tiene la fundacién Esquel, y por su
capacidad de gestidn, transparencia y conocimiento del contexto local, esta
se sumo al proceso que la Cooperacion Ecuatoriano-Alemana GIZ ha llevado
adelante con el programa de Ciudades Intermedias Sostenibles en Cuenca,
Loja, Portoviejo y Lago Agrio. Esquel aport6 con su equipo de trabajo para
que, de manera conjunta, se puedan realizar didlogos con enfoques de de-
rechos, diversidad e intergeneracionalidad.

Didlogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
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iii. Descripcion de la propuesta

La Cooperacién Ecuatoriano-Alemana GIZ y la fundacion Esquel conforma-
ron equipos en dos instancias, tanto en la ciudad de Quito —para la coordi-
nacion técnica— como en cada una de las ciudades de intervencién, con el
fin de mantener coordinacion territorial. El objetivo era trabajar de manera
conjunta en el proceso de dialogos ciudadanos.

Para llevar a la practica la propuesta y los objetivos, el proceso de los dialo-
gos ciudadanos se definieron las acciones resumidas en el siguiente detalle.

1. Visitar las ciudades de Loja, Portoviejo, Lago Agrio y Cuenca, y contactar
actores locales diversos para, en primera instancia, darles a conocer la
propuesta y conminarlos a trabajar de manera conjunta.

2. Realizar un mapeo de actores relevantes en cada localidad, ya sean del
Estado, el gobierno local o la sociedad civil, barrial, la empresa privada y
la academia, incluyendo la diversidad y la intergeneracionalidad.

3. Construir, de manera participativa, con los propios actores, en cada ciu-
dad, un cronograma que responda a sus dindmicas y tiempos, el que
pueda ejecutarse para llevar a cabo los dialogos ciudadanos.

4. Realizar dos encuentros en cada una de las ciudades (Cuenca, Loja, Por-
toviejo y Lago Agrio) que forman parte de la propuesta, para desarrollar
los didlogos ciudadanos que permitan construir las agendas ciudadanas
con enfoque de derechos y cambio climdtico; en esta accion se deben
identificar necesidades de formacién e investigacion de la sociedad civil,
y propuestas ciudadanas para la construccion de una politica urbana sos-
tenible a nivel local.

5. Recoger los resultados de los didlogos ciudadanos en cada una de las
ciudades; para esto, el equipo de la fundacién Esquel, en coordinacién
permanente con el equipo de la Cooperacion Ecuatoriano-Alemana GIZ,
debe desarrollar una metodologia novedosa y recoger los insumos en
un formato edu-comunicacional, cuyo producto final sea una agenda
ciudadana con enfoques de derechos y cambio climatico.

iv.Un proceso pertinente a la realidad local

Cada ciudad tiene dinamicas propias, conforme a su territorio, sus actores,
sus necesidades o sus demandas; esto dio forma particular a los didlogos
que se desarrollaron en cada ciudad.

Portoviejo: resiliencia, manejo de riesgos y cambio climatico; la interven-
Cion se realizé con quienes habitan en la zona de Colinas, la empresa priva-
da que alli se encuentra, las entidades del gobierno local, las organizacio-
nes sociales, las universidades y los colegios, entre otros actores.

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”



Cuenca: movilidad urbana, barrios zona 30 y cambio climatico; se trabajo
con énfasis en la corresponsabilidad ciudadania-gobierno local, por tanto,
fue necesario incluir entidades del sector privado, ciudadania, instituciones
publicas y academia.

Lago Agrio: seguridad alimentaria y cambio climatico; se incluy6 a entidades
del gobierno local, algunas entidades de la mesa de medios de vida, la em-
presa o el emprendimiento privado, los institutos, como parte de la acade-
mia, y organizaciones ciudadanas diversas, entre otros actores.

Loja: derecho a la ciudad, espacio publico y cambio climético; la agenda
tuvo una convocatoria barrial, a la ciudadania, las entidades publicas, los
sectores del arte-cultura y la academia.

Lago Agrio

v. Enfoque

La construccion de didlogos, para obtener agendas ciudadanas, requirié que
los enfoques de derechos sean incorporados, asi como, también, la inclusion
de actores relevantes; sin embargo, un elemento fundamental fue la convo-
catoria intergeneracional, a personas con discapacidad, a diversidades, pue-
blos y nacionalidades, dependiendo de las ciudades y sus requerimientos, lo
cual fortalecié el debate asi como las propuestas.

Didlogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacién de ciudades sostenibles”
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Es importante mencionar que desde fundacién Esquel existid, y existe, una
apertura constante para trabajar de manera conjunta, entre instancias di-
versas, sean publicas, privadas, nacionales o internacionales, para construir
agendas ciudadanas legitimas, participativas, novedosas, donde la ciudada-
nia se apropie del producto obtenido, y asi, la agenda ciudadana con enfo-
ques de derechos y cambio climdtico puede ser presentada ante las autori-
dades e implementada de manera progresiva en sus ciudades.
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Dialogos

i. Metodologia

Para avanzar con la definicién metodoldgica, la Cooperacion Técnica Alema-
na'y la Fundacién Esquel elaboraron un plan de accién, que se validé entre
ambas organizaciones. Posteriormente, se identificaron actores relevantes
de la sociedad civil. En el caso particular de Portoviejo, se realizaron alian-
zas estratégicas que permitieron establecer las condiciones necesarias para
gestionary ejecutar las actividades, asi como asegurar su involucramiento y
participacion en el proceso.

El desarrollo metodoldgico partié de la iniciativa de responder a la pregunta
de cdmo construir una ciudad sostenible. Generalmente, se mira a la ciudad
con un énfasis en la administraciéon y la regulacion de normas preestable-
cidas, asi como en su disposicién territorial en el espacio. Es por eso que,
durante el desarrollo de la metodologia, se puso el énfasis en mantener una
idea de ciudad, pero vista como un territorio con implicaciones de interrela-
cién de actores, que pueden ir mas alla de la vision y division administrativa.
Es precisamente esta mirada dindmica de territorio la que permitié superar
la visidn tradicional y mirar al territorio, reflexionando sobre relaciones si-
métricas y la nocién de ecosistema, es decir, preguntarse sobre cémo con-
cebir a un conjunto de asentamientos de seres humanos conectados con el
espacio y el patrimonio cultural.

Durante el desarrollo metodolégico en Portoviejo, y previo a la realizacién
de los dialogos, se presentaron dos elementos: a) la gobernanza como un
conjunto de estrategias y lineamientos que cada ciudad establece en los
temas considerados como parte del didlogo; y, b) la decisién de cémo reali-
zar las acciones, es decir, como afectar las practicas de los actores tomando
en cuenta las actividades que realizan y que favorecen la construcciéon de
ciudades sostenibles.

Se enfatizé, precisamente, que el trabajo de los actores conlleva un ejerci-
cio de autorreconocimiento y autobservacion de sus practicas, y en cémo
transformar esas practicas en funcién de perspectivas de sostenibilidad y
cambio climatico.

En este punto, cabe mencionar la visién que mantuvieron la GIZ y Esquel en
su concepcion de didlogo. A saber, la claridad que ejercen sus roles, autode-
finiéndose como facilitadores de un proceso. Esto significa que no parten de
ninguna tesis previa —de hacia dénde se debia conducir el didlogo—, sino
que, frente a las problematicas del territorio, facilitan y apoyan al proceso
de identificacién de contenidos y alcances —de hacia dénde tienen que ir
las propuestas de los actores—. Aclarando que estas siempre van en fun-
cion de los temas que cada ciudad define como prioritarios.

1 En adelante, se simplificara la grafia como GIZ.
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La metodologia va de la mano de un pacto social. Cuando se juntan diferen-
tes actores de una ciudad, una comunidad o un espacio territorial, se busca
que establezcan ciertos elementos que lleven a generar acuerdos, que al
final se consolidan en un pacto comun. Por esto, los actores involucrados se
comprometieron a trabajar, siguiendo con la légica de agendas, pero desde
una ruptura con su visién tradicional, como una reflexién que termina en un
documento. Aqui, lo innovadory lo importante son los acuerdos alcanzados,
es decir, la construccion de pactos sociales que incluyen acuerdos comunes
entre actores a partir de los cuales se establecen compromisos.

En el proceso de afinacion de metodologia, aparecieron elementos latentes,
como la resiliencia, la deforestacion, la gestion de riesgos y la adaptacion al
cambio climatico, sobre todo, después del terremoto de 2016. Asi, estratégi-
camente, se decidi¢ alinear los objetivos y aunar los esfuerzos que ya venia
desarrollando el Laboratorio Urbano de la ciudad.

ii. Los actores ciudadanos involucrados

Desde el primer momento de acercamiento entre GIZ y Esquel, se unificaron
criterios metodoldgicos para el levantamiento de la informacion requerida,
el mapeo de actores y la movilizacién ciudadana. Se revisé la informacion
entregada por el GAD: la base de datos de actores clave y organizaciones
vinculadas al municipio.

En esta etapa de avanzada, se generé un primer producto definido como:
mapeo de actores, que permitié definir el objeto de la reflexidén del proce-
50, asi como las tematicas de los didlogos. De aqui se desprendieron aliados
clave: el Gobierno Auténomo Descentralizado de Portoviejo, que tiene un rol
importante en la conduccion del Laboratorio; la asistencia técnica de la GIZ,
para generar vinculos entre el nivel macro y las singularidades del desarrollo

Didlogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
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urbano sostenible el Laboratorio Urbano de Portoviejo, como un espacio en
el que participa la Universidad Técnica de Manabi y determinadas institu-
ciones del sector publico y privado; y en especial, la activa participacion de
ciudadanos, lideres y organizaciones de la sociedad civil.

Del mapeo y la unificaciéon de alianzas estratégicas, y de las visitas de avan-
zada, se definié que: en Portoviejo, los didlogos ciudadanos aborden el
tema de la resiliencia, gestidn de riesgos y cambio climatico. Es decir, el
tema se definié en esta etapa, pese a haber tenido una predefinicién en la
aproximacion; aqui simplemente la metodologia se perfeccioné y adaptd
a la ciudad, se hizo pertinente. Esta parte posee un trascendental signifi-
cado, pues no se parti6 desde cero; habia un proceso previo y ya existian
intereses y actores definidos.

Es asi que se llego a responder metodolégicamente sobre el cémo alcanzar
acuerdos de corresponsabilidad ciudadana, para disminuir factores de ries-
go de deslizamiento y mejorar capacidades de adaptacion al cambio clima-
tico en la colina San Pablo de Portoviejo.

Se trabajo desde varios frentes, lo que permitié: asegurar recursos finan-
cieros para la implementacion del taller de cartografia social y culturas ur-
banas; mantener reuniones con el consorcio AVSI/CESAL, para planificar un
taller de cartografia social; mantener reuniones con El Galpén, para planear
un taller de culturas urbanas y rimas; elaborar un guion para adecuar la obra
de titeres comprometida por el GAD; implementar un taller de transferencia
de la metodologia de cartografia social con estudiantes de la Universidad
San Gregorio y la Universidad Técnica de Manabi; priorizar actores clave,
que deberian ser convocados al proceso; mantener reuniones con la Casa
de la Cultura de Manabi, para asegurar la presencia del Circo Social durante
el evento de activacion social y cartografia social; mantener reuniones con
diferentes actores sociales clave para la identificacién de otros actores.

De conformidad con la agenda planificada, se desarrollé una reunién tipo
taller con autoridades del GAD Municipal, Organizaciones No Gubernamen-
tales, autoridades del Colegio Cristo Rey, sociedad civil y delegados de MAE
y el MIDUVI, y se definieron los actores participantes en el didlogo.

Con base a todo este trabajo, el 15 de agosto de 2018, se llevd a cabo el
primer didlogo ciudadano en la Unidad Educativa Cristo Rey de Portoviejo.
El mismo contd con 39 participantes, entre ellos: lideres de la parroquia San
Pablo (28), el Gobierno Local Municipal (Corporaciéon de Desarrollo Porto-
viejo, Gestidon de Riesgo, Direcciéon de Cultura: Leyendas del Valle-Titeres),
miembros de la sociedad civil (Fundacion AVSI-CESAL, colegio Cristo Rey),
miembros de la fundacion Esquel y GIZ.

El segundo dia de didlogo, 16 de agosto de 2018, contd con 33 participantes:
lideres de la Parroquia San Pablo (24), el Gobierno Local Municipal (Corpo-
racion de Desarrollo Portoviejo, Gestién de Riesgo) y la sociedad civil (Fun-
dacion AVSI-CESAL, colegio Cristo Rey), la Corporaciéon Suma Kausa, la fun-
dacion Esquely GIZ.



Testimonios

Alfredo Vera. Delegado del Cuerpo
de Bomberos

“En primer lugar, se debe resaltar que el en-
cuentro armonizo a la comunidad, y se mejo-
raron las relaciones de quienes hacemos lide-
razgos; trabajar en equipo es algo positivo. No
hubo ninguna cosa que pudiera criticar; mas
bien, el fortalecimiento a la comunidad. Hay
que agrupar al sector para que el proyecto
tome la fuerza necesaria, y asi logar una coli-
na reforestada”.

Zoila Toro Cedeno. Presidenta
del Consejo Barrial Zona 4

Monica Vélez Zambrano. Presidenta
del Consejo Parroquial San Pablo

“Los didlogos ciudadanos fueron formidables;
estas actividades nos fortalecen, sobre todo,
después de experimentar momentos doloro-
sos y adversos ocasionados por la naturaleza.
Es recién ahora que la resiliencia pareciera dar
frutos. Gracias a este espacio, hemos conversa-
do de lo que nos pasa, de nuestra realidad. La
fundacion Esquel y la GIZ nos han dado segu-
ridad. Queremos que haya reforestacion para
que la zona sea vista de otra manera, no para
vivir, sino para construir espacios verdes y re-
creativos”.

“Los dialogos ciudadanos me encantan, porque nos permiten aprender; espera-
mos que se vuelvan a realizar y que los compromisos adquiridos se cumplan, por-
gue queremos a nuestra colina. No queremos que la gente sufra por vivir al pie de

una colina que se desliza con las lluvias, y que pase una tragedia”.

N

il

“Ha sido una experiencia muy enriquecedora,
que nos motivé a organizarnos. Ha sido novedo-
so porque se ha logrado que la gente se involucre
en esta problematica; antes, no nos tomaban en
cuenta. Yo he sido uno de los que impulsaba a
organizarnos. Gracias a los dialogos se han ge-
nerado espacios de comunicacioén, como el chat
donde nos autoconvocamos, y hemos formado
un grupo de brigadistas, quienes hemos hecho
conversatorios y tratamos de unir a mas personas
a esta causa. El municipio nos apoya con semillas
para sembrar, y eso es bueno, ya que es algo que
previene los deslizamientos”.

Lenin Macias. Lider juvenil

Kléver Argandona. Presidente
del Consejo Barrial del Sector 2

“Vivir en las colinas es un riesgo, no se puede
estar seguro de lo que va a ocurrir con la na-
turaleza. Estamos propensos a deslizamien-
tos de tierra, a perder nuestras cosas y, sobre
todo, a poner en riesgo nuestras vidas. La falta
de terrenos y recursos econémicos nos obligd
a vivir en este sector. En los talleres se con-
vocaron varios actores, y ahora nos sentimos
mas comprometidos para seguir adelante. Ha
sido un didlogo bonito, donde aprendimos
muchos temas y, desde mi experiencia, se ha
logrado captar la atencién de la gente”.
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iii. Memorias de los dialogos

Colina de San Pablo, 15 de agosto de 2018

Tras las palabras de bienvenida, se informé a los asistentes sobre el compro-
miso asumido como pais para trabajar y lograr el desarrollo de ciudades de
manera sostenible, resilientes y seguras, y que con tal fin, la GIZ trabaja en
coordinacion con los Gobiernos Auténomos Descentralizados de las ciuda-
des de Cuenca, Lago Agrio, Loja y Portoviejo.

A continuacidn, y con el propdsito de vincular aspectos culturales, se pre-
sentd el grupo de titeres que forma parte del proyecto “Leyendas del Valle”,
gue mantiene el GAD Municipal de Portoviejo, a través de la Direccién de
Cultura. Su tema central fue la corresponsabilidad ciudadana para mitigar
los efectos de la erosion del suelo y el deslizamiento de la colina San Pablo.

De esta manera, el primer punto en abordarse fue el cambio climatico y
como este afecta al planeta, la ciudad de Portoviejo y, especificamente, la
colina de San Pablo. Enseguida, se enfatizé que se pueden tomar dos accio-
nes: mitigacion y adaptacion, y se explicé que los deslizamientos son pro-
ducidos por las lluvias, en especial en zonas donde hubo, pero ya no hay,
vegetacion (erosion del suelo).

Entonces, ;qué sienten los habitantes de la parroquia San Pablo en épocas
de lluvia? La respuesta recurrente fue temor al ver sus quebradas desbor-
dadas, las viviendas a punto de colapsar y aquello implicito en la presencia
de organismos de respuesta a emergencias, como el ECU 911, los bombe-
ros y la policia municipal. Es decir, cuando miran a estos organismos en el
sector, dimensionan que algo malo ha ocurrido. Las dindmicas desplegadas

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”



en esta jornada, como la del “vaso de agua”, la sensibilizacién realizada por
“Leyendas del Valle” y la exposicién sobre los temas de resiliencia, gestion
de riesgos y cambio climatico permitieron la identificacion de problemas y

la puesta en marcha de soluciones y acciones.

Entre las probleméticas identificadas se destacan:

SECTOR 1. Hacia el final del sector Los
Canonazos, en las colinas de El Rodeo y
el Rocio: tala de arboles, asentamientos
irregulares, falta de sensibilizacion frente
a la naturaleza. “Sueno con mi sector re-
forestado, donde podamos respirar aire
puro, unidos trabajando, que nuestros
hijos crezcan en un buen ambiente”. En
caso de emergencia, aqui se cuenta con
dos puntos de encuentro: en el sector de

la escuela Fe y Alegria, y en la cancha del
sector de El Rocio.

SECTOR 3. Deslizamiento de la colina,
causado por la tala indiscriminada de
arboles. “Tenemos el ejemplo de Co-

lombia, donde han ocurrido grandes
@ tragedias por causa de la tala de ar-
boles”. También, se reporto el hundi-

miento de viviendas, el deslizamiento
de la base de la cancha deportiva, la
destruccion de calles y rupturas de tu-
berias de agua potable.

SECTOR 2. “No se puede predecir la
naturaleza, pero los dafos que cau-
san en ella las personas si se pueden
evitar”. Se especificd que, al inicio,
las personas construian en las coli-
nas sin ninguna orientacion ni apo-
yo de las autoridades, mas, hoy se
denota mayor conciencia y la gente
tiene el apoyo del GAD.

SECTOR 4. Deslizamiento de tierra,
asentamientos de viviendas, desliza-

mientos de tierra y aludes de lodo.
Aqui, se cuenta con un punto de en-
cuentro en caso de emergencia: la

cancha de la Briones y Estadio Rea-
les Tamarindos.

Este primer dialogo culminé con el envio de una tarea denominada “perio-
distas comunitarios”, en la que los participantes engancharon y conectaron
al siguiente dia de didlogo.

Colina de San Pablo, 16 de agosto de 2018

Al inicio de este segundo dialogo, se realizé un momento conector para re-
tomar lo trabajado en el abordaje de temas de cambio climatico, resiliencia,
deslizamientos, mejora de la calidad de vida de las personas y para pensar
en los derechos de las ciudades y de las poblaciones.
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La jornada se realiz6 en un ambiente de entusiasmo manifiesto por todos
los actores, resaltando la transformacion del dolor y las frustraciones y los
esfuerzos conjuntos para fortalecer la comunidad, desarrollando la capaci-
dad de enfrentar y superar las adversidades de la vida.

Cada sector presento su trabajo periodistico y se pudo sefalar cémo, una
vez expuesto, un mensaje queda apropiado en quién lo mencionay en quie-
nes lo receptan. Asi, la problematica de la parroquia se volvié un tema a ser
solucionado en conjunto. La participacién conjunta de moradores y organis-
mos del Estado, GAD y ONG, entre otros actores, facilité concebir la mitiga-
cion de cualquier adversidad y la resiliencia en la ciudadania.

El desarrollo del didlogo trajo consigo la importancia de entretejer las ne-
cesidades del sector con sus derechos, y los problemas con sus posibles
soluciones. Por Ultimo, permitié lograr acuerdos y compromisos ciudadanos
para la suscripcién de un pacto social, donde la corresponsabilidad encua-
dre un enfoque de derechos, y permita construir un sector sostenible y, pos-
teriormente, una ciudad sostenible.

En este punto, no se pueden dejar de lado los temas centrales:

Tala de arboles y reforestacion. En las jornadas de didlogos, se destaco
que: es prioritario para la comunidad detener la indiscriminada tala de los
arboles nativos de la zona, y es urgente la reforestacion y la capacitacion a
los moradores.

Trabajo del GAD. Los participantes destacan y reconocen el trabajo que estd
realizando el GAD Municipal de Portoviejo; esto permitira que los acuerdos
alcanzados tengan la sostenibilidad y el apoyo de las autoridades.

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacién de ciudades sostenibles”



Jornadas optométricas. Paralelamente al desarrollo de los didlogos, en los
consultorios de la fundacién Cristo Rey, el GAD Municipal de Portoviejo —a
través de la Direccion de Desarrollo Social— provey6 atencion optométrica
a los moradores de la parroquia San Pablo, acciéon que permitié generar con-
fianza en la poblacion focalizada para participar en los didlogos ciudadanos.

Didlogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”

25



26

iv. Acuerdos

El trabajo en ambas sesiones permiti6 sacar ideas e iniciativas, y plantear
propuestas, resumidas a continuacion.

Acuerdos de los Dialogos
Ciudadanos-Portoviejo

1. Trabajar en conjunto,
los cuatro sectores de la
parroquia San Pablo.

2. Reunirse por primera vez
para organizar las reuniones
periddicas. En el sector 4, la
primera reunion fue el dia
miércoles 5 de septiembre de
2018, a las 20h00, en el club
“Todos Unidos”.

3. Trabajar de manera conjunta
en la reforestacion de las
colinas.

4. Convocar a la comunidad,
incluidos otros sectores,
y socializar la propuesta
para determinar
responsabilidades.

5. Crear un chat intersectorial,
para facilitar la articulacién
de los diferentes sectores de
la parroquia San Pablo, en
manejo de riesgos, logrando
involucrar a actores de todos
los sectores.

6. Conformar una guardia
ciudadana forestal
“Guardianes de las colinas”,
quienes realizardn campanas
de sensibilizacion y
sociabilizacién sobre los
problemas que genera la tala
de drboles.

Objetivos de Principios y derechos

Desarrollo Sostenible

de la Nueva Agenda Urbana

1. Derecho a la ciudad
(enfoque de derechos)

Objetivo 11
Lograr que las
ciudades y los
asentamientos
humanos sean

inclusivos, seguros,

3. Gobernanza fortalecida con
la participacion ciudadana

5. Funcion social y ambiental

resilientes y de la propiedad
sostenibles.

6. Reparto equitativo de
Objetivo 13 los recursos de la ciudad

Adoptar medidas
urgentes para
combatir el cambio
climatico y sus efectos.

Objetivo 17
Revitalizar la Alianza
Mundial para el
Desarrollo Sostenible.

“Estos acuerdos nos unen y vamos a trabajar siempre en lo que nos hermana”.

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”
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i. Sostenibilidad

Los dialogos presentaron condiciones favorables por el animo y el com-
promiso de los involucrados. Se fortalecieron las capacidades y se logré
concienciar a los ciudadanos sobre la gestion de riesgos. Asimismo, permi-
tieron desarrollar la corresponsabilidad y la participacion hacia un desarro-
llo urbano sostenible, hacia una construccion y aplicacion efectiva y eficaz
de las politicas nacionales y locales de desarrollo urbano. Sin embargo, la
complejidad de la coexistencia en las ciudades, la riqueza en sus interaccio-
nes, hace que las sinergias sean siempre cambiantes; en este sentido, los
sectores coinciden con la misma problematica, la afectacidn causada por el
deslizamiento de tierra, la desmedida deforestacion que agrava la situa-
cion de las colinas de San Pablo, y la falta de conocimiento sobre manejo
de riesgos y mitigacion.

A través de este proceso de dialogo, se ha acordado realizar acciones que
aborden precisamente estos temas, como campafas de reforestacion, ca-
pacitaciones sobre la gestion de riesgo, organizacion de mingas y grupos
brigadistas que ayuden a cuidar y proteger el sector.

Posterior al reconocimiento de los problemas de riesgo que tiene la pa-
rroquia San Pablo, lo que brindara sostenibilidad al sector es el involucra-
miento de la comunidad, de manera directa, en la priorizacién de sus ries-
gos y acciones a tomar, y la vinculacion activa de las instituciones locales;
este involucramiento de los actores locales ha potenciado sus capacidades
de gestion del riesgo, de planificacion territorial y de respuesta ante posi-
bles emergencias.

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”



Se identificaron y clasificaron los roles y las funciones de los actores inter-
sectoriales que permitirdn el fortalecimiento de las redes sociales existentes.

El primer paso hacia la vinculacion e institucionalizacion de los roles de los
actores del sector, a mas de reflejarse en el quehacer de la gestién munici-
pal, ha conseguido a nivel local puntos de encuentro comun, que seguiran
fortaleciéndose con miras a alcanzar un canal Gtil para desarrollar politicas
e iniciativas innovadoras enfocadas, de manera principal, en la gestién de
riesgos, resiliencia y cambio climatico, sin perjuicio de iniciativas locales que
se encuentren en camino de implementacién, sino que, por el contrario, per-
mitird que otros aliados estratégicos se vinculen paulatinamente.

ii. Reflexiones finales

Para Portoviejo, el trabajar en comunidad permite alcanzar con éxito aque-
llo que se aspira. En palabras de sus habitantes, “cuando se hace un solo
pufo, se vence; la unién hace la fuerza”.

No es posible crear sin llegar a acuerdos; por esto, la presente Agenda de Dia-
logos Ciudadanos comunica qué se hizo y hacia donde se dirige la colina de
San Pablo, mediante su compromiso para ejecutar los acuerdos planteados.

Los promotores, los distintos actores y lideres de Portoviejo han establecido
un canal de comunicaciéon que permite un desarrollo ciudadano con enfo-
que de derechos, con conciencia del impacto de cuidar el medio ambiente y
del estar preparados para el cambio climatico.

Existen varios derechos humanos, los civiles, los politicos, los sociales, los
culturales, y los ambientales, etc., mas, lo que se debe tener claro es que
como ciudadania también se tiene obligaciones, y al acto de cumplir con
ella se llama corresponsabilidad.

En este proceso de didlogo, se han reconocido las necesidades y se han
planteado las soluciones; también, se han tocado los problemas vy, a través
de los grupos, se han dado soluciones.

La idea de pacto social queda latente en la ciudad, lo que permitira la realiza-
cion de otros procesos inclusivos. Permanece una sensacion de satisfaccion,
al saber que no se aislaron actores o sectores, y las reuniones intersectoria-
les siguen desarrollandose de manera periddica. Se ha logrado comunicar a
personas que, aunque compartian un territorio, no se imaginaron trabajar
conjuntamente para mejorar su lugar de residencia.

Solo cabe decir que el actor principal es, y sera, la misma comunidad; al
darse cuenta que sus miembros comparten ideales, y con la formacién de
brigadas ciudadanas, han podido socializar y concientizar la importancia
del didlogo.

Didlogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacién de ciudades sostenibles”
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Quedan elementos no visibles que mencionar, los que coadyuvaron a la rea-
lizacidn de los didlogos; sin embargo, este proceso de aprendizaje, entre los
distintos actores, permitié romper miedos e ingresar no solo al interior de la

colina de San Pablo, sino al interior de la voluntad

de la comunidad.

De seguro, en un futuro cercano, mas parroquias se sumaran a este pacto
social de acuerdos y compromisos mediante el Dialogo Ciudadano.

I. EVALUACION DEL EVENTO

NUMERAL PROMEDIO RESULTADOS
1. jEl encuentro cumplio6 sus expectativas? 4,96 5
2. ;Las actividades realizadas son pertinentes
. . 4,88 5
para el tema que se traté (metodologia)?
3. ¢Es probable que usted ponga en practica las
- . 4,71 5
ensenanzas aprendidas en este taller?
4,80
Observaciones frecuentes Ninguna
Il. APRECIACION GENERAL
NUMERAL RESPUESTAS FRECUENTES

1. ;Cudles son las ensenanzas, los hallaz-
gos, las actitudes, las competencias y los
compromisos que usted aprendié en este
taller y que puede poner en préctica en su
barrio y en sus actividades cotidianas?

Trabajo en equipo;
resiliencia;
prevencion

Responsabilidad,
union, liderazgo

Dialogo Ciudadano. Colina de San Pablo, ciudad de Portoviejo
“Hacia la conformacion de ciudades sostenibles”










Sistematizacion del proyecto
“Dialogos ciudadanos para la construccion
de Agendas con enfoque de derechos y cambio climatico”,
realizado en la ciudades de Cuenca, Loja, Lago Agrio y Portoviejo,
y desarrollado en el marco del Programa Ecuatoriano-Aleman
de “Ciudades Intermedias Sostenibles” (CIS).
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