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PRESENTACION ALCALDIA

El afno 2020 sin duda ha constituido un periodo de
profundos cambios sociales y de comportamiento
individual e institucional, por un lado, la
incertidumbre en el desarrollo de la pandemia,
y por otro, la necesidad de generar procesos de
innovacion y acople institucional que permitan
atender con seguridad y calidez las demandas
ciudadanas. En dicho escenario entonces, la
posibilidad de contar con instrumentos de
planificacion concertados, que permitan acuerdos
sociales de largo plazo, es imperativo.

Es por ello, que el Municipio de Loja en conjuncién
con la Cooperacidon Técnica Alemana (GlZ) a
través del Programa Ciudades Intermedias
Sostenibles, se propusieron generar acciones que
posibiliten la construccién de instrumentos que
en el tiempo permitan construir sostenibilidad
en el territorio, teniendo como telén de fondo
los temas emergentes en las agendas venideras,
esto es, reactivacion econdmica post pandemia,
fortalecer los disefios urbanos verdes y sistemas de
conservacion, y, la lucha contra el cambio climético.

El documento que se presenta estd compuesto de
tres partes. En la primera se testimonia las acciones
realizadas para fomentar Participacion ciudadana e
innovacion social, destacando la pujanza de los y
las lojanos en formular propuestas para mejorar la
convivencia barrial, asi como, generar alternativas
econdmicas locales.

En la segunda parte se consigna las Acciones frente
al cambio climético realizadas, y en funcién de la
definicion estratégica adoptada. Loja apuesta a la
implementacion del Sistema Verde Urbano como
eje vertebrador de su desarrollo, convencidos que
la naturaleza debe ser parte de la gestion urbana,
respetando sus ciclos y tratando de replicarlos en la
gestion institucional.

La tercera parte se la dedica a las operaciones
realizadas para la Activacion de las infraestructuras
verdes urbanas, destacando la participacion
y tecnologia local en la medicién de datos
ambientales, en la perspectiva de contar con
informacién publica relevante para la toma de
decisiones y el involucramiento en ascenso de los
ciudadanos de nuestro cantén.

La situacién sanitaria que atraviesa nuestro cantén
y el mundo, a pesar de la dureza, la asumimos
también como un reto para redisefar nuestra
intervencion  publica, que cree convivencia
arménica y esperanzadora en el vecindario.

Jorge Bailén Abad
Alcalde del Cantén Loja



PRESENTACION GIz

El Programa Ciudades Intermedias Sostenibles
cierra su primera fase de implementacién, y para la
Cooperacion Técnica Alemana (GIZ) han sido tres
anos y medio de un trabajo intenso y colaborativo,
cargado de experiencias y aprendizajes en seis
ciudades intermedias del pais, en las que se ha
contribuido en la generacién de politicas publicas
nacionales y locales que promuevan un desarrollo
urbano sostenible apoyando a la implementacion
de la Agenda Habitat Sostenible del Ecuador
2036, la Agenda 2030 y al Acuerdo de Paris sobre
cambio climatico.

El Laboratorio Urbano de Loja bajo el eje teméatico de
mejora barrial y espacios publicos, orientd un proceso
integral de ciudad, marcado por su comprension
desde los barrios periféricos, con sus fortalezas y
potencialidades, destacando el rol que tienen los
espacios publicos como ejes estructuradores de
la ciudad y articuladores del espacio urbano y de la
calidad de vida de la poblacién.

Con un enfoque de cambio climético, se trabajé
en una politica que permite integrar los espacios
publicos verdes y las fuentes hidricas como una
red articulada que potencia los beneficios de la
naturaleza, convirtiéndose en una estrategia de
adaptacién al cambio climéatico para la ciudad.
Esta politica denominada Sistema Verde Urbano
constituyé el paraguas del trabajo realizado,
permitiendo implementar un proceso con la
participacion de multiples actores que fueron parte
de diversas iniciativas propositivas para la ciudad.

Los resultados de este proceso se presentan
en esta publicacién, donde compartimos
experiencias valiosas para la activacién del tejido
social en los barrios a partir de acciones como la
planificacion barrial participativa, el fortalecimiento
de emprendimientos vinculados al desarrollo
barrial, el levantamiento de datos sobre la calidad
ambiental en el espacio publico a través de
sensores. Estas acciones han promovido espacios
de apropiaciéon de la ciudadania como actores
corresponsables de la mejora de sus barrios.

Por otra parte, es importante destacar los
procesos vinculados a proyectos de diseno urbano
que constituyen un aporte significativo para la
implementacion del Sistema Verde Urbano, tales
como el disefo del Corredor Verde Urbano Oriental
y Occidental, conformando un cinturén verde para
la ciudad.

Finalmente, es preciso resaltar el rol de la
academia en la generacidon de conocimientos y
propuestas para la ciudad en torno a la teméatica de
infraestructura verde urbana. Esperamos que estos
aportes, que han sido liderados por los actores
locales, permitan seguir profundizando en nuevas
acciones para una Loja verde y sostenible.

Dorothea Kallenberger

Coordinadora del Programa Ciudades Intermedias
Sostenibles

Cooperacion Técnica Alemana (GI2)



PROLOGO

Este documento se centra en los resultados
alcanzados en el afio 2020 por el Laboratorio
Urbano de Loja del Programa Ciudades
Intermedias Sostenibles, que implementa la
Cooperacion Técnica Alemana (GlZ) por encargo
del Ministerio de Cooperacion Econdmica
y Desarrollo (BMZ) del Gobierno Federal de
Alemania. Cabe anotarse que las acciones
descritas en este libro son la prolongacién de
las actividades de afnos anteriores, que tenian ya
su camino trazado. El 2020 fue un afio marcado
por el contexto de emergencia sanitaria por
COVID-19, que implicé grandes desafios para la
implementacién de las actividades planificadas.
Varias acciones previstas que tenian un fuerte
componente de  participacion  ciudadana
requirieron  idear  adicionalmente  nuevas
metodologias participativas virtuales, haciendo
uso de las herramientas tecnoldgicas. También
fue necesario flexibilizar los tiempos, ajustar
las acciones, y adaptarlas a las necesidades del
contexto local. Este recorrido conllevé numerosos
aprendizajes humanos y profesionales.

En esta publicacion, la tercera del Laboratorio
Urbano de Loja y con la que se cierra la primera
fase de implementaciéon del Programa Ciudades
Intermedias Sostenibles, se ha buscado enfatizar
el trabajo integral realizado en la ciudad desde
noviembre de 2017 hasta abril de 2021 para la
mejora barrial y espacios publicos con enfoque
de cambio climéatico, derechos humanos vy
corresponsabilidad ciudadana.

El libro esté estructurado en tres capitulos que se
detallan a continuacion.

El primero, denominado Participacion ciudadana e
innovacion social, recoge tres procesos:

e Laelaboraciénde planesbarriales participativos
con enfoque de derechos humanos en diez
barrios de la ciudad. Este trabajo, que inicid en
diciembre de 2019, contd con la participacion
de aproximadamente 1.500 personas de los
barrios que fueron parte de las encuestas, los
mapeos, los talleres con los nifos y los talleres
virtuales. Incluyé el acompafiamiento de la
Defensoria del Pueblo y como resultado se
fortalecieron capacidades sobre el enfoque de
derechos humanos en la planificacion barrial y
se implementaron herramientas participativas
para la elaboracion de wun diagndstico
compartido, la construccién de la visién barrial
y de un plan de accién que permita a los
ciudadanos contar con una hoja de ruta para
resolver sus necesidades territoriales.

e Lla creacién de la Red de Emprendimientos
Locales: Emprendecdora. Esta iniciativa se
desarrollé en dos fases y buscé fortalecer las
capacidades de las emprendedoras de los
barrios periféricos de la ciudad, para mejorar
sus estrategias de comercializacién, modelos
de negocio y difusién de productos. Al mismo
tiempo, a través de la conformacién de la red,
se motivd el intercambio y fortalecimiento



del tejido barrial, impulsando procesos de
activacion del espacio publico con ferias y
actividades culturales. La segunda fase, en
el contexto de emergencia sanitaria por
CQVID-19, desarrollé herramientas adaptadas
a las necesidades de los emprendedores,
principalmente en competencias digitales y
reactivacion de los negocios.

El Reto Ciudadano para la Reactivacion
Econdmica, Social y Ambiental de los barrios de
Loja. Este reto fue organizado en el marco de
la pandemia por COVID-19 como una iniciativa
para generar ideas desde la ciudadania que
aporten a la reactivacion de la ciudad. Se logré
generar alianzas con diversos actores a nivel
nacional, como la Alianza para el Desarrollo
Urbano Sostenible (ADUS), y a nivel local,
como Emprendec, que permitié amplificar el
alcance de la convocatoria y generar procesos
de mentorias a las propuestas semifinalistas y
finalistas del reto. Como resultado se obtuvieron
tres propuestas ganadoras que recibieron un
fondo semillay un proceso de acompafiamiento
técnico para la implementacion e impulso de
Sus proyectos.

de esta asesoria se generd un documento de
insumos que se compone de la caracterizacion
climéatica del cantén y la ciudad de Loja,
la estimacion de los riesgos climéticos, y
la definicion de medidas y proyectos de
adaptacion y mitigacion al cambio climatico.
Estos resultados, generados a partir de
un trabajo conjunto con el equipo técnico
municipal, permitieron desarrollar un proceso
de reflexion y anélisis a partir de los mapas
de escenarios climéticos. Los aportes que se
presentan sirven como punto de arranque para
seguir profundizando en la temética para la
ciudad y para la toma de decisiones sobre el
territorio.

El lll Seminario Urbano Internacional: Acciones
frente al cambio climético, fue desarrollado
en la primera semana de octubre de 2020.
Este Seminario tuvo como objetivo compartir
experiencias entre ciudades del pais y del
mundo sobre acciones realizadas en torno
a temas como: planificacion verde, datos
ambientales, corredores verdes urbanos,
espacios publicos verdes y agricultura urbana;
acciones que aportan a mejorar las condiciones
de las ciudades para hacer frente al cambio
climéatico. Durante el evento se invitaron a

El' segundo, denominado Acciones frente al cambio
climatico, también recopila tres iniciativas:

expositores de Espafia, Colombia y México;
y del Ecuador, participaron conferencistas de
Loja, Quito, Cuenca, Portoviejo, Lago Agrio y

e Los resultados del proceso de asistencia

técnica brindado al Municipio de Loja para
incorporar el enfoque de cambio climético en
las herramientas de planificacion. Como parte

Latacunga. Los aprendizajes y conocimientos
compartidos permitieron mostrar soluciones
que pueden inspirar nuevas actuaciones para
las ciudades.



® Recomendaciones para el disefo de espacios
publicos con soluciones basadas en la
naturaleza. Esta guia fue un desafio planteado
dentro del Laboratorio Urbano de Loja que
busca aportar, de manera sintética, con
varios conceptos y reflexiones que se han ido
abordando en diferentes espacios de trabajo
a lo largo de los tres afios del Programa
Ciudades Intermedias Sostenibles. En esta guia
se plantean soluciones practicas para el disefio
de espacios publicos de infraestructura verde y
azul para las ciudades, y se brindan soluciones
a partir de la integracion de la naturaleza. Estos
planteamientos iniciales constituyen una base
para que profesionales, académicos y personas
interesadas puedan seguir profundizando y
aportando en esta tematica que poco a poco
se va cristalizando en el pafs.

El tercero, denominado Activacion de las
infraestructuras verdes urbanas, incorpora tres
procesos:

e ElPlan del Sistema Verde Urbano y la estrategia
educomunicacional. El Sistema Verde Urbano
es la politica de espacios publicos impulsada
por el Laboratorio Urbano en articulacion con
el Municipio, la UTPL y otros actores locales.
En este apartado se realiza una sintesis de
algunos elementos que contiene el plan pero,
sobre todo, sistematiza el proceso participativo
desarrollado para su elaboracion. De manera
adicional, se presenta parte de los resultados
de la estrategia educomunicacional que fue
disefiada con el propdsito de generar material

didactico y educativo que permita sensibilizar
a la poblaciéon sobre la importancia de los
recursos naturales de la ciudad y, por otra,
motivar a la ciudadania a formar parte activa de
este proyecto de ciudad.

El desarrollo de tecnologia civica para
la medicién de datos ambientales en el
espacio publico de Loja. Esta iniciativa que
se denomind TuData fue impulsada con el
objetivo de contar con informacion, en tiempo
real, sobre la calidad del ambiente urbano
en la ciudad, que permitiese evidenciar en
diferentes puntos estratégicos de la urbe
—con mayor presencia del verde versus
con mayor presencia de infraestructura
gris y contaminacion— diferentes variables
vinculadas a contaminacién, humedad, rayos
UV, nivel de ruido y temperatura. Se utilizé la
tecnologia civica con el propésito de involucrar
a la ciudadania a formar parte de la iniciativa,
democratizar el uso de datos, hacer accesible
la construccion de los sensores y ampliar la
incidencia en el territorio.

El diseno del Corredor Verde Urbano Oriental
de Loja. Este proyecto urbano paisajistico
buscdé ser una medida innovadora de
implementacion del Sistema Verde Urbano
que brindara soluciones concretas para
la adaptacion al cambio climéatico. Los
disefos urbanos definitivos de este corredor
han permitido contar con un referente de
intervencién en la ciudad que parte de la
integracién de diferentes espacios publicos,
aprovechando la topografia que brinda el



territorio, potenciando las conexiones de
biodiversidad y los servicios ecosistémicos,
y generando espacios para la recreacion
aprovechando las visuales hacia la ciudad y
la cordillera de los Andes. Este corredor se
convierte en un espacio de transicion que
posibilita la conectividad y promueve formas
de movilidad sostenibles.

Esta sistematizacién, que recopila diferentes
experiencias implementadas en el marco del
Laboratorio Urbano de Loja, refleja los aportes
realizados desde una mirada integral de la ciudad,
donde la articulacién y el trabajo colaborativo entre
diferentes actores locales: municipio, academia,
sociedad civil y sector privado, han hecho posible
cristalizar y aportar con acciones concretas que
contribuyan hacia una ciudad verde y sostenible.

Para complementar lo presentado, se impulsé
la creacién de una pégina web denominada
Loja Verde y Sostenible, eslogan de la estrategia
educomunicacional del Sistema Verde Urbano,

donde ademés de encontrar la politica y los
materiales educativos y comunicacionales, se
puede acceder a informacién de proyectos e
iniciativas impulsadas por el laboratorio. Este
espacio, que se espera vaya creciendo en el tiempo,
se abre para que siga nutriéndose de los aportes
generados desde la ciudadania, la academia y
otros actores locales, permitiendo dar a conocer y
visibilizar los esfuerzos que se estan realizando en
beneficio de los habitantes y de la ciudad.

Esperamos que estos resultados sirvan para
seguir inspirando futuras acciones y que permitan
profundizar en la busqueda de soluciones
comunes que aporten a mejorar la calidad de vida
en la ciudad.

Laura Cedrés

Asesora en Mejora de barrios y espacio publico
Programa Ciudades Intermedias Sostenibles
Cooperaciéon Técnica Alemana (GIZ Ecuador)
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Laboratorio Urbano de Loja 2020
Activar los barrios

En el marco del trabajo impulsado por el Laboratorio
Urbano de Loja, implementado por el Programa
CiudadesIntermedias SosteniblesdelaCooperacién
Técnica Alemana (GI2) se propuso el desarrollo de
un reto que buscase generar ideas innovadoras
desde la ciudadania frente a las problematicas
sociales, econdmicas y ambientales que se han
exacerbado en el contexto de emergencia sanitaria
causada por el COVID-19. La ciudadania juega un
rol fundamental para lograr cambios en nuestras
ciudades y transformar las realidades locales, es
por ello que el reto fue planteado para movilizar las
ideas y proyectos desde los ciudadanos buscando
que sean los protagonistas de la reactivacion de la
ciudad de Loja.

En la actualidad, el pais se encuentra en un
momento complejo por la emergencia sanitaria
por COVID-19y requiere de acciones que permitan
aportar cambios significativos a las personas.
Esta situacion no es una excepcion en Loja y, es
por ello que, en alianza entre varios actores e
instituciones publicas y privadas, lideradas por el
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Municipio de Loja, Emprendec y la Cooperacién
Técnica Alemana (GlZ) se decidié desarrollar una
iniciativa conjunta que permita impulsar acciones
ciudadanas encaminadas a dar soluciones locales a
la reactivacion econdmica, social y ambiental de la
ciudad de Loja.

Este documento recoge la sistematizacion del
proceso de disefio e implementacién del Reto
Ciudadano Loja desarrollado durante los meses de
julio y agosto de 2020, que involucré la participacion
de diversas instituciones organizadoras y aliadas,
explicando los logros alcanzados, asi como las
lecciones aprendidas y recomendaciones para este
proceso. Esto servird para guiar esfuerzos futuros
que busquen replicar esta iniciativa y permitan
orientar actividades y acciones. Este documento
contiene la sistematizacién de la experiencia hasta
la fase de seleccion de las iniciativas ganadoras, y
debera ser complementado con los aprendizajes de
la fase de seguimiento a la implementacién de las
iniciativas ganadoras que se llevaré a cabo durante
los meses de septiembre y octubre de 2020.



ALIANZAS
INSTITUCIONALES
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Uno de los aspectos claves para el disefo e
implementacion del Reto Ciudadano fue la
generacion de alianzas estratégicas, tanto en la
organizacion del reto como para la difusion y apoyo
de esta iniciativa.

Frente a la propuesta del reto ciudadano se abrié
la posibilidad de realizar alianzas institucionales
efectivas que se enmarcaron como un proceso
que, por un lado, es una experiencia que se ha
implementado con resultados positivos, siendo
eficaz y util en un contexto local como el actual de
unapandemia, contribuyendo alamejora o solucién
de problemas y/o dificultades que se presenten en
el trabajo diario de las personas; y por otro, es una
experiencia que puede servir de modelo para otros
espacios barriales u organizaciones de la sociedad
civil que busquen contribuir con propuestas al
desarrollo sostenible de la ciudad de Loja, asi como
para el ejercicio de la participacidon ciudadana
proactiva del desarrollo local.

1. Alianzas para la organizacién del reto ciudadano

La Cooperacién Técnica Alemana (GlZ) a través
del Laboratorio Urbano de Loja del Programa
Ciudades Intermedias Sostenibles junto con el
Municipio de Loja tenia previsto la realizacion de un
“reto interbarrial” para promover buenas practicas
sobre la mejora de los espacios publicos en
aquellos barrios que formaban parte del proceso
de elaboracién de Planes Barriales Participativos.
Debido al contexto de emergencia sanitaria,
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se tuvieron que modificar algunas actividades
previstas, y se plantearon internamente junto al
equipo consultor varias propuestas para dar un giro
al reto interbarrial y adecuarlo a un nuevo contexto
que fuera pertinente a la situacién generada por el
CQOVID-19.

A esta discusion interna se integré Emprendec, con
quien se habia trabajado en cinco barrios urbanos
periféricos de la ciudad para el fortalecimiento de
los emprendimientos locales, y se habia planificado
integrar en el reto interbarrial. Por otra parte, la GIZ
habia impulsado a nivel nacional un hackathon
que tuvo por objetivo buscar soluciones ante la
emergencia sanitaria por el COVID-19. De manera
paralela, la Alianza para el Desarrollo Urbano
Sostenible, tenia planificado realizar en Loja una
convocatoria abierta a iniciativas ciudadanas, que
apoyasen al desarrollo sostenible como parte de
la Agenda Haébitat Sostenible del Ecuador 2036,
y apoyar con mentorias y fondo semillas a las
iniciativas ganadoras.

En resumen, se presentd una oportunidad para
sumar esfuerzos entre todoslos actores, y generarun
proceso que aporte al desarrollo sostenible de Loja
a partir de iniciativas ciudadanas, en un contexto
de emergencia sanitaria, buscando soluciones
para la reactivacion econdmica, social y ambiental
de la ciudad. Esto permitié armar la propuesta de
trabajo que se denomind “Reto Ciudadano para la
reactivacion econémica, social y ambiental de los
barrios de la ciudad de Loja”, e identificar los roles
de cada institucion organizadora.



2. Alianzas para la difusién y apoyo en el reto
ciudadano

A la par de la organizacion del reto y armado de
las bases, se fue compartiendo esta iniciativa a
potenciales aliados locales y nacionales, tanto
para la difusiéon del reto como para la dotacion de
premios a los ganadores u otros aportes. Es asi
que se logrd contar con 25 aliados, que fueron un
apoyo durante todo el proceso de difusion en redes
sociales a través de las diferentes fases del reto, asi
como para los eventos de lanzamiento y clausura.

3. Resultados de la alianza interinstitucional

La experiencia del reto ciudadano en Loja
demand?d la necesidad de desarrollar un proceso
estructurado para la coordinacion interinstitucional
en donde se involucrd a la academia, instituciones
publicas y privadas, organizaciones sociales e
instituciones del Estado. Esta articulacion permitié
integrar esfuerzos, recursos econémicos, logisticos
y humanos; mejorar el flujo de informacién y no
duplicar acciones; y llegar de manera coordinada
a diferentes publicos. También permitié definir
un mecanismo rapido para la difusiéon y disefio
de procedimientos conjuntos; y se pudo elaborar
el plan comunicacional en los distintos temas,
productos y herramientas que ayudaron para que
las instituciones se complementen con sus aportes;
lo fundamental fue el apoyo, cooperacién, asesoria
técnica y creatividad.
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El reto ciudadano pretendié incidir en el
fortalecimiento de capacidades locales para
sostener estrategias conjuntas que promuevan la
reactivacion local de las necesidades especificas
de desarrollo. A propdsito de este punto,
la  coordinacién en aspectos estratégicos vy
metodoldgicos fue prioritaria, pues este elemento
es un factor que aporta valor agregado en la
construccion de confianza al favorecer sinergias en
el territorio local, lo que a su vez contribuyd para
fomentar el desarrollo sostenible y procesos de
construccion de redes locales. Estas alianzas fueron
mas comunicacionales para el posicionamiento del
reto y todos cumplieron con sus compromisos.

Las alianzas institucionales permitieron disefar
y elaborar una estrategia comunicacional que
comprendié el diseno de una pagina web, a través
de la cual se podia acceder a informacién sobre el
reto para también postular con iniciativas, asi como
la identidad del reto y artes promocionales; por otra
parte, se trabajé de manera conjunta la metodologia
y la implementacién de las diferentes fases del
reto, logrando acuerdos entre las instituciones
organizadorasyaliadasparaanclarmés oportunidades
y fortalecer de manera conjunta este proyecto.

Los resultados positivos alcanzados y el impacto
local generado por el reto a través de las alianzas
interinstitucionales pueden identificarse como una
buena practica, ya que la suma de los esfuerzos de
diferentes actores en busca de un objetivo comun
fortalece los procesos e inspiran futuras acciones.
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Instituciones organizadoras y aliadas del reto:
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El reto fue concebido como una convocatoria
abierta a iniciativas ciudadanas que aportan
con ideas, emprendimientos o proyectos a la
reactivacion social, econémica y ambiental de los
barrios urbanos de la ciudad de Loja en respuesta a
la emergencia del COVID-19. Las iniciativas deben
contener un alto potencial de ser sostenibles e
incluir la innovacién como elemento fundamental
parala generaciony mejora de procesos, productos
y servicios. En lo posterior deben convertirse en
modelos de negocio que generen un impacto
social, ambiental y/o econémico.

El propésito del reto fue involucrar ala ciudadaniaen
la busqueda de soluciones frente a la problematica
agravada en un contexto de emergencia sanitaria,
haciéndolos participes de un proceso de cambio
que aporta al desarrollo sostenible de la ciudad.
Por ello el reto fue dirigido a un publico amplio
y diverso: ciudadanos, organizaciones de las
sociedad civil y barriales, instituciones privadas y
publicas, emprendedores, empresas, colectivos
ciudadanos y academia.

¢ Qué caracterizé al reto ciudadano?

a. Se concibié como una respuesta local con
procesos innovadores donde la ciudadania busca
alternativas para reactivar econémica, ambiental
y socialmente a la ciudad en tiempos complejos
como la pandemia, promoviendo la participacion
individual o colectiva en temas de interés publico,
a través de un didlogo de experiencias, saberes y
buscando resiliencia social.
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b. La metodologia se basé principalmente en
fomentar la participacién ciudadana y barrial
en lo local para promover el involucramiento
de la ciudadania en la realidad del sector,
analizéndola, reflexionando sobre ella y
planteando alternativas para transformarla.

c. Se generd un proceso de fortalecimiento
de capacidades locales a través de pre-
mentorias y mentorias, con el fin de asesorar a
las ideas y proyectos semifinalistas y finalistas
del reto, integrando herramientas para
fortalecer los proyectos, practicas de didlogo
y experiencias, critica constructiva y reflexion,
generando un proceso educativo para la
construccién y mejoramiento de las iniciativas
mas sobresalientes y con més expectativa de
sostenibilidad.

d. Eldesarrollo curricularse orientd ala generacion
de conocimientos significativos, habilidades,
actitudes y valores de los participantes,
mediante procesos de aprendizaje, intercambio
de practicas y experiencias de participacion
con cada una de sus propuestas.

e. Este proceso metodolégico motivo, en
algunos casos, a devolver a la ciudadania
los conocimientos adquiridos, habilidades y
actitudes, mediante el ejercicio de practicas
comunitarias con la finalidad de poder actuar
en los barrios.

El reto fue disefiado para ser ejecutado de manera
virtual en todas sus fases lo cual significd también
un desafio para la organizacion e implementacion.



Se establecieron cuatro fases:

* Lanzamiento de la convocatoria y recepcion
de propuestas;

e Seleccion de propuestas semifinalistas,
proceso de pre-mentorias y seleccion de
propuestas finalistas;

* Mentorias de propuestas finalistas y seleccion
de las iniciativas ganadoras;

* Implementacion de las propuestas ganadoras.

Se establecié un tiempo total de ejecucion
de 4 meses: dos meses para la realizacién de
las tres primeras fases, y dos meses para el
acompanamiento a la implementaciéon de las
propuestas ganadoras.

CAPITULO |
Participacion ciudadana e innovacién social

Cronograma de actividades:
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FASES DEL RETO




FASE 1: LANZAMIENTO DE LA CONVOCATORIA
Y RECEPCION DE PROPUESTAS. 2 AL 15 DE
JULIO DE 2020

Para la fase de lanzamiento de la convocatoria se
realizaron las siguientes actividades:

Disefo de las bases del reto.
Disefio de laimagen del reto y artes para difusion.
Desarrollo  de la  plataforma  web:
retociudadanoloja.com
Formulario de inscripcién de la iniciativa.
Generacién de alianzas estratégicas con aliados
locales y nacionales.

e Organizacién del evento virtual de lanzamiento
de la convocatoria.

e Difusidn del reto a través de redes sociales.

Lanzamiento de la convocatoria. 2 de julio de 2020.

La convocatoria fue lanzada en formato virtual a
través de las redes sociales de los organizadores
del reto: Municipio de Loja, Emprendec, ADUS,
GIZ y organizaciones aliadas. El lanzamiento se
realizd a través de un evento webinar, desarrollado
el 2 de julio a las 10h00 am con la participacion de
las instituciones organizadoras del reto.

Las palabras de bienvenida estuvieron a cargo del
Sr. Alcalde de Loja, Jorge Bailén; de la Alianza para
el Desarrollo Urbano Sostenible, Verénica Lopez;
y del Programa Ciudades Intermedias Sostenibles
de la Cooperaciéon Técnica Alemana (GlZ), Maria
Victoria Chiriboga. La moderacion del evento fue
realizada por Anabel Bilbao de Fundacién Esquel.
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El evento de lanzamiento contd con la participacion
de tres conferencistas:
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Claudia Gonzalez, Coordinadora de la RED DUS
Loja, y profesora de la UTPL, quien hablé de la
importancia del barrio y los espacios publicos
como estructurados de ciudad, dando una
reflexion sobre la vinculacion de los procesos
de desarrollo urbano y barriales.

Alex Cérdenas, Co- Fundador de Emprendec,
expuso sobre cdmo desarrollar propuestas de
triple impacto vinculado a emprendimientos,
haciendo un llamado a la importancia de
las iniciativas ciudadanas para generar
transformaciones positivas en los territorios.



Laura Cedrés, Asesora del Laboratorio Urbano
de Loja de la GIZ, quien realizd la explicacion
del reto ciudadano, los requisitos de la
convocatoria, las fases y cdmo aplicar.
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Para el proceso de postulacién, los participantes
debian ingresar a la pagina web del reto vy
registrarse, rellenar un formulario de inscripcién
y también subir informacién de manera opcional
del proyecto (imagen, foto, video o enlace del
proyecto). El formulario de inscripcién se dividid en
dos partes: una con informacién del participante, y
otra con informacién sobre la propuestay el equipo.
Algunas de las preguntas planteadas fueron:

Nombre de la iniciativa o proyecto
JEn cudl de las siguientes etapas se encuentra
tu propuesta? Se selecciona una opcién: a. Idea;
b. Prototipo (proyecto desarrollado, pero no
implementado); c. Proyecto en implementacién

e Describe brevemente, ;cudl es el problema en
el que se enfoca tu propuesta?

e ,;,Cémo soluciona tu propuesta al problema
anterior?

e ;Enquébarrioosectorde Lojaseimplementaria
tu propuesta?

e ;De qué manera tu propuesta aseguraria su
permanencia en el tiempo?

Las palabras de cierre del evento estuvieron a cargo
del Asesor de Alcaldia, Diego Ramén.
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Recepcién de propuestas. 2 al 15 de julio de 2020.

Luego del evento de lanzamiento se realizd una
estrategia de difusion a través de las redes sociales
de las instituciones organizadoras y aliadas para
fomentar la participacién de la ciudadania con sus
ideas y proyectos, lo cual tuvo un impacto positivo.
Asimismo, durante esos dias, y con el apoyo del
Municipio de Loja, se organizaron varias entrevistas en
medios locales, radio, television y prensa, en los que
se pudo difundir a mayor profundidad la iniciativa.

El reto tuvo una gran acogida e impacto local. Se
receptaron un total de 103 propuestas, las cuales
fueron visibles publicamente a través de la pagina
web del reto ciudadano, permitiendo conocer los
temas de las iniciativas y su vinculacion en los ejes
sociales, ambientales y econémicos.

En esta fase se pudieron identificar necesidades de
mejora en la pagina web, algunas de ellas fueron
solventadas durante el proceso; no obstante, se
identificaron algunos aspectos claves de mejora:
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Uno de los criterios considerados en las bases
para la calificacion de las propuestas fue la
cantidad de votos recibidos en la plataforma.
Esta opcién generd bastante confusion entre
los participantes y también entre las personas
interesadas en votar por una de las iniciativas,
ya que no quedd claro como debian ingresar
para registrar su voto. Se recomienda a futuro
utilizar una opcién més sencilla.

El apartado para aliados generd confusién
pues las personas lo utilizaron pensando que
era para la votacién de la iniciativa. A futuro se
recomienda especificar mejor este apartado.

Si bien en las bases del reto estaba el contacto
en caso de dudas, se recomienda a futuro
incorporar un apartado especifico con datos
de contacto para consultas.



FASE 2: SELECCION DE PROPUESTAS
SEMIFINALISTAS, PRO’CESO DE PRE-
MENTORIAS Y SELECCION DE PROPUESTAS
FINALISTAS. 16 AL 30 DE JULIO DE 2020

realizaron

Para esta fase se las  siguientes

actividades:

Conformacion del jurado calificador.
Organizacién del proceso de pre-mentorias.
Disefio de la metodologia de pre-mentorias.
Pitch de los 20 proyectos semifinalistas.
Seleccion de los 20 proyectos semifinalistas.

Pardmetros de calificacion:
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Seleccién de propuestas semifinalistas. 20 de julio
de 2020.

Una vez receptadas las propuestas en el plazo

fijado en la convocatoria, se conformd un jurado

calificador externo, con un alto conocimiento

técnico y experiencia en evaluacion de proyectos:

e Mireya Villacis, Fundacién Futuro
Latinoamericano (FFLA).

e PaulaGutiérrez, Cooperacion Técnica Alemana (GI2).

Julio Lépez, Grupo Faro.

Stella Deppe, Alianza para el Emprendimiento

e Innovacion (AEI).

e Andrea Burbano, Fundacién Esquel.
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Cada uno de los miembros del jurado realizé la
calificacién individual de los proyectos, luego se
realizd una compilacién y se hizo un promedio de

Proyectos semifinalistas:
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las calificaciones, siendo las que mejor puntaje
obtuvieron las 20 iniciativas seleccionadas como
semifinalistas y que se detallan a continuacion.
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Proceso de pre-mentorias de las propuestas
semifinalistas. 21 al 24 de julio 2020.

Para este proceso se solicitd a los 20 equipos
semifinalistas designar a 2 personas por equipo
para participar en las pre-mentorias representando
a sus proyectos, de esta manera se hizo viable la
participacion virtual y el uso de las herramientas
disefadas para cada sesion. Se formd un grupo de
WhatsApp para mantener una comunicacién fluida
con los equipos y compartir informacion clave del
proceso: agenda, horario de las sesiones, consulta
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de dudas, recomendaciones, links para las sesiones
virtuales, entre otros.

Asimismo, para facilitar las reuniones de trabajo se
establecieron dos sesiones por dia, de manera que
10 equipos participaron en el horario de la mafana
(8h00—10h00)y los 10 equipos restantes participaron
por la tarde (17h00 -19h00), permitiendo tener
asesorias mas directas con cada equipo.
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A este proceso se le denominé de pre-mentorias
ya que se utilizd una metodologia tipo maratén,
con una duracién de 4 dias, donde se desarrolld
un proceso de fortalecimiento de las ideas a las
20 iniciativas semifinalistas con los mentores. Los
participantes de cada iniciativa participaron de
conferencias para potenciar su visién en cuanto
a operaciones, escalabilidad, mapeo de actores,
modelo de negocio, sostenibilidad e impacto.
Ademas, se realizd unasesion parapreparar los pitch
con la finalidad de motivar a los y las participantes
en como presentar su iniciativa al jurado.

Cada sesién contd con la participacion de dos
mentores y se estructurd en dos momentos: 1)
Breve ponencia del mentor/a de acuerdo al tema
de la sesion (30 min. aprox.); 2) Trabajo en equipos,
donde los participantes utilizaron las cartillas que
fueron elaboradas para las sesiones, en las que
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debian colocar la informacién de sus proyectos.
En este segundo momento, los participantes eran
divididos en salas individuales por proyectos, donde
en equipo podian ir reflexionando y completando
las cartillas. Los dos mentores rotaban por cada
sala para resolver dudas de los participantes.

Los participantes fueron asesorados por un equipo
técnico conformado por Margarita Yépez y Anabel
Bilbao de la Alianza para el Desarrollo Urbano
Sostenible (ADUS), y por conferencistas invitados
que aportaron con temas especificos:

e José Morales y Laura Cedrés (Gl2): Desarrollo
Urbano Sostenible.
Alex Cardenas (Emprendec): Innovacién Social.
Israel Ortega (Co- fundador de Pascal Tech):
Construye un pitch efectivo.



En esta etapa se compartieron las experiencias de
dos emprendedores con éxito, quienes contaron su
historia y su proceso de aprendizaje. Esto fue, tanto
un espacio motivacional como un momento para
capitalizar la experiencia a través de preguntas que
ampliarian la vision de su iniciativa propuesta.

Una vez finalizada la semana de pre-mentorias, los
equipos debian preparar un pitch de 5 minutos para
presentar su proyecto a los jurados calificadores,
tomando en consideracion los criterios de
calificacién descritos en las bases del reto.

Seleccién de las propuestas finalistas. 29 y 30 de
julio de 2020.

Durante los dias 29y 30 de julio tuvo lugar el evento
de presentacién de los pitch de los 20 semifinalistas

Pardmetros de calificacion:
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ante el jurado calificador. Se organizaron dos
jornadas, de 9h00 a 10h30, para la presentacién de
las iniciativas, cada jornada con la participacion de
10 equipos. El jurado calificador estuvo compuesto
por el mismo equipo que realizé la seleccién de las
propuestas semifinalistas.

Una de las preguntas planteadas en los pitch
era: ;Qué problema estd tratando de resolver
la iniciativa? Cada grupo intentd enfocar una
necesidad local que atender y cémo su proyecto
busca solventar el problema; destacando las
fortalezas de su iniciativa, y utilizando una
presentacion clara y breve. Los participantes
manifestaron que la clave para hacer un buen
pitch estuvo en realizar varios intentos, innovar
y practicar; hacerlo lo mas atractivo posible para
captar la atencién del interlocutor desde el primer
segundo.
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Presentaciones de las iniciativas, 29 de julio:

HIDROCROPS

HUERTOS URBANQOS
CAMPINA LOJANA

MAESTRO A TU
SERVICIO
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PARQUE
BICENTENARIO

REMEMBRANZA
SOSTENIBLE

SAYANI

SOLO PROMOS
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SOMOS CULTURA

SUVECI

HUERTOS YA'KU
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Presentaciones de las iniciativas, 30 de julio:

AGRICULTURA
URBANA DANIEL
ALVAREZ BURNEO

UN GRANITO DE
ESPERANZA SAN
JACINTO

HI WORK
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LA LAGUNA DE LAS
GARZAS

DE LA MATA A LA
MESA

LIDERAZGO DE
MUJERES

NECTAR DE FRUTAS
COLEGIO BEATRIZ
CUEVA AYORA
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NETPARKING

PARQUY

REPENSANDO LA
ECONOMIA DESDE
LAS MUJERES
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Luego de las dos jornadas de presentacion de los
pitch, los jurados calificadores completaron las
matrices de calificacién y se realizd una compilacién
de las calificaciones estableciendo un promedio.
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En reunidn, los jurados revisaron el promedio de las
calificaciones y las que obtuvieron el mayor puntaje
fueron las seis iniciativas seleccionadas como
finalistas que se indican a continuacion.



FASE 3: MENTORIAS DE PROPUESTAS
FINALISTAS Y SELECCION DE LAS INICIATIVAS
GANADORAS. 3 AL 27 DE AGOSTO DE 2020

las siguientes

Para esta fase se realizaron

actividades:

Organizacién del proceso de mentorias.
Disefo de la metodologia de mentorias.
Videos cortos de los 6 proyectos finalistas para
votacién en Youtube.

e Material comunicacional y de difusiéon de los
proyectos finalistas y evento de clausura.
Organizacién del evento de clausura del reto.
Seleccién de los 3 proyectos ganadores
Material de difusién de los proyectos ganadores
del reto.
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Mentoria a las seis iniciativas finalistas. 3 al 21 de
agosto de 2020.

Para el proceso de mentorias, la Alianza para
el Desarrollo Urbano Sostenible disefid una
metodologia de trabajo de tres semanas de
duracién, en la que se combinaron sesiones para
profundizar ciertos temas requeridos para el
fortalecimiento de los proyectos, sesiones por
cada proyecto para resolver preguntas especificas,
y charlas con expertos.
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Eneste proceso, los 6 proyectosfinalistas participaron
con 2 personas por equipo, como en la fase anterior.
Se conformé un grupo de WhatsApp de los
“Finalistas del Reto” que permitié una comunicacion
directa entre los mentores y los equipos, compartir
informacién clave del proceso: agenda, horario
de las sesiones, consultas, recomendaciones, links
para las sesiones virtuales, entre otros; facilitando la
coordinacién de actividades.

En la primera sesion realizada el lunes 3 de agosto,
se realizd una charla introductoria para explicar la
dindmica de trabajo de las mentorias, pero también
sirvié para consultar a los equipos sus necesidades
de profundizacion en ciertos temas para mejora
de los proyectos, lo cual se realizé a través de un
cuestionario. Modelos de negocio, propuestas de
valor, comunicacién estratégica fueron algunos de
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los temas destacados para mejorar las herramientas
y conocimientos de los proyectos.

En la semana final de las mentorias, y tomando
en consideracién que uno de los criterios para la
seleccion de los proyectos finalistas era el nimero
de votaciones obtenidas en redes sociales, se
solicitd a cada equipo realizar un video corto de
su proyecto (1:30 min), para ser subidos al canal de
Youtube de Emprendec, el 23 de agosto de 2020.
Los equipos tuvieron la posibilidad de difundir
su iniciativa y solicitar votaciones (likes) hasta el
miércoles 26 de agosto de 2020, dia de cierre de
las votaciones. El proyecto con mayor nimero de
votaciones recibiria la puntuacion méxima para este
criterio de calificacién, aplicando una regla de tres
para el célculo del puntaje del resto de proyectos
en funcién del nimero de votos obtenidos.
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SUVECI

SOMOS CULTURA
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DE LA MATA A LA MESA

HUERTOS YA'KU
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NANAS ESCUELA DE NEGOCIOS

SOLO PROMOS
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Previo al evento de seleccién de las iniciativas
ganadoras se conformé el jurado calificador, que
estuvo compuesto por:

®  Paula Gutiérrez, Cooperacion Técnica Alemana (GI2).
Julio Lépez, Grupo Faro.
e Andrea Burbano, Fundacién Esquel.

Selecciéon de las iniciativas ganadoras. 27 de
agosto de 2020.

Para la seleccién de las iniciativas ganadoras se
organizé un evento de clausura virtual, en el cual
participaron las instituciones organizadoras, contd
condosexpositoresinvitadosylapresentacidondelos
pitch de los proyectos finalistas. El evento que tuvo
una duracion de dos horas (10h00-12h00) se realizd
en retransmisién directa a través del Facebook
Live de Emprendec y canales de comunicacion
municipales, ademas de la transmisién en redes
sociales a través de las instituciones aliadas.

Luego de las palabras de bienvenida a cargo
del Sr. Alcade, Jorge Bailén, la Alianza para el
Desarrollo Urbano Sostenible, Beto Salazar, y de
la Cooperacion Técnica Alemana, Maria Victoria
Chiriboga; se contd con la exposicion de cdmo ha
sido el reto ciudadano, a cargo de Alex Cardenas
de Emprendec, quien compartié dos videos: uno
que resumié las fases del reto ciudadano y los
logros alcanzados; y otro en el que se presentd la
experiencia desde los 6 equipos finalistas del reto.

Los proyectos finalistas tuvieron 5 minutos para
presentar sus pitch. Se realiz6 en dos rondas de
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presentaciones de 3 equipos cada una, intercaladas
con las conferencias de los expositores invitados,
lo cual permitié al jurado ir calificando durante el
mismo evento.

Los conferencistas invitados pertenecian a dos
instituciones académicas aliadas del reto:

e Jeamil Burneo, Subcoordinador de la Red
Académica de Desarrollo Urbano Sostenible
de Loja, quien abordd los desafios para la
reactivacion de Loja hacia un desarrollo urbano
sostenible.

¢ Anita Santos, Coordinadora de Vinculacion con
la Sociedad de la Universidad Técnica Particular
de Loja, quien expuso sobre procesos de
Innovacién Social y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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Los parametros utilizados por el jurado calificador para la asignacién de puntajes a los proyectos finalistas

fueron los siguientes:

Los tres proyectos ganadores, elegidos por el

jurado calificador del reto, de acuerdo al mayor

puntaje obtenido fueron:

Huertos Ya'Ku.

De la mata a la mesa.

Nanas Escuela de Negocios (Reactivacion
econémica de mujeres).

Tras el anuncio de los tres proyectos ganadores, el
jurado calificador dio a conocer los premios:

3 fondos semilla con un monto de USD
$800,00 para cada proyecto ganador para la
implementacion de su iniciativa.

2 meses de acompafiamiento/seguimiento
técnico-financiero en la ejecucién de las 3
iniciativas ganadoras por parte de la Alianza
para el Desarrollo Urbano Sostenible,
Emprendecy la GIZ..
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Membresia coworking en Emprendec por 3
meses para los 3 ganadores.

3 canastas con productos a los ganadores,
otorgado por la Feria de Loja.

3 placas de reconocimiento y vales de consumo
en el restaurante El Gato Suco de Loja a los
ganadores, otorgado por NODO CIA.

12 becas para el "Curso Virtual Desarrollo
SostenibleyAgendasGlobalesparaeldesarrollo
de iniciativas ciudadanas desarrollado por la
ADUS", a los 6 finalistas del reto.

Certificados de reconocimiento a los 6
finalistas y a los 3 ganadores, otorgado por las
instituciones organizadoras del reto.

Para concluir la ceremonia, el Asesor de la Alcaldia

de

Loja, Diego Ramdn, dio unas palabras de

cierre agradeciendo la participaciéon de todos los

eq

uipos, y felicitando el éxito del reto ciudadano.

Finalmente, se contd con la intervencién cultural a
cargo de Antonio Guerrero, artista lojano, ganador

de

la Voz Ecuador.
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Momentos del evento de clausura del reto:
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EVENTO DE PREMIACION DE LOS PROYECTOS
GANADORES DEL RETO

El dia 24 de noviembre de 2020, tuvo lugar el evento
de premiacién a los tres proyectos ganadores del
Reto Ciudadano, desarrollado en Salén de los
Alcaldes del Municipio de Loja. La ceremonia conté
con la participacion del Sr. Alcalde Jorge Baildn,
el Asesor de Alcaldia Diego Ramon, el equipo de
Emprendec y, de manera virtual, la Cooperacién
Técnica Alemana (Gl2) y la Alianza para el Desarrollo
Urbano Sostenible (ADUS). En el evento se realizé

CAPITULO |
Participacion ciudadana e innovacién social

el reconocimiento publico a los tres proyectos y se
efectud la entrega de los premios, un diploma y
placa. Los representantes de los proyectos Huertos
Ya'Ku, De la mata a la mesa y Nanas escuela de
negocios realizaron una intervencién en la cual
manifestaron su experiencia en la participacion
del reto, los procesos de mentoria recibidos en el
proceso y el inicio de la fase de implementacion de
los proyectos con los fondos semillas otorgados.
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Planificacion

La planificacion de lainiciativa entre las instituciones
organizadoras del reto fue clave para cumplir con
los objetivos:

a. Generar reuniones de coordinacion y acuerdos
que permitan avanzar con la organizaciéon de
las actividades, y aclarar dificultades o dudas
que van surgiendo por el camino;

b. Determinar las necesidades de recursos
humanos y fondos requeridos para la
organizacion e implementaciéon de la iniciativa
en sus diferentes fases, acordando las
contribuciones de cada una de las instituciones
organizadoras del reto;

c. Acordar un cronograma de trabajo basado en
las diferentes fases del reto, con las actividades
a ser desarrolladas y los actores involucrados;
identificando los requerimientos.

Estrategia comunicacional

A nivel local, el lanzamiento del reto generé mucha
expectativa en los barrios y en la sociedad civil,
ya que la estrategia comunicacional utilizada fue
muy efectiva, logrando cumplir con una agenda
de medios a nivel local y la difusion de la iniciativa
por redes sociales, asi como por prensa, radio
y television. Esta estrategia también permitié la
posibilidad de conseguir aliados estratégicos e
incluir a la academia a través de una participacion
activa, motivando a estudiantes y profesores a
presentar propuestas, ademas de su participacion
con conferencias en los eventos de cierre y clausura.
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Parte de la estrategia comunicacional del reto fue
la creacién de una plataforma web en la cual no
sblo se accedia a la informacion sino también era
el espacio para registrar la iniciativa y realizar las
votaciones.

Tiempo

La organizacién del reto ciudadano se logré en un
tiempo bastante limitado (aproximadamente un
mes y medio), gracias al compromiso y voluntad
de las instituciones organizadoras, ademas de
contar con la experiencia reciente desde la GIZ y
Emprendec de haber realizado un hackathon a
nivel nacional. El contexto de emergencia sanitaria
permitié generar sinergias entre los diferentes
aliados para aprovechar el contexto y aportar con
ideas desde la ciudadania para la reactivacion de
la ciudad. Probablemente con mayor tiempo se
hubiese contado con mayores alianzas estratégicas
y quizas mayor difusion a nivel local.

Aliado local

Implementar el reto con el apoyo de una
organizacién local, en este caso con Emprendec,
generd confianza entre los participantes y también
permité la posibilidad de dar sostenibilidad a esta
iniciativa (incluso pensando en réplicas futuras)
asi como fortalecer las capacidades locales de
este actor clave. El apoyo interinstitucional y de
la cooperacién fue manejado con un liderazgo
horizontal durante el proceso del reto, permitiendo
fortalecer a esta organizacion local.



Participantes

La experiencia del reto fue valorada por los
participantes como un éxito, siendo adecuada al
contexto local y en tiempos tan complejos como
la pandemia. Abordar los ejes social, ambiental y
econdmico motivo a los participantes a postular ya
que las propuestas respondieron a uno o mas de
estos ejes, buscando soluciones a las problematicas
de los barrios de la ciudad de Loja.

En los espacios de pre-mentorias los participantes
manifestaron:

¢ Que aprendieron nuevos conocimientos, y
lograron tener una mirada mas integral de sus
propuestas, lo que les permitié fortalecer sus
proyectos con herramientas sencillas al contar
con mentores con experiencia.

e Que acoplaron sus tiempos de trabajo vy
aprendizaje para lograr participar. Surgieron
inconvenientes causados por la senal de
internet; sin embargo, se logré solucionarlas.

Luego de las tres semanas de mentorias, algunos
aspectos a destacar fueron:

® Los participantes manifestaron su satisfaccién
por el aprendizaje recibido desde las mentorias,
pero también el haber compartido espacios y
didlogos con las otras iniciativas.
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Los participantes se convirtieron en lideres
entre sus pares, ya que, segin sus mentoras,
demostraron un mayor dominio del material
cubierto en las tutorias. Mas aun, muchos de
ellos desarrollaron sus propias iniciativas de
investigacién generando un avance significativo
en sus proyectos.

Se realizd una evaluacion de las mentorias
que incluyeron aspectos como: asistencia,
responsabilidad,  participacién, iniciativa,
puntualidad, manejo de conflictos, tecnologia,
asi como destrezas y estrategias de
comunicacion, entre otros. Estas evaluaciones
se desarrollaron con el propésito de evidenciar
los logros alcanzados e identificar las areas de
oportunidad a las cuales es necesario brindarle
mayor atencién durante el proceso de mentoria.

Uno de los aspectos mas innovadores del
proceso fue el desarrollo de una serie de
herramientas, cartillas dirigidas para facilitar el
andlisis de las iniciativas, mapeo de actores,
estrategias comunicacionales, comunicacion
efectiva, disefio del plan de trabajo, barreras
y facilitadores del proceso, acercamiento de
instituciones aliadas para las iniciativas. Los
participantes valoraron esta fase del proceso
como la mas enriquecedora por la gran
cantidad de aprendizajes que obtuvieron.
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MATERIAL COMUNICACIONAL DEL RETO
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