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Fotografia 1. Panoramica de la ciudad de Loja

Fuente: Lenin Cobos, Municipio de Loja

Este documento fue coelaborado y financiado por la Deutsche Gesellschaft flir Internationale Zusammenarbeit
GIZ-GmbH, por encargo del Ministerio de Cooperacién Econémica y Desarrollo (BMZ) del Gobierno Federal de
Alemania, en el marco del programa Ciudades Intermedias Sostenibles. Las ideas y opiniones aqui contenidas
fueron recopiladas y sistematizadas en el marco de un proceso participativo para la construccién de la visién a
futuro de la ciudad; por lo tanto, son de exclusiva responsabilidad de los representantes de varios sectores que
participaron en este proceso, y no representan la posicion del Municipio de Loja ni de la Cooperaciéon Técnica
Alemana - GIZ en Ecuador.

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres es una de las
preocupaciones de GIZ. Sin embargo, en nuestra lengua, este cometido plantea soluciones distintas, sobre las
que los lingliistas aun no han llegado a un acuerdo. En tal sentido, y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que
supondria utilizar en espafiol o/a u os/as para marcar la existencia de ambos sexos, se ha optado por utilizar el
clasico masculino genérico, en el entendido de que todas las menciones en tal género representan siempre a
hombres y mujeres, y abarcan claramente a ambos sexos.
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AUN Agenda Urbana Nacional
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MAE Ministerio del Ambiente

MIDUVI Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda
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ANTECEDENTES

El programa de Ciudades Intermedias Sostenibles, que implementa la Cooperacién Técnica Alemana
(GIZ) en Ecuador por encargo del Ministerio de Cooperacion Econdmica y Desarrollo de Alemania (BMZ),
tiene por objetivo colaborar en la construccidon de un desarrollo urbano sostenible y llevarlo a la practica en
las ciudades del pais, de acuerdo a la Agenda 2030, la Nueva Agenda Urbana y el Acuerdo de Paris sobre
Cambio Climatico. De esta manera se busca promover ciudades sostenibles y resilientes en Ecuador.

Con este propdsito, el Programa Ciudades Intermedias Sostenibles apoya la implementacion de soluciones
concretas para problemas urbanos actuales. Sus ejes teméticos de intervencién son: a) movilidad urbana y
energia sostenibles; b) resiliencia urbana, gestién de riesgos y adaptacion al cambio climatico; ¢) vinculos
urbano-rurales y seguridad alimentaria; y d) mejoramiento de barrios, seguridad y espacio publico.

En febrero de 2019 se lanzé la iniciativa de alineamiento de Loja a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), “Loja Sostenible 2030”, impulsada por la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), apoyada
por el GAD Municipal de Loja y la UNESCO. Esta iniciativa se ejecuta a través de 10 lineas estratégicas
que proponen: a) la ejecucion de proyectos para aprovechar la energia de fuentes renovables y facilitar
el acceso a mercados y el intercambio de bienes y servicios tecnoldgicos; b) la ordenanza cantonal en
torno a algunas leyes (emprendimiento, desarrollo fronterizo y fomento productivo); c) la implementacion
de rutas turisticas estables (Loja-Vilcabamba-La Balsa, Loja-Catacocha y Loja-Zamora-Paquisha); y d) el
impulso de un programa de salud preventiva, nutricion y salud reproductiva, entre otras acciones concretas
y de implementacion factible.

Las lineas estratégicas son:

PoON~

Patrimonio natural y cultural

Emprendimiento social con base tecnolégica
Agricultura organica

Turismo sostenible e industrias creativas del
ocio

Energias limpias

6.
7.

8.

9.

Territorio binacional

Centro de operaciones de conectividad fisica y
digital

Salud y medicina preventiva

Gobierno abierto y transparencia

10. Territorio a escala humana
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En este contexto, y como parte de la implementacion de la estrategia de fortalecimiento de capacidades y
de la agenda de investigacion aplicada del programa, se desarrollé el proceso multisectorial de construccion
de la ropuesta de Vision Loja 2030, con la participacién del sector publico, el sector privado, la sociedad
civil y la academia, lo que permitié coproducir conocimiento sobre las problematicas locales, los escenarios
de futuro y las posibles estrategias de transformacién hacia el desarrollo urbano sostenible.

En ese sentido, los valores, las creencias y los intereses de los distintos sectores fueron expresados,
debatidos e integrados en la conceptualizacién de una visidn comudn. Al ser un trabajo colaborativo
multiactor, las propuestas e ideas expresadas en este documento no representan el punto de vista del
Municipio, de GIZ ni del equipo consultor que brindd el apoyo técnico y metodoldgico para la realizacién,
facilitacién y sistematizacién de este proceso.
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Fotografia 2. Palabras de bienvenida del alcalde de Loja, Jorge Bailon
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Objetivo general

Fomentar un espacio de didlogo, aprendizaje e interconexion entre los representantes del sector publico,
la academia, la empresa privada y la ciudadania para, de manera colaborativa, producir conocimiento
acerca de la problematica actual del cantdn, las visiones de futuro y las posibles estrategias para enfrentar
los desafios, bajo un contexto de desarrollo urbano sostenible.

Importancia y antecedentes del proceso participativo

Como parte del programa Ciudades Intermedias Sostenibles, el componente encargado del desarrollo de
la Agenda de Investigacion Aplicada para el Desarrollo Urbano Sostenible (ANIA-DUS) brindé el apoyo
técnico para la implementacién de un proceso de coproduccion de conocimiento para la transformacion
hacia la sostenibilidad, que aporte a los procesos participativos de los laboratorios, los instrumentos de
planificacién territorial (PDOT) y el proceso nacional de construccién colectiva de la Agenda de Habitat
Sostenible Ecuador 2036 o Agenda Urbana Nacional.

En el marco de este escenario, se realizé un ciclo de talleres en las ciudades intermedias que son parte
del programa, como espacios de dialogo y produccién colaborativa de conocimiento. En ellos se reflexiond
sobre las acciones estratégicas conjuntas a implementar por parte de una red de actores locales, en busca
de articulacion, cooperaciéon y compromiso a largo plazo.

Los espacios buscaron especificamente:

*  Producir conocimiento colectivo sobre el estado actual de la problematica de cada ciudad, los esce-
narios positivos a los que los actores aspiran y las posibles estrategias que deberian emprenderse
localmente para lograr el futuro anhelado.

* Motivar las relaciones y la cooperacién entre los participantes de los talleres, basadas en el entendi-
miento comun de la problematica, la visidon conjunta y la identificacion de prioridades para la accién.

* Fomentar el desarrollo de capacidades de liderazgo transformacional, provocando procesos individua-
les y colectivos de reflexién, analisis, anticipacion e integracion de diversos puntos de vista
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Agenda del taller

Viernes 27 de septiembre de 2019

08:00-08:30

09:00- 09:10

09:10-09n40

09:40-10h10

10:10-10:30

10:30-11h00

11:00-11h30

11:30-12:30

12:30-13:00

13:00-13:30

13:30

Registro

Bienvenida: Representante del GAD Municipal

Presentacion de la metodologia y los objetivos del taller
Presentacion de “Loja Sostenible 20307, UTPL

Presentacién de propuesta de vision, sociedad civil

Presentacion de la construccion de una vision comun de ciudad a futuro
Coffee break

Coproduccion de la problematica de ciudad

Coproduccion de la imagen de transformacion de la ciudad a futuro
Coproduccion de estrategias y responsabilidades de los actores
Presentacion de resultados de las mesas de trabajo en plenaria

Reflexiones finales

Almuerzo y cierre
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METODOLOGIA

Proceso participativo para la construccion de una visiéon comin

A partir de la reflexién colectiva, se desarrolla un proceso colaborativo de produccion de conocimiento
basado en la discusion sobre las experiencias y los conocimientos individuales y sectoriales, asi como en
los cuestionamientos de otros actores que, sobre las mismas problematicas, comparten o difieren en sus
puntos de vista. Esta deliberacion lleva hacia la construccidon de una mirada conjunta de la problemética y
del contexto actual. El proceso participativo desarrolla una accién colaborativa orientada a la articulacién
de las iniciativas propuestas, y se espera que los acuerdos y compromisos interinstitucionales trasciendan
el taller.

El resultado de este proceso de coconstruccion dependera de los lazos de confianza que se generen
entre los participantes, de su compromiso por el cambio, de la dialéctica y de la calidad de los aportes.
Se presume que un resultado de calidad derivara en una motivacion civica y proactiva cimentada en la
busqueda de soluciones a una problemédtica real, con base en la mejora del entendimiento comun y el
desarrollo de opciones consensuadas.

El proceso de participacién se basé en la combinacion de varios enfoques de produccion cientifica
colaborativa (ciencia transdisciplinaria, investigacion-accion participativa), en el &mbito de las transiciones
hacia la sostenibilidad, con fundamentos tedéricos del campo de las ciencias politicas, la planificacién
territorial, el desarrollo sostenible y las ciudades inteligentes (Noboa, Upham y Heinrichs, 2018).

Con ese objetivo, se identificé a los actores clave de los sectores que conforman la sociedad: sector
publico, empresas, academia y ciudadania. Mediante el didlogo se desarrollan capacidades y se coproduce
conocimiento; y todo ello incide en la innovacién del modelo de gobernanza.

| Gobierno |
local
- Empresas —| Co-produccion de
conocimiento . L. ;
| » Articulacion sectorial
Dialogo con redes de soporte
| ; . Co-produccion de
Academia capacidades
Ciudadania —
Innovacién del modelo
Aprendizaje social £l goEimE e

Grafico 1. Esquema de articulacion para construir la vision de ciudad
Fuente: Adaptado de Noboa, Upham y Heinrichs (2018).
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El proceso de construccion de la visiéon de ciudad tiene como marco el documento de Posicién Nacional
del Ecuador frente a la Nueva Agenda Urbana, publicado por el Comité Técnico Interinstitucional para el
proceso preparatorio de Habitat 11l (2016) y el documento borrador no publicado de la Agenda Urbana
Nacional del Ecuador, elaborado por el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda entre el 2017 y el 2019,
en los cuales se definen cuatro ejes de tematicos, que constituyen ademas, los grandes objetivos de la
Agenda y el documento de posicion: ciudad equitativa, ciudad sostenible, ciudad productiva y gobernanza.

Gobernanza
Ciudad Ciudad
Productiva Sostenible
Ciudad
Equitativa

Grafico 2. Ejes Posiciéon Nacional frente a la Nueva Agenda Urbana
Fuente: MIDUVI (2019).

Fases del proceso de construccién de la propuesta de vision de ciudad

El proceso de construccion de la visién de la ciudad se dividié en cuatro fases, en funcién de los procesos de
produccién cognitiva colaborativa: i) contextualizacion; ii) identificacion de la problematica; iii) definicién de la
vision; y iv) disefio de estrategias. En ese contexto, la coproduccion de conocimiento se estructurd en una
secuencia determinada por la generacién de diversos tipos de conocimiento, que se describen a continuacion.

Fases Coproduccion de Desarrollo de capacidades  Articulacion de mesas
conocimiento colectivas sectoriales o ejes
Fase 1: Contextualizcion - Nueva Agenda Urbana - Reflexion individual Introduccién de objetivos
- Contexto nacional - Anticipacion individual del taller y socializacién de
- Programa CIS - Integracién individual participantes
Fase 2: Problematica - Conocimiento de - Reflexién individual Entendimiento comun de la
necesidades y barreras - Anticipacion individual complejidad y variedad de
- Integracion individual percepciones
Fase3 : Visién - Definicién del - Reflexién individual Identidad grupal basada en
escenario futuro - Anticipacién individual la busqueda de valores,
deseado - Integracion individual creencias e intereses
compartidos
Fase 4: Estrategias - Formulacion de - Reflexion individual Compromisos de corto,
acciones para la - Anticipacion individual mediano y largo plazo para
innovacion en la - Integracion individual generar sinergias y lazos de
gobernanza local confianza

Tabla 1. Fases del proceso de construccion de una vision comun de ciudad sostenible
Fuente: Noboa (2017).
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Los actores clave participantes fueron elegidos estratégicamente por los convocantes a los talleres, es decir,
por la autoridad cantonal local, con apoyo del programa Ciudades Intermedias Sostenibles. Estuvieron
representados los diferentes sectores de la sociedad (gobierno, sector privado, sociedad civil, academia...)
con potencial de influenciar positivamente en la implementacién de las estrategias planteadas.

Estos actores aportaron con elementos desde sus perspectivas, lo cual fortalecié el proceso de construccion
participativa y ayudé a identificar las problematicas y necesidades actuales y futuras. En el siguiente gréafico se

representa a qué sectores pertenecen los participantes.

o,
AL 24% Organismo Participantes

Sector Publico 6
Academia 7

28%
° 28% Sociedad civil 7
Sector Privado 5
Total de Participantes 25

Sector Publico Sector Privado Sociedad civil Academia

Grafico 3. Participacion de actores

Fuente: Equipo consultor.
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FASE 1: CONTEXTUALIZACION

El taller se realizé el 12 de septiembre de 2019 e inici6 con la presentacion de los objetivos y la metodologia
del taller y de los participantes. A continuacion se presentd la metodologia para construir la vision de la
ciudad en relacion con los ejes propuestos en el documento base de la Agenda Urbana Nacional, y con
base en un escenario para la gestion de la transicion transdisciplinaria, en el marco de la sostenibilidad de

las ciudades intermedias del Ecuador.

Tabla 2. Presentaciones para contextualizar la tematica de vision de ciudades sostenibles

Actividad

Taller del 27 de septiembre 2019

Facilitacion y presentacion de la metodologia de los talleres

Bienvenida y planificacion estratégica de la ciudad

Bienvenida desde la Cooperacion Alemana (GlZ) y los obje-
tivos del programa Ciudades Intermedias Sostenibles

Presentacién de la construccion de una Vision Loja 2030

Loja Sostenible 2030

Construccion participativa de una visién de ciudad desde la
sociedad civil

Liz Pereira, facilitadora

Jorge Bailon, alcalde de Loja

Maria Victoria Chiriboga, coordinadora del componente de labo-
ratorios urbanos del programa Ciudades Intermedias Sostenibles

Eduardo Noboa, coordinador del componente de fortalecimiento
del programa Ciudades Intermedias Sostenibles

Ana Santos, coordinadora de vinculacién con la sociedad UTPL

Beatriz Carrion, representante de las organizaciones de la
sociedad civil

Fuente: Equipo consultor.

Fotografia 3. Introduccién y presentacion de la vision de Loja por parte de la sociedad civil
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FASE 2: IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA

El objetivo de la segunda fase es identificar y gestionar la problematica de la ciudad. Para ello, el proceso
se centrd en las siguientes actividades: 1) identificacién de los problemas, 2) articulacion de los problemas
y 3) jerarquizacién de los problemas.

@

! 1. Identificacion de ! 2. Agrupacién de 3. Priorizacion de
L los problemas los problemas los problemas

Grafico 4. Proceso para la definicion de la problematica
Fuente: Equipo consultor

En esta fase se dividi6 a los asistentes en mesas de trabajo, segun los sectores a los que representaban:
sector publico, academia, sociedad civil y sector privado. Alli se les solicité identificar las problematicas de
la ciudad y su visién de ciudad a futuro.

Para este ejercicio, los participantes utilizaron cartulinas en las que escribieron, con base en su opinion
y experiencia y en funcion de los ejes de la Posicion Nacional (Comité Técnico Interinstitucional, 2016),
los principales problemas de la ciudad. Luego, los ubicaron sobre una tela para analizar sus semejanzas
y agruparlos por lineas tematicas. De estas, finalmente se extrajeron las cinco problematicas mas
importantes segun cada mesa.

14
4l

Fotografia 4. Facilitacion de las mesas de trabajo
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Principales problematicas identificadas
Mesa del sector publico

+ Falta de planificacién y ordenamiento territorial

+ Falta de fuentes de trabajo

+ Falta de empoderamiento de la ciudadania para una vision de ciudad
* Procesos institucionales débiles

+ Existencia de una brecha generacional

Mesa de la academia

« Falta de planificacion participativa

+ Falta de educacion y cultura en la ciudadania

+ Ineficiente interfaz entre ciencia, politica y sociedad
+ Baja productividad

+ Afectaciones al patrimonio natural

Mesa de la sociedad civil

+ Fragmentacion de la sociedad civil

+ Falta de articulacion entre el Estado (sector publico) y la sociedad civil

« Débil planificacion territorial acorde a las necesidades del territorio y la poblacion

+ Contaminacién ambiental

+ Pérdida de patrimonio tangible e intangible y mal manejo de cuencas hidrogréficas

Mesa del sector privado

+ Falta de zonificacion del territorio y de interconexién nacional e internacional

+ Escasez de trabajo, falta de apoyo a emprendimientos, falta de identidad por el consumo local

+ Falta de ordenanzas de apoyo a emprendimientos, exceso de burocracia, e instituciones controlado-
ras, no facilitadoras

+ Poca tecnificacion, transferencia de tecnologias, comercializacion e impulso a las MiPYMES

+ Falta de valoracién de la capacidad local
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FASE 3: PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA DE VISION AL 2030

El esquema de coproduccion planted la generacion de conocimiento normativo en el marco de un proceso
participativo reflexivo, a través del cual se pudieron examinar los valores, las creencias y los intereses
de los representantes de los diferentes sectores de la sociedad. Se generaron escenarios futuros en los
cuales se puedan gestionar conflictos con soluciones “preferibles”, en lugar de soluciones “perfectas”. En
ese sentido, se emprendio la busqueda de una visién compartida que guie la innovacién social.

SECTOR PUBLICO ACADEMIA
Estrategias Estrategias
VISION DE
CIUDAD
Estrategias Estrategias
EMPRESA PRIVADA SOCIEDAD CIVIL

Grafico 5. Esquema de construccion participativa de la vision de ciudad

Fuente: Equipo consultor.
Propuesta de visiéon de Loja al 2030
La construccion participativa se desarrollé con base en las necesidades y barreras identificadas en la

fase 2, que dieron como resultados los problemas priorizados. En funcion de ellos, cada mesa identificé el
escenario deseado al 2030 y definié estrategias para alcanzar esa vision.
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Grafico 6. Nube de palabras de la Vision Loja 2030

Fuente: Realizacion colectiva.

Al inicio del taller se utilizo la aplicacion Mentimeter para que los asistentes indicaran en tres palabras cual

era su vision de Loja al 2030.

Con los insumos de cada una de las fases del proceso de participacion y construccion de la vision de la
ciudad, se planteé la siguiente propuesta, que recoge las principales ideas y aportes de los participantes:

o

Loja al 2030 sera la ciudad del conocimiento, la cultura y la productividad
con enfoque hacia el desarrollo sostenible; se posicionara como el referente
nacional en innovacion social, asegurando un ecosistema de conectividad

para el emprendimiento que fomente la calidad de vida, la equidad, el empleo
digno, la gestion del conocimiento y la conservacién de su patrimonio cultural,

artistico y natural.

Grafico 7. Propuesta de visién para Loja al 2030

Fuente: Equipo consultor.
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Fotografia 5. Participantes del taller Visién Loja 2030




FASE 4: DISENO DE LAS ESTRATEGIAS

La formulacion de estrategias consistio en un proceso colectivo de comprensién de la necesidad
de cooperacién y vinculacién entre distintos niveles, desde el aporte individual, la accion colectiva, el
compromiso institucional y el involucramiento de tomadores de decisiones a nivel nacional. Para ello,
una vez identificadas las problematicas y perspectivas a futuro, se solicité a las mesas que formularan
estrategias para superar los desafios actuales y alcanzar el escenario deseado, respondiendo estas las
preguntas: ;qué hacer?, ; cdmo hacerlo?, ;con quién?, ;cuando?

[} !
! VISION ! ESTRATEGIAS RESPONSABLES PLAZO

;,qué hacer? ;,cOmo? ;,con quién? ;,cuando?
& é é ¢

Grafico 8. Esquema para diseiiar las estrategias de la vision de ciudad

Fuente: Equipo consultor.
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Fotografia 6. Disefo de estrategias
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Estrategias por eje de trabajo

En el siguiente grafico se resumen las estrategias formuladas por las mesas de trabajo, con los aportes y
opiniones de los actores participantes.

SECTOR PUBLICO ACADEMIA

- Creacién de modelos de gestion acordes a la realidad - Institucionalizacién de un acuerdo social y un modelo
- Formacién empresarial estratégica de planificacién participativa
- Capacitaciéon y motivacion a funcionarios - Organizacion de espacios de didlogo intersectorial
- Generacion de espacios de aporte y participacion - Programas de educacion y comunicaciéon ambiental

ciudadana - Desarrollo de industria cultural “economia naranja”
- Incentivos para la cadena de valor de las artes - Identificacion de potencialidades en productos y servicios

PROPUESTA DE
ESTRATEGIAS

- Plan de movilidad sostenible - Promocién del encuentro y la participacion social
- Establecimiento de alianzas publico-privadas - Uso del espacio publico para el dialogo

para fortalecer el desarrollo urbano sostenible - Empoderamiento ciudadano en politicas publicas
- Eficiencia administrativa y financiera del GAD - Uso de semillas nativas
- Capital semilla para innovacién y emprendimientos - Fortalecimiento de manifestaciones sociales y culturales

SECTOR PRIVADO SOCIEDAD CIVIL

Grafico 9. Estrategias por eje de trabajo

Fuente: Equipo consultor.
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Fotografia 7. Presentacion de resultados en plenaria del trabajo realizado por las mesas
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RESULTADOS DE LAS MESAS DE TRABAJO

Resultados de la mesa del sector publico

En esta mesa se hizo énfasis en las problematicas relacionadas a la falta de planificacion y ordenamiento
territorial, al desempleo, a que no hay un verdadero empoderamiento de la ciudadania, y a que los procesos
institucionales son débiles y deben mejorar. En esta linea, la visién para Loja al 2030 es que cuente
con sistemas de planificacion que generen bienestar para sus habitantes, que fomente oportunidades
de empleo, con una institucionalidad eficiente y moderna, y lo mas importante: que la ciudadania esté
empoderada en los procesos mediante el respeto, la inclusién y la tolerancia (Tabla 3).

Resultados de la mesa de la academia

La academia identific6 como problemas la falta de planificacién participativa, la brecha educacional en
la ciudadania, la baja productividad y las afectaciones al patrimonio natural. Para ello, se propuso definir
una vision comun de ciudad con objetivos y metas consensuados, promover una marca de ciudad y de la
identidad lojana, disponer de una alta productividad para satisfacer las necesidades internas y externas, y
finalmente, convertirse en una Loja resiliente que cuide el entorno natural (Tabla 4).

Resultados de la mesa de la sociedad civil

La mesa de trabajo de la sociedad civil identific6 una fragmentacion de la sociedad lojana, ademas de
la falta de articulacion entre Estado (sector publico) y sociedad civil, una débil planificacién territorial y la
contaminacion ambiental. La visidon es que los diferentes sectores estén empoderados y trabajando bajo
objetivos comunes. En ese sentido se busca que los actores de todos los niveles estén articulados mediante
una planificacién participativa socializada, con ciudadanos que amen a su territorio y que promuevan la
proteccion ambiental (Tabla 5).

Resultados de la mesa del sector privado

Finalmente, la mesa de sector privado identificé como problematicas la falta de zonificacién del territorio,
la escasez de fuentes de trabajo y un insuficiente apoyo a los emprendimientos, asi como la falta de un
marco normativo que impulse al sector privado. Ademas, se identificd una orientacién hacia la tecnificacion
e industrializacién, al tiempo que no se valoran las capacidades y la mano de obra local. La visién es trans-
formar a Loja en una ciudad turistica y autosustentable, para lo cual debe estar interconectada, ofrecer
seguridad y promover fuentes de empleo. Se debe priorizar a la educacién y fomentar redes para impulsar
el emprendimiento local mediante el fortalecimiento de la interconexién urbano-rural (Tabla 6).
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Tabla 3. Matriz de resultados de la mesa del sector publico

ESTRATEGIA

RESPONSABLES

Municipio
de Loja

PLAZO

Falta de planificacion y
ordenamiento territorial

Falta de fuentes de
trabajo

Falta de empoderamien-
to de la ciudadania para
una vision de ciudad

Procesos institucionales
débiles

Brecha generacional

Loja cuenta con un siste-
ma de planificacion que
genera bienestar social,
econdémico, cultural y
ambiental.

Loja cuenta con trabajo
pleno y de calidad.

Loja cuenta con una ciuda-
dania activa, empoderada
y comprometida.

Loja cuenta con un munici-
pio eficiente, moderno, con
servicios de calidad.

Loja respeta, tolera, inte-
gra e incluye.

-Espacios de aporte y
participacion ciudadana

-Reformas para generar un
acuerdo normativo para la
planificacion

-Modelos de gestién acor-
des a la realidad

-Generacion de un sistema
cantonal de informacion
-Formacién empresarial
estratégica

-Incentivos para la cadena
de valor de las artes

-Espacios de promocion

-Marca ciudad bajo acuer-
dos colectivos

-Reconocimiento de logros
lojanos

-Generacién de civismo

-Capacitacion y motivacion
a funcionarios

-Creacion de cultura orga-
nizacional

- Mecanismos de evalua-
cién de resultados

-Optimizacion de recursos
tecnologicos

-Valoracion del trabajo

-Desarrollo comunitario
-Sensibilizacién en educa-
cion y cultura

-Valoracion de iniciativas y
experiencias

Fuente: Equipo consultor.

Municipio, academia,
sociedad civil, gobiernos
locales, gobierno nacional

Municipio, academia,
sociedad civil, gobiernos
locales, gobierno nacional

Municipio, academia,
sociedad civil, gobiernos
locales, gobierno central

Municipio

Municipio

2019

2020-2030

2019

2019-2020

2019
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Tabla 4. Matriz de resultados de la mesa de la academia

PROBLEMATICA

Planificacion
participativa

Ciudadania y cultura

Interfaz ciencia-poli-
tica-sociedad

Productividad

Patrimonio natural

VISION AL 2030

Loja cuenta con una visién
comun, objetivos y metas
consensuados a largo
plazo.

Existen una marca ciudad
y una identidad lojana.

Hay una institucionaliza-
cion ciencia-politica-so-
ciedad.

Loja abastece la demanda
interna y externa con pro-
ductos y servicios locales.

Loja es resiliente y libre
de residuos, y garantiza el
entorno natural.

ESTRATEGIA

-Acuerdo social y modelo de
planificacion participativa

-Programas de educacién comu-

nicativa

-Educacion civica
-Investigacion en identidad
-Desarrollo de una marca

-Desarrollo de industria cultural
“economia naranja”

-Organizacion de espacios de
dialogo intersectorial

-Enfoque en

conocimiento, industria secun-
daria y servicios

-ldentificacion de potencialida-
des en productos y servicios

-Observatorio multiactor abierto

-Creacioén de un entorno legal
favorable

-Incentivos a emprendedores
-Generacion de ecosistemas
-Asociatividad

-Cooperativismo

-Mecanismos de financiamiento

-Conservacion y restauracion
de ecosistemas proveedores de
bienes y servicios

-Programas de educacion y
comunicacién ambiental

-Mayor inversion
-Impuesto verde

Fuente: Equipo consultor.

RESPONSABLES

Lidera el Municipio, parti-
cipan todos

Lideran la academia y el
municipio, participan todos

Lideran la academia y el
Municipio, participan todos

Lideran las camaras, la
academia, el municipio y
la prefectura

MAE, municipio, sociedad
civil, sector privado y
academia

2019

2019

2019

2019

2019
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Tabla 5. Matriz de resultados de la mesa de la sociedad civil
i VISION AL
PROBLEMATICA 2030 ESTRATEGIA RESPONSABLES PLAZO
Hay diferentes -Seguimiento al proceso de construccion de una vision
Fragmentacién de la sectores lojanos comun B L ; Organizaciones existen-
gociedad civil empoderados y -Promocién del encuentro y la participacion social tes; academia, a través 2023 -2025
trabajando por ob-  -Mapeo de la sociedad civil lojana de observatorios
T Comlis. -Fortalecimiento de capacidades de la sociedad civil
-Campafas de voto informado
Falta de articulacion Loja esta arti- P N » ] Organizaciones de la
entre el Estado culada, y tiene -Formacién politica auténoma sociedad civil, Estado,
(sector puiblico) y la espacios de -Promocién de dialogos incluyentes medios de comunica- Permanente
sociedad civil dialogo ef(:ctlvos Y -Uso del espacio publico para el dialogo C|ont, artlstalst, acladem|a,
permanenies. -Difusion de herramientas de informacion gestores cullurales
-Ciudadanizacion de temas técnicos de planificacion
Débil planificacién o -Empoderamiento ciudadano en politicas publicas Individuos, colectivos,
territorial acorde L IENLIEEET -Democracia liquida aplicada a la planificacion organizaciones socia- POEEIERD
. territorial se hace i . i . . con los ciclos
a las necesidades participativamente  -Involucramiento de la ciudadania en todo el ciclo de la les, gremios, sector de planifica-
del territorio y la es eiecutada politica publica publico local y nacional, cion
oblacion Y ) ’ 8 - P academia
P -Sistema de seguimiento a la planificacion
- Veedurias ciudadanas
-Cumplimiento de leyes y regulaciones ambientales
-Educacién ambiental a ciudadanos y autoridades Instituciones educati-
Contaminacié Loja esta libre de -Promocién de tecnologias limpias vgst, MA(? g'(fE M','
ontaminacion todo tipo de conta-  _Recuperacion de saberes ancestrales para la produc- risterio de Educacion, Permanente
ambiental minacion N Ministerio de Salud,
’ clon academia, organizacio-
-Uso de semillas nativas nes sociales
-Ampliacién de areas agroecolégicas
Pérdida de Los hombres y las -Fortalecimiento de manifestaciones sociales y cultu- Organizaciones socia-
. . . mujeres lojanos rales les, gestores culturales,
patrimonio tangible o i - . -
e intanaible aman su territorio,  -Inclusion de tradiciones culturales en el Festival de GAD, artistas, acade- Permanente
manejo dgcue’n)::as sus saberes, sus Artes Vivas mia, INPC, Ministerio
hidrograficas costumbres y su -Fortalecimiento de la investigacién sobre manifesta- ~ de Cultura, Casa de la
patrimonio. ciones culturales Cultura

Fuente: Equipo consultor.
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Tabla 6. Matriz de resultados de la mesa del sector privado

PROBLEMATICA

Falta de zonificacion
del territorio e
interconexién con
el resto del pais e
internacionalmente

Escasez de trabajo,
falta de apoyo a
emprendimientos y
de identidad por el
consumo local

Falta de ordenanzas
de apoyo a
emprendimientos,
exceso de burocracia
e instituciones
controladoras, no
facilitadoras

Poca tecnificacion,
transferencia
de tecnologias,
comercializacion
e impulso a las
MiPYMES

Falta de valoracion
de la capacidad local

VISION AL
2030

Loja es una ciudad
turistica y autosos-
tenible.

Loja es una ciudad
interconectada,
segura y empode-
rada que promue-
ve las fuentes de
trabajo.

Loja es una ciudad
con educacion
global que fomenta
hubs de empren-
dimiento rural y
urbano.

Loja es una ciudad
con educacion
global que fomenta
hubs de empren-
dimiento rural y
urbano.

Loja es una ciudad
con educacion
global que fomenta
hubs de empren-
dimiento rural y
urbano.

ESTRATEGIA

-Nominacién Nacional Ecolégica

-Alianzas publico-privadas, para fortalecer el desarrollo
urbano sostenible

-Nominacién Nacional Ecolégica

-Eficiencia administrativa y financiera del GAD -Orde-
nanzas de incentivo al emprendimiento

-Capital semilla para innovacion y emprendimientos
ambientalmente adecuados

-Proceso de interconexién digital

Fuente: Equipo consultor.

RESPONSABLES

GAD Municipal, sector

privado, Gobierno
Nacional

GAD Municipal, sector
privado, sociedad civil,

academia

GAD Municipal

Sector privado, GAD
Municipal, Gobierno
Nacional, academia

GAD Municipal, Go-

bierno Nacional, sector

privado

PLAZO

2019

2020

2019

2020-2030

2020-2030
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Integracién y alineacién de resultados: propuesta de visién Loja 2030

Una vez que se recogieron los resultados de cada mesa, estos fueron consolidados bajo cinco criterios,
con base en los compromisos de transformacién en pro del desarrollo urbano sostenible y su aplicacién
efectiva, definidos en la Declaracién de Quito sobre Ciudades y Asentamientos Humanos Sostenibles para
Todos (Naciones Unidas, 2016). Los criterios definidos para la agrupacién y consolidacién de cada una de
las mesas de trabajo en los procesos de vision son los siguientes:

* Planificacién territorial participativa y gestion del suelo

*  Gestion local efectiva y transparente

* Desarrollo urbano resiliente y ambientalmente sostenible
* Desarrollo econdmico responsable y con oportunidades
» Desarrollo social inclusivo y equitativo

El proceso de construccion de la visidon de ciudad tiene como marco el documento de Posicién Nacional
del Ecuador frente a la Nueva Agenda Urbana, publicado por el Comité Técnico Interinstitucional para el
proceso preparatorio de Habitat 11l (2016) y el documento borrador no publicado de la Agenda Urbana
Nacional del Ecuador, elaborado por el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda entre el 2017 y el 2019,
en los cuales se definen cuatro ejes de teméaticos, que constituyen ademds, los grandes objetivos de la
Agenda y el documento de posicion: ciudad equitativa, ciudad sostenible, ciudad productiva y gobernanza.




CIUDAD CIUDAD
EQUITATIVA PRODUCTIVA

EJES

CIUDAD

SOSTENIBLE GOBERNANZA

-

Servicios, equipamientoe infraestructura
Vivienda socialmente integrada

Movilidad integral, transporte e interconexion
Inclusién y accesibilidad universal

Conservacion ambiental, gestion sostenible de recursos y residuos
AREAS DE

GESTION Gestion de riesgos, resiliencia y cambio climatico

Desarrollo econdmico local sostenible con proyeccion nacional

Uso y gestion del suelo en el territorio cantonal y urbano

© 00 N oo o A~ O DN

Ciudadania y espacio de encuentro

-
o

Fortalecimiento institucional, participacion ciudadana

Grafico 10. Ejes y areas de gestion del documento borrador de la Agenda Urbana Nacional
Fuente: MIDUVI (2019)
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Ademas, se busca relacionar el aporte de las estrategias formuladas con los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) de la Agenda 2030, adoptada por la Asamblea de las Naciones Unidas en 2015 como el
marco de un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las
personas gocen de paz y prosperidad al 2030. Los 17 ODS estan integrados, ya que reconocen que las
intervenciones en un area afectaran los resultados de otras, y que el desarrollo debe equilibrar la sosteni-
bilidad medioambiental, econémica y social.

De esta manera se pudieron unificar algunos criterios que, por una parte, son transversales a varias me-
sas y, por otro, se enmarcan en el contexto del desarrollo urbano y las ciudades sostenibles. A su vez, se
identific6 como las estrategias propuestas se alinean a las areas de gestion definidas en el documento
base de la Agenda Urbana Nacional, asi como su aporte a los ODS (Tabla 7).

FIN
DELAPOBREZA

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

1 ACCION 1 VDA
POREL CLIMA SUBMARINA

SALUD EDUCACION
YBIENESTAR DE CALIDAD

1 REDUCCION DELAS
INNOVACIONE DESIGUALDADES

INFRAESTRUCTURA

‘I PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

Grafico 11. Objetivos de Desarrollo Sostenible
Fuente: Naciones Unidas (2019).
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Tabla 7. Matriz de integracion y alineacion de resultados de la propuesta visiéon Loja 2030 con los ODSs

PLANIFICACION TERRITORIAL PARTICIPATIVA Y GESTION DEL SUELO

Problematica

Débil planificacion
territorial participativa
acorde a las
necesidades del
territorio y la
poblacién, y
desconexién con el
resto del pais e
internacionalmente

Escenario esperado

Loja tiene una visién
comun con una
ciudadania activa,
empoderada y
comprometida, y
cuenta con un sistema
de planificacién que
genera bienestar
social, econémico,
cultural y ambiental.

Estrategias

-Espacios de aporte y participacion
ciudadana

-Reformas para generar un acuerdo
normativo para la planificacién

-Modelos de gestién acordes a la
realidad

-Sistema cantonal de informacion
-Institucionalizacion de un acuerdo social
y un modelo de planificacién participativa
-Comité asesor institucionalizado para la
planificacién multisectorial

GESTION LOCAL EFECTIVA Y TRANSPARENTE

Alineacién con Contribucién a ODS
AUN
Bl 8 e 10 SRS
-Gobernanza a
-Equidad _M/\ —
-Productividad b ¢ - g

Areas de gestion:
1,4,9y10

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOSOBJETIVOS

Problematica

Falta de articulacién
entre el Estado
(sector publico) y la
sociedad civil por
procesos
institucionales débiles;
no existen
ordenanzas de apoyo
a emprendimientos

DESARROLLO URBANO RESILIENTE Y AMBIENTALMENTE SOSTENIBLE

Problematica

Patrimonio natural en
riesgo, proliferacion
de la contaminacién
ambiental y mal
manejo de cuencas
hidrograficas

Escenario esperado

Loja cuenta con un
municipio eficiente,
moderno, con servicios
de calidad y que se
articula con espacios
de dialogo efectivos y
permanentes. Ademas,
cuenta con hubs de
emprendimiento rural y
urbano.

Escenario esperado

Loja es resiliente,
garantiza el entorno
natural, gestiona
eficientemente sus
residuos y esta libre de
todo tipo de
contaminacion.

Estrategias

-Creacion de cultura organizacional y
funcionarios capacitados

-Mecanismos de evaluacion de eficiencia
de resultados y gestion

-Optimizacién de recursos tecnolégicos
-Veedurias ciudadanas y campanas de
voto informado con formacién politica
-Promocién de didlogos incluyentes
-Creacién de ordenanzas de incentivo al
emprendimiento

Estrategias

-Conservacion y restauracion de
ecosistemas

-Programas de educacién y
comunicacion ambiental
-Cumplimiento de leyes y regulaciones
ambientales

-Promocion de tecnologias limpias
-Recuperacién de saberes para la
produccién y uso de semillas nativas
-Ampliacion de areas agroecolégicas

Fuente: Equipo consultor.

Alineacién con Contribucién a ODS
AUN
Eles: gem. 10 s
-Gobernanza INRAESTRUCTURA i
-Equidad =)
-Productividad -

1 7 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOSOBJETIVOS

Areas de gestion:
1,4,9y 10

Alineacién con Contribucién a ODS
AUN
EIE EDUCACION
-Gobernanza DE CALIDAD .
-Sostenibilidad I!ﬂ l
-Productividad

Areas de gestion:
1,5,6,7y9
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Tabla 7. Matriz de integracion y alineacion de resultados de la propuesta visiéon Loja 2030 con los ODSs

DESARROLLO ECONOMICO RESPONSABLE CON OPORTUNIDADES

Problematica

Escasez de trabajo,
falta de apoyo a
emprendimientos,
falta de identidad por
el consumo local,
poca tecnificacion y
subvaloracién de la
capacidad local

Problematica

Pérdida de patrimonio
tangible e intangible,
brecha generacional y
fragmentacion de la
sociedad civil

Escenario esperado

Loja es una ciudad
interconectada, segura
y empoderada que
promueve fuentes de
trabajo que abastecen
la demanda interna y
externa con productos
y servicios locales.

Escenario esperado

Loja cuenta con una
marca ciudad que
respeta, tolera, integra
e incluye a hombres y
mujeres amantes de
su territorio, saberes,
costumbres y
patrimonio.

Estrategias Alineacion con

AUN
-Formacién empresarial estratégica Ejes:
-ldentificacion de potencialidades en -Sostenibilidad
productos y servicios -Productividad
-Incentivos a emprendedores y capital -Gobernanza

semilla para innovacién

-Generacioén de ecosistemas para
asociatividad y cooperativismo
-Mecanismos de financiamiento

-Plan de movilidad sostenible

-Alianzas publico-privadas para
fortalecer el desarrollo urbano sostenible

Areas de gestion:
1,3,7,8y10

DESARROLLO SOCIAL INCLUSIVO Y EQUITATIVO

Estrategias Alineacién con
AUN
-Desarrollo comunitario Ejes:
-Sensibilizacién en educacion y cultura -Equidad
-Programas de educacion comunicativa -Gobernanza

-Educacioén civica

-Investigacién en identidad
-Desarrollo de la marca de ciudad
-Veeduria al proceso de visién comun
-Promocién del encuentro y la
participacion

-Fortalecimiento de capacidades de la
sociedad civil

-Fortalecimiento de tradiciones y
manifestaciones sociales y culturales

Areas de gestion:
1,3,4,9y 10

Fuente: Equipo consultor.
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REFLEXIONES FINALES

+ Es importante mencionar que las visiones de las ciudades se construyeron desde las perspectivas, las
percepciones Y los intereses de los actores locales participantes. Por lo tanto, los resultados del ejercicio
descrito anteriormente varian dependiendo de la construccién multiactor o sectorial que se haya realizado
durante el taller.

+ De manera general, se podria indicar que el ejercicio estaba planificado para realizar una construccién
multiactor o por los ejes del documento base de la Agenda Urbana Nacional, como se mencion6
anteriormente. Para el caso de Loja, los resultados de las mesas se agruparon asi: sector publico, sector
privado, sociedad civil y academia.

» Este es un primer ejercicio para definir una vision comun de ciudad sostenible, por lo que se debe continuar
trabajando con los diversos actores para reafirmar compromisos y definir responsabilidades y competencias
para la mejora continua y la innovacion de los procesos participativos de gobernanza local.

» Entrelas principales probleméaticas que afectan a Loja se identifican una planificacién débil que no considera
las necesidades del territorio, la falta de una verdadera articulacién multisectorial, escasos incentivos para
emprendimientos y desarrollo industrial, el desempleo y la falta de valoracién a la mano de obra local v,
finalmente, la pérdida del patrimonio cultural y natural, la pérdida de identidad y la fragmentacion social.

+ Las estrategias propuestas estan enfocadas en generar espacios adecuados para la participacion
ciudadana, crear normativas que impulsen a los emprendimientos locales, establecer alianzas publico-
privadas, desarrollar programas de educacion comunitaria, definir mecanismos para la evaluacion y control
de la gestién publica, y construir modelos de planificacion que consideren las necesidades del territorio.

» Existen las condiciones y oportunidades para lograr la visién y desarrollar las estrategias propuestas. Sin
embargo, se requiere un compromiso firme de los tomadores de decisiones para afrontar los desafios de
implementar esta vision: garantizar un trabajo colaborativo efectivo entre los actores, lograr mecanismos
adecuados de participacidon ciudadana, propiciar ecosistemas adecuados para el emprendimiento y la
innovacion, y alinear a los sectores bajo un mismo plan de desarrollo.
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