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En el marco del proceso de negociaciones intergubernamentales sobre la
Cooperacion para el Desarrollo llevadas a cabo entre Ecuador y Alemania, se
acordd desarrollar un programa de cooperacion técnica dirigido a fortalecer
las capacidades de los principales organismos nacionales y locales; en este
contexto, la ciudad de Cuenca fue seleccionada en el eje tematico de movilidad
sostenible y energia eficiente. El programa Ciudades Intermedias Sostenibles, a
través del laboratorio urbano, inicié en 2017 un proceso de cooperacion técnica
con el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal (GADM) de Cuenca
para fortalecer las capacidades técnicas de las politicas publicas locales de
desarrollo urbano integral y sostenible, y en las politicas sectoriales de movilidad
sostenible y energia eficiente.

Por otro lado, Cuenca cuenta desde el aino 2015 con el Plan de Movilidad y
Espacios Publicos PMEP, el cual, busca generar una relacion entre la movilidad
de proximidad y el barrio, mas alla de la relacion fisica de tiempo y distancias
que se deriva de la propia definicion de estos, aqui se definieron parametros
para la conformacién de unidades funcionales con el fin de conseguir un modelo
ideal de movilidad. El objetivo del Plan es contribuir a la construccion de a una
ciudad mas humana, saludable y sostenible; reduciendo el uso del transporte
motorizado. Es por eso que como estrategia se impulsa la implementacion de
una zona 30, baja en emisiones GEI, dentro de una unidad funcional piloto en
el area urbana de Cuenca.

Elactual modelo urbano de Cuenca tiene unafuerte tendencia hacia la dispersion,
como consecuencia, el modelo de movilidad presenta un aumento significativo
del parque automotor y un incremento en el nimero de viajes y congestion.
Es necesario desincentivar el uso del automovil y el transporte motorizado en
general y buscar alternativas no motorizadas para ciertos desplazamientos.
Adicionalmente la falta de espacio publico y la inaccesibilidad son factores que
han contribuido para que las personas prefieran usar el auto privado.

Bajo estas premisas, el proyecto buscara elaborar e implementar
participativamente un proyecto que pueda recuperar el espacio publico de una
unidad funcional piloto para una movilidad segura, pacificada a la velocidad
permitida para calles locales, es decir 30km/h, que permita el acceso y la
inclusién de todas las personas. La unidad piloto “el Paraiso“ definida en el
PMEP, es una importante area generadora y atractora de viajes hacia varios
sectores de la ciudad y a su vez es una de las areas donde se construyeron varios
tramos de la red urbana de ciclo vias. Los usos mixtos comerciales, financieros,
escolares y residenciales dentro de sus limites, son los mismos puntos clave
para el incremento de viajes motorizados en sus calles y avenidas1.

'Términos de referencia para consultoria: Iniciativa para la pacificacion del trafico y la reduccién de emisiones GEI
en la unidad funcional de el paraiso, ciudad de cuenca, como piloto para el cambio del modelo de gestion de
movilidad en el marco del plan de movilidad y espacios publicos, 2018.

2 Gobierno del Ecuador. (2018). Retrieved from Ecuador en cifras: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/institucio-
nal/home/
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Imagenes obtenidas de: Concurso “La Calle es Nuestra”. (LAU)
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Una Zona 30 comprende un conjunto de calles donde la velocidad esta
limitada a 30 km/h, resultando en una zona de movimiento homogéneo con
calles tranquilas, residenciales y locales, cuyas entradas y salidas se anuncian
mediante sefalizacién y son objeto de una planificacion especifica (RACC,
2007). No hay que confundir una Zona 30 con una zona peatonal, ya que en la
primera los vehiculos circulan a una velocidad limite, mientras que la segunda
es exclusiva para los peatones.

Las zonas 30 pueden ser implementadas en distintos sectores urbanos:

e Zonas o barrios residenciales.
e Zonas donde abundan pequefios comercios o zonas mixtas.
e Calles donde la funcién es local.

“Las experiencias en paises europeos, han servido para
obtener conclusiones. El ingeniero Hans Monderman a partir
de su experiencia, afirma que, si un conductor siente el peligro,
automaticamente reduce su velocidad. Su lema es ‘hacer las
carreteras mas seguras, dando la sensacién de que son inseguras”.
Por lo tanto, dotar a una zona de mucha segquridad perjudica la
intencién de reducir la velocidad, puesto que el conductor se siente
sequro de acelerar”

(Gonzalez Domingo, 2012)

La Zona 30 es un concepto flexible y de bajo costo de implementacién que
contribuye a la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos. Su aplicacion
significa la recuperacion de la calle como espacio publico de encuentro,
proponiendo un area mas equitativa para peatones y vehiculos. Ademas, el
hecho de que la velocidad en esta zona sea limitada, contribuye en gran medida
a que los vehiculos de paso (que toman estas calles como atajo) ya no las

utilicen, permitiendo que la circulacién al interior de la zona sea principalmente
barrial. Por este motivo, la implementacién de una zona 30 afecta directamente
al reparto modal, en especial de los residentes de la zona.

Uno de los beneficios de implementar una Zona 30 en un barrio es que al
disminuir la velocidad disminuye el estrés de los residentes. De igual manera,
contribuye directamente a la reduccion de emisiones GEI que causan problemas
de salud en las personas. Segun el informe de SIGETRANS (2018), el célculo
del costo en salud por las enfermedades asociadas a la contaminacion del aire
asciende anualmente a $1.767.880.

La reduccion en la cantidad de vehiculos de paso que circulan dentro de la
zona repercute en la disminucién del ruido y la polucion del aire, por lo que,
el barrio se vuelve mas agradable. De igual manera, si circulan menos autos
y se reestructura el reparto del espacio publico, existe la posibilidad de incluir
mas areas verdes. El libro “La ciudad es esto” (Llactalab, 2015) calcula el area
verde de la ciudad de Cuenca en 3,16 m2/hab, pero el valor éptimo propuesto
por la OMS es 15m2/hab. Urbanamente la instauracién de una Zona 30 esta
acompafa de un embellecimiento de las calles a través del aumento de areas
verdes y un tratamiento paisajistico del espacio publico; por lo tanto, hablamos
que una Zona 30, contribuye directamente al incremento de las areas verdes
en la ciudad.

La implementaciéon de una Zona 30 no puede hacerse de forma aleatoria, es
necesario realizar estudios de movilidad para determinar las condiciones y
acciones pertinentes para cada caso. Su delimitacién se establece a partir de
acciones que tienen como objetivo: advertir la entrada en el area y garantizar
los limites de velocidad deseados para el conjunto. Para conseguir esto, es
aconsejable que se coloque un elemento fisico que haga efectiva la reduccion
de velocidad, como: rompe velocidades, lineas logaritmicas o pavimento
diferenciado.
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ASPECTOS A CONSIDERAR

Para que una Zona 30 funcione correctamente se deben tener ciertas
consideraciones previas. En primer lugar, no debe tener un alto flujo de peatones,
ya que en estos casos es preferible peatonalizar la calle; el ancho minimo para
una via 30 debe ser de 7 metros entre fachadas, de esta manera se garantiza
que el espacio sea apto para los objetivos de la zona 30, permitiendo que sea un
espacio de circulacion vehicular, pero también de estancia. Ademas, las aceras
y la calzada deben estar a un nivel diferente para la proteccion del peatén, ya
que no es una zona peatonal exclusiva (RACC, 2007). Seguridad Vial

Segun el estudio de RACC (2007), el éxito de la implementacion de una Zona

30 en un barrio depende del apoyo de los residentes. Estos, son los principales

beneficiarios, pero a su vez, deben ser los primeros en iniciar un proceso para

cambiar sus habitos de movilidad. Una iniciativa ciudadana de este tipo debe

estar acompafiada de una correcta planificacién urbana con una Optica de La diferencia entre la calle y la acera debe ser

movilidad integrada para la ciudad. complementada con la planificacién de rampas
de rebaje o pasos cebra elevados para mantener
una continuidad en la circulacion que facilite la
movilidad de las personas, sobretodo si tienen alguna
discapacidad fisica motora.
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Ciclista

En las Zonas 30 no se considera necesario disefiar un
carril exclusivo de ciclovia, debido a que no hay un
flujo grande de vehiculos y la velocidad del vehiculo
y la bicicleta son similares, por lo tanto, los ciclistas
pueden hacer uso de la calle para circular.

Parqueaderos

La colocacion de parqueaderos de borde o una
organizacién en zigzag de los aparcamientos, ayuda
a desincentivar la entrada de vehiculos en la Zona 30.
La idea no es eliminar completamente los parqueos
en la calle ya que estos sirven para actividades
momentdaneas (carga y descarga).

Transporte Publico

Las lineas de transporte publico deben circular por las
vias que limitan la Zona 30, debido a que estas son
angostas y la velocidad limite es menor a la velocidad
de circulacion de los buses. En caso de ser necesario
el ingreso del transporte publico a la zona por
requerimientos escolares o de ciertos equipamientos,
los reductores de velocidad son una alternativa para
que tanto buses como autos livianos respeten la
velocidad.

Carga y descarga

Las bahias o puntos de carga y descarga deben
distribuirse en el espacio de forma planificada,
coordinando con los vecinos los horarios aptos
para esta actividad sin que interrumpa el normal
funcionamiento del resto de actividades.



Equipamientos

Ciertos equipamientos como parques, atraen a un flujo
considerable de personas y vehiculos en dias o momentos
puntuales pero periédicos. El acceso de los flujos
flotantes debe hacerse por vias 50 o 40, y las paradas de
bus deben ser lo suficientemente amplias para evitar el
congestionamiento de las veredas. Los equipamientos se
deben disefar con zonas de parqueo rotativo cercanas,
aunque siempre va a ser preferible potenciar rutas a pie o
en bici hacia los mismos.

Reorganizacion de la circulacién

Las vias 30 deben ser unidireccionales. En la Zona 30 no
existe una jerarquia vial, ninguna via tiene prioridad,
evitando que estas calles se conviertan en vias de paso
donde la velocidad es mayor y promoviendo que la
circulacion al interior de estas zonas sea de sus residentes.

Si la zona de intervencién tiene una trama regular se puede
implementar la estrategia de “Sentidos de circulacién
concurrentes” (RACC, 2007), donde no existen tramos
largos en una misma direccion, evitando que aumente la
velocidad y que la circulacién de paso utilice las vias al
interior de la Zona 30.

PROYECTO PILOTO DE PACIFICACION DEL TRAFICO EN LA UNIDAD FUNCIONAL EL PARAISO

Regulacion de normativa

Desarrollar una normativa para las Zonas 30 dentro de las
politicas de planificacion de una ciudad, es clave para su
implementacion progresiva en varios sectores de la ciudad
para evitar que sea una solucion o alternativa parche.

Por otra parte, la regulacién normativa debe plantear una
correcta sefalizacion al ingreso y salida de la Zona 30 para
su delimitacion en el imaginario de las personas. El ingreso
de vehiculos pesados o de servicios debe ser restringido,
estableciendo dias y horarios para carga o descarga.

Espacio Publico

Parte de los objetivos de una Zona 30 es incentivar la
caminata, accion que requiere obligatoriamente de una
ampliaciéon y readecuacion de las veredas para que las
personas se sientan mas seguras y protegidas de los
vehiculos en circulacién.

De igual manera, el mobiliario urbano juega un papel
importante para que las vias se vuelvan mas atractivas y
confortables, incentivando el uso del espacio publico con
actividades al aire libre. Como consecuencia de tener mas
gente en las calles, la percepcién de seguridad aumenta y
mejora la convivencia entre vecinos.

| 01
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GENERAL

Desarrollar una iniciativa para la pacificacién del trafico y la reduccion de emisiones GEI en la unidad funcional de “El
Paraiso”, ciudad de Cuenca, como piloto para el cambio del modelo de gestion de la movilidad enmarcada dentro del Plan
de Movilidad Sostenible y espacios publicos.

ESPECIFICOS

1. Generar una planificacion y estrategia de intervencion de todo el proceso (especificar nombre).

2. Caracterizar el modelo actual de movilidad y convivencia en el espacio publico de la unidad funcional elegida para
intervencion.

3. Disenar y acordar con el Municipio de Cuenca y lideres ciudadanos de la unidad funcional seleccionada, una estrategia
de intervencion en el modelo de movilidad analizado, a fin de implementar zonas seguras y/o de pacificacion del trafico,
bajo criterios de participacion ciudadana corresponsable y mitigacion del cambio climatico.

4. Generar insumos necesarios para que en la unidad funcional puedan habilitarse e implementarse zonas seguras y/o
de pacificacion del trafico a 30 km/h o baja en emisiones GEI en zonas residenciales.

5. Generar espacios para fortalecer la participacion ciudadana corresponsable en la cultura vial y la convivencia pacifica
entre todos los distintos actores de la movilidad en la unidad funcional piloto seleccionada, para la construccion colectiva
de propuestas y acciones permanentes de movilidad sostenible y mitigacion del cambio climatico.

6. Disefar y probar un sistema basico de evaluacion de funcionamiento de la iniciativa, a fin de facilitar su replicabilidad
en otras Unidades Funcionales de la ciudad 1.
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2.1 UNIDAD FUNCIONAL EL PARAISO

2.2 CARACTERIZACION DE LA MOVILIDAD SEGUN EL PMEP

ElPlan de Movilidad y Espacios Publicos (PMEP) presentado en el 2015, contiene
un diagndstico técnico sobre la movilidad de la ciudad de Cuenca y propone
los lineamientos base para la implementacion de una movilidad sostenible. La
incorporacion del espacio publico y el empoderamiento de los ciudadanos de
dichos espacios dentro de la concepcion de la movilidad de ciudad resulta clave
para establecer planes de implementacién con el fin de crear una urbe segura
y accesible. Sin embargo, a pesar de haber sido sujeto de un proceso intenso
de socializacién con actores y colectivos de la sociedad, el plan continta sin
aprobarse como un documento que guie la planificacién de la movilidad de la
ciudad. Como punto de partida para el diagnéstico se ha realizado una revision
del PMEP, de manera que se puede tener una idea general sobre la situacion de
la movilidad en Cuenca en relacién a la Unidad Funcional El Paraiso.

La metodologia empleada por el Plan de Movilidad y Espacios Publicos para la
caracterizacion de la movilidad parte de una matriz origen-destino constituida
por 51 micro zonas, que contempla un total de 694.876 viajes con origen/destino
en el interior de la ciudad. El 69% son viajes motorizados y el 31% pertenece a
peatones y ciclistas. El auto particular ocupa el 32% de los viajes motorizados
que se registran en Cuenca.

Respecto a la movilidad peatonal, existe una alta disposicion de los cuencanos
a caminar, con un promedio de 56 minutos diarios, y una percepcion positiva
de la poblacion acerca del atractivo de sus barrios para caminar (PMEP 2015,
pag. 39).

El sistema vial planteado por el Plan de Movilidad y Espacios Publicos se articula
sobre dos conceptos basicos: calles de transito y calles de estancia. Este
principio ha permitido organizar la ciudad en dos niveles entre los que existira
una relacion equilibrada de accesibilidad, la red basica urbana de movilidad y
la red local o barrial de movilidad. La red basica (calles de transito), asume los
desplazamientos realizados en todos los modos de transporte, asume los viajes

de media y larga distancia, de conexion con el exterior y de conectividad entre
barrios y el centro, a este grupo pertenecen las vias 50 y 40. La red barrial (calles
de estancia) asume la movilidad interna de los barrios basada en el principio de
la cercania. Es evidente que los recorridos de media y larga distancia requieren
una participacion dominante de medios motorizados de transporte, mientras
que la red local prioriza los modos no motorizados, en esta red se incluyen las
vias 30, 20y 10.

El PMEP define a las vias 30 como:

“Calles 30, cuya funcién es distribuir el trafico motorizado en el
interior de los barrios y concentrar las conexiones entre la red
basica urbana y la red local, estas calles estan especializadas
para viajes de corta distancia por lo que se consideran recorridos
con continuidad funcional en distancias menores a 1.5 km. Al
no existir trafico de paso con velocidades altas, y recibir ciertas
concentraciones de trafico motorizado deben diferenciarse en
cota de calzada, los cruces peatonales han de realizarse sobre
plataforma continua a cota de acera. El nivel de conexién peatonal
en los barrios donde prima el principio de accesibilidad universal
se realizara al mismo nivel, posibilitando cualquier tipo de vehiculo
de apoyo para peatones con ruedas como sillas, carritos, coches,
etc. En estas vias se debe priorizar la figura de los peatones y
adecuar ésta a la presencia de vehiculos, sobre estas calles han
de emplazarse la mayor parte de los parqueos regulados y de
residentes, ademas de las zonas de carga y descarga.” (PMEP
2015, pag. 266).
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2.3 CARACTERIZACION AMBIENTAL

En la ciudad de Cuenca, en los ultimos afos la contaminacion del aire por efecto
del congestionamiento vehicular se ha convertido en uno de los principales
generadores de gases de efecto invernadero, de acuerdo al inventario de
emisiones de la ciudad de Cuenca del ano 2014 (Empresa de Movilidad de
Cuenca - EMOV -EP, 2015). Adicionalmente es importante destacar que
las emisiones per capita de gases efecto invernadero “GEI” en la ciudad
presentan valores de 2,42 toneladas de CO2/hab/afio, donde el sector de la
movilidad vehicular es el principal contribuyente con el aporte del 57% (Banco
Interamericano de Desarollo - BID, 2014). Los datos sobre emisiones GEI que
se describen en los informes de Calidad de Aire de la EMOV EP, proporcionan
un panorama general sobre la contaminacién ambiental de la ciudad de
Cuenca, los cuales se encuentran por debajo de la media mundial (EMOV,
2017). Los contaminantes mencionados generan efectos adversos en la salud,
manifestandose en diferentes partes del cuerpo humano, entre las que se
destacan el sistema respiratorio, sistema inmunoldgico, piel y tejidos mucosos,
sistema sensorial, sistema nervioso central y periférico y sistema cardiovascular,
siendo los causantes de miles de muertes al afno en todo el mundo.

A pesar de que no existe un analisis de emisiones GEI por sectores o unidades
funcionales, se cuenta con los datos de mediciones realizadas por el PMEP en
varios puntos de la ciudad. Uno de estos puntos, la Quinta Bolivar, se encuentra
en la unidad funcional de El Paraiso, presentando un grado de contaminacion
general alta con un indice de 26,85 ug/m3, y un indice de 26,30 ug/m3 de NO2
considerado como medio.

De acuerdo a lo expuesto por Moyano (2017), el acelerado crecimiento del
parque automotor de la ciudad ha dado como resultado que segun datos de la
Revision Técnica Vehicular (RTV) del afio 2014, 147.484 vehiculos realizaron
este procedimiento, correspondiendo el 89.2% a los vehiculos a gasolina y el
10.8% a los vehiculos a diésel (Empresa de Movilidad de Cuenca - EMOV -EP,
2014). Gran parte del viario del centro histérico y de multiples arterias de la

urbe presentan altos niveles de saturacion, en las horas de maxima demanda
se evidencian grandes congestiones en las intersecciones mas relevantes de la
ciudad, tal es asi que el 46% del viario basico del area urbana de la ciudad posee
una capacidad inferior a los 2.000 veh/h, el 30% tiene una capacidad entre 2000
— 6000 veh/h y el 24 % del viario supera los 6.000 veh./h, dando como resultado
que mas del 14% del viario supere el 60% de grado de saturacion (Gobierno
Autéonomo Descentralizado Municipal de Cuenca, 2015).

La ciudad debe privilegiar la movilidad de los peatones, fomentar el transporte
publico y el uso de medios no motorizados, asi como establecer politicas
encaminadas a reducir las necesidades de transporte en busqueda de la
sostenibilidad (PMEP 2015, pag 246).
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2.4 CARACTERIZACION DEL TEJIDO SOCIAL

Para la caracterizaciéon del tejido social de la unidad funcional se tomé la
informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 de la base de datos del
INEC relacionada a informacion de la poblacion, hogares, vivienda y condiciones
de vida. Segun los datos obtenidos en la pagina web del INEC, en esta unidad
funcional en el 2010 habia un total de 10.735 habitantes, de los cuales el 47%
son hombres y el 53% son mujeres. La mayor parte de la poblacién estaba
entre las edades de 10 a 25 afios, siendo el lustro de los 20 a 25 el de mayor
poblacién. Sin embargo, considerando que han pasado 10 afos y que en el
sector no hay proyectos recientes de vivienda capaces de atraer poblacion
joven, podemos concluir que actualmente contamos con una poblaciéon mayor.

El total de hogares en la unidad funcional de El Paraiso son 2.878, de los cuales
el 56% se encuentra en el area comprendida entre la Av. Paseo de los Cafaris,
la Av. Max Hule y la Av. Pumapungo. Y el sector con menos hogares o poblacion
es el que se encuentra entre los rios limitado por la calle de las Herrerias. El
50% de las viviendas son propias. Por otra parte, el 35% de las residencias son
arrendadas. En el sector el 69% de las viviendas son casas o villas y el 22%
departamentos.

El 70% son personas nacidas en Cuenca, el 28% en otra ciudad del Ecuador y
un 2% son extranjeros. En cuanto al tema laboral, el 69% son empleados, y de
este porcentaje el 20% son empleados del sector publico, mientras que el 28%
son empleadores o tienen su negocio propio.

Es importante considerar que existe un alto porcentaje de poblacién flotante
debido a los numerosos atractores existentes en el sector como el Parque
del Paraiso, Campus Paraiso de la Universidad de Cuenca, Colegio Manuela
Garaicoa, etc., que de una u otra manera influyen en las dinamicas del sector.
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2.4.1 IDENTIFICACION Y MAPEO DE ACTORES

La identificacion y mapeo de actores de la Unidad Funcional El Paraiso repre-
senta un primer acercamiento a la poblacion que reside en el sector, con el fin
de crear vinculos con los vecinos e involucrarlos en un proceso participativo.

La primera estrategia consistié en involucrarse en los procesos actuales de
participacion ciudadana del sector, para lo cual se toma como base el estudio
previo a cargo de La Fundacion ESQUEL enfocado en participacion ciudadana
e identificacion de lideres barriales del sector El Paraiso. Parte de los productos
de dicha consultoria fue disefar didlogos entre los diferentes actores involucra-
dos en la participacion ciudadana, a los que fueron invitados los presidentes de
los diferentes barrios, funcionarios municipales y como parte de la academia
el Laboratorio de Urbanismo y Arquitectura de la Universidad del Azuay y los
dirigentes estudiantiles del campus de la Universidad de Cuenca.

El primer didlogo se realizé el 08 de septiembre del 2018 en la casa comunal
del barrio Los Sauces. En dicho encuentro, las actividades abordaron temas
relacionados con el cambio climatico y el barrio. Posteriormente, se hizo un
reconocimiento del barrio con una caminata por sus calles interiores, con el ob-
jetivo de identificar caracteristicas y problematicas, con la finalidad de entender
las vivencias cotidianas de una persona con alguna limitacion fisica. Luego del
recorrido, se expusieron las experiencias de cada uno de los participantes y
finalmente se sacaron conclusiones valiosas sobre las falencias y potencialida-
des del barrio y el entorno.

Durante el segundo dialogo realizado el 15 de septiembre del 2018 en la casa
comunal del barrio Roberto Crespo Toral, los residentes recibieron una introduc-
cion sobre lo que implican las zonas 30 por parte de la GIZ y el Laboratorio de
Arquitectura y Urbanismo de la Universidad del Azuay. Posteriormente, fueron
los vecinos quienes expusieron sus propuestas sobre lo que ellos consideraban
se podria implementar en las zonas 30 y cual era el camino que se debia se-
guir para lograrlo. Esta experiencia evidencié que existe gente comprometida

en el sector que con una buena capacitacion puede involucrarse en los temas
planteados.

Como arranque del proyecto de consultoria, se organizé una reunién de socia-
lizacién del proyecto con los dirigentes de los quince barrios que pertenecen a
la unidad funcional El Paraiso. La Fundacion ESQUEL proporcioné los datos
de contacto de los dirigentes barriales con los que previamente tuvieron un
acercamiento. La reunion se realizé en la Casa de Servicio a la Sociedad de la
Universidad del Azuay, el dia martes 25 de septiembre del 2018, a la cual asis-
tieron tres dirigentes barriales, representantes estudiantiles de la Universidad
de Cuenca, el Promotor de la Fundacién ESQUEL vy los técnicos por parte de
la Universidad del Azuay. La reducida respuesta a la reunidon puso en evidencia
la falta de integracion y la falta de interés de los vecinos de la unidad funcional
El Paraiso, problema que ya se habia encontrado en el analisis del trabajo de
la Fundacién ESQUEL. El Laboratorio de Arquitectura y Urbanismo expuso en
qué consiste la consultoria de “Zona de pacificacion” y, a pesar de la reducida
respuesta a la reunion, los asistentes aportaron mucho con ideas y se pudieron
sacar conclusiones valiosas para el proyecto, sobretodo como involucrar a los
vecinos en este proceso.

A partir de las experiencias descritas anteriormente, sumadas a las experien-
cias de otros planes llevados a cabo en Cuenca (Plan de mejora integral de
barrios periféricos, Cinturén Verde, Plan de movilidad y espacios publicos) don-
de la participacién ciudadana fue reducida, se ve la necesidad de plantear un
proceso participativo alternativo.

Las reuniones llevadas a cabo en la etapa de participacion ciudadana del plan
de trabajo, se complementan con la implementacién de encuestas a los residen-
tes de la unidad funcional. La metodologia planteada por los técnicos expertos
en comunicacion, parte del entendimiento que los resultados de las encuestas
son una fuente primaria de informacion, cuyo objetivo es levantar indicadores



que puedan ser analizados y comparados con los indicadores obtenidos de otras
fuentes, y asi poder obtener un panorama mas claro del barrio. Las encuestas
fueron pensadas como un acercamiento a las personas del barrio y saber qué es
lo que piensan de los distintos temas planteados, pero también para conocer como
esta su estado de animo y que tipo de relacién tienen con sus vecinos.

Después de concluir esta primera instancia de participacion ciudadana, se esta-
blece que no sdlo el presidente o la directiva barrial tienen poder de convocatoria
e incidencia en las decisiones del barrio, sino que existen otros personajes en el
barrio cuya figura puede ser mas relevante, ademas es importante reconocer cua-
les son las acciones que llaman a la gente a vincularse y participar. Sin embargo,
tener la atencién de dichos actores, resulta también complicada en el caso de que
para ellos los temas planteados no sean de interés.

"Términos de referencia para consultoria: Iniciativa para la pacificacion del trafico y la reduccién de emisiones GEl en
la unidad funcional de el paraiso, ciudad de cuenca, como piloto para el cambio del modelo de gestién de movilidad
en el marco del plan de movilidad y espacios publicos, 2018.

2 Gobierno del Ecuador. (2018). Retrieved from Ecuador en cifras: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/institucional/
home/
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Reunién de socializacién del proyecto en la Casa de Servicio de la Universidad del Azuay
Fuente: Fotografia propia

Exposicion de los equipos sobre la definicion de Zona 30
Fuente: Fotografia propia

. ~aMINATA Y EVALU N
& da tramo del tray L .
f g,
i ;

Ficha de trabajo para el recorrido
Fuente: Fotografia propia
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3.1 PROBLEMATICAS Y POTENCIALIDADES

La unidad funcional El Paraiso, se encuentra dentro del area consolidada de
la ciudad, y tal como lo plantea el PMEP tiene un caracter de zona residencial,
donde la mayoria de las vias tiene una vocacién de vias 20 de estancia.

Segun lo diagnosticado por el PMEP, existen varios tipos de inaccesibilidad en
los que se destacan los cruces con discontinuidad peatonal menor y aquellas
vias de la red principal que presentan gran discontinuidad peatonal, por lo tanto,
es necesario establecer diferentes estrategias para estas dos problematicas.

Como sintesis del diagndstico, el plan ha identificado varios centros atractores
que son puntos de alto flujo peatonal como el Parque Paraiso, el Hospital Vi-
cente Corral Moscoso. Por su ubicacion, al encontrarse entre dos rios mas el
area del parque, esta unidad funcional tiene un gran porcentaje de area verde
utilizada para la recreacion. En contraste a esto, el plan enuncia en términos
generales que existe una elevada presencia de vias con baja calidad ambiental,
pero no especifica las razones.
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LIMITE HIDROGRAFICO

Se considera el rio Tomebambay el rio
Yanuncay que atraviesan la unidad.

LIMITE VIARIO

Esta dado por Av. Paseo de los Caftaris y Cacique
Duma, Via Répida Cuenca - Azogues, Av. Max
Uhle, Av. Huayna - Capac y Las Herrerias.

EDIFICIOS

Se encuentran edificios de departamentos,
hospital Vicente Corral moscoso, Facultad de
Medicina, Facultad de Odontologia, Escuela de
Enfermeria, Mueso de las Artes del Fuego,
Centro de Salud N" 1, Subsecretarpia Regional
Zona 6, escuela Aurelio Aguilar, colegio César
Dévila Andrade, colegio Daniel Cérdova, colegio
Manuela Garaicoa de Calderon y Quita Bolivar.

VIAS SINGULARES

Av. Paseo de los Cafiaris entre Cacique
Dumay Av. Pumapungo

AVENIDA PASEO DE LOS CANARIS
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PARQUES

Estan parque El Paraiso, parque del Jardin,
parque La Prensa, parque Cdla. Alvarez,
parque de Uzho y parque Gualaquiza.

PLAZAS

Plaza de El Herrero

LIMITE BARRIOS TRADICIONALES

Separa un barrio tradicional como El Vergel
del resto de la unidad.

CENTROS ATRACTORES INFLUYENTES
Estan Empresa Electrica Regional Centrosur,
mercado 12 de Abril, Museo Pumapungo y

I Valle, a pesar de su distancia de la unidad.

Imagen 10.- Limites e identidad

Fuente: PMEP 2015
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PUNTOS DE CONCENTRACION ADULTO

Los adultos se concentran en dreas verdes,
equipamentos de salud y comercios menores.

PUNTOS DE CONCENTRACION JOVEN

La poblecién joven se encuentra en parques,
instituciones educativas de segundo y tercer
nivel, localidades de alimentacion y salud.

PUNTOS DE CONCENTRACION INFANTIL

Se retne en lugares como parques y
‘equipamentos educativos.

JIHN XYW VAINIAY

PUNTOS DE CONCENTRACION ADULTO MAYOR

Los sitios de encuentro de este sector dea
pobliacién son los hospitales, centro de salud y
ireas verdes.

ALTA PERCEPCION DE INSEGURIDAD

Enla unidad se identifican los mérgenes
de los rios Tomebamba y Yanuncay.

Imagen 10.- Limites e identidad
Fuente: PMEP 2015
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AVENIDA PASEO DE LOS CANARIS
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FTHN XYW VAINIAY

VIA RAPIDA CUENCA - AZOGUES

CALLES COMERCIALES PRINCIPALES

Se encuentran la Av. Paseo de los Cafaris, Av.
Max Uhle y Av. Huayna - Capac, Av. Paraiso y
Av. 24 de Mayo.

CALLES COMERCIALES SECUNDARIAS

Las vias comerciales son Av.
Viracochabamba, Madardo A. Silvay
Las Herrerias

PARQUES

Algunos de éstos no poseen el
mantenimiento adecuadoy no se
encuentran en condiciones aptas.

ESQUINAS

Ubicada entre la Av. Doce de Abrily las Herrerias, Av.
Paraiso y Av. Paseo de los Cafiaris, Av. 24 de Mayo y
via a El Valle, Av. Max Uhle y Pasaje Perezpata, y Av.
Paseo de los Cafiaris y Camilo Egas.

PUNTOS DE CONCENTRACION PEATONAL
Se en parques, unidades educati
comercios, la orilla del rio Tomebamba y

hospital Vicente Corral Moscoso.

PUNTOS DE CONCENTRACION PEATONAL

Se encuentran en parques, unidades educativas,
comercios, Ia orilla del rio Tomebamba y hospital
Vicente Corral Moscoso.

CENTROS ATRACTORES LOCALES

Dentro de estos centros estan Plaza Bocatti,
comercios menores, parques, escuela Aurelio Aguilar,
plaza del El Herrero y orilla del rio Tomebamba.

CANCHAS

Se identifica una cancha en el sur de la
unidad barrial.

AREAS VERDES Y ORILLAS

Entre estos espacios estan los parque y
mérgenes de los rios Tomebamba y Yanuncay

Imagen 10.- Limites e identidad
Fuente: PMEP 2015
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VIA RAPIDA CUENCA - AZOGUES

VIARIO PRINCIPAL

Como Av. Paseo de los Cariaris, Av. 24 de PUERTAS PEATONALES PRINCIPALES
Mayo. Av. Max Uhle y Av. Huayna-Capac.

Localizadas en la Av. Paseo de los Cafaris,
Av.Max Uhle, Av. Huayna-Capac, Las
PUERTAS DE ACCESO MOTORIZADO Herrerias y via rapida Cuenca-Azogues.
Son puntoslocalizados en cada via

limitante de la unidad cuya discontinuidad

se da en menor grado. PASARELA PEATONAL

Es un punto de unién al interior del Parque
€l Paraiso sobre el rio Tomebamba.
NODOS DE LA RED PRINCIPAL

Dispuestos en la zona periférica del barrio

como puntos donde se concentran altos OCUPACION ESTANCIAL
flujos vehiculares. TR

Se concideras Las Herrerias, Av. Paraiso y

VIARIO SECUNDARIO via a El Valle, por los equipamentos
cercanos a las mismas.
® ® o o o S5onconsideradas casi la totalidad del

viario interior en la UF.
FLUJOS PEATONALES PRINCIPALES
Se encuentran en la Av. Paseo de los
Caiaris, Cacique Duma, Av. Max Uhle, Av.
Huayna-Capac, Las Herrerias, Av. 24 de
Mayoy Av. Pumapungo.

Imagen 10.- Limites e identidad Imagen 10.- Limites e identidad
Fuente: PMEP 2015 Fuente: PMEP 2015
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3.2 IDENTIDAD Y PERTENENCIA BARRIAL

Los 360 barrios que actualmente se reconocen en la ciudad de Cuenca no
responden a una divisién politica o administrativa, sino que tal como lo expone
el PMEP (2015) son “células basicas de estructuracion urbana de dimensiones
pequefas” que se han conformado con el paso del tiempo.

En algunos casos los barrios como unidades territoriales entran en conflicto con
las unidades funcionales que plantea el Plan de Movilidad y Espacios Publicos
cuya delimitacién se dice esta basada en el “espacio fisico, tamafio, morfologia,
variedad de funciones y actividades y su vinculacion e identificacion dentro de
todo el territorio”, sin embargo, es claro que el principal factor que define los
limites de las 53 unidades funcionales es la jerarquia vial. EI| PMEP establece
que las unidades funcionales deben basarse en la relacion entre la movilidad
de proximidad y el barrio, pensadas para ser caminables, con un promedio de
1.500 metros de diagonal que significan una caminata de 20 minutos.

La unidad funcional El Paraiso esta limitada por la Avenida Paseo de los Cafiaris
al Norte, la Avenida Max Uhle al este, la Panamericana Sur al sur, y al oeste con
la Calle de las Herrerias y la Avenida Huayna Capac, abarcando a 15 barrios.
En esta unidad funcional se puede evidenciar como sus limites no coincide con
el sentido de pertenencia e identidad de los barrios que tienen sus habitantes.
Primeramente, la unidad funcional divide al barrio de El Vergel tomando solo
el area este desde la Calle de las Herrerias hasta la Avenida 10 de Agosto y
Pasaje del Paraiso. Por otro lado, existen dos barrios fuera de los limites de
la unidad funcional: Los Sauces y Hermano Miguel, que se identifican como
parte del sector de El Paraiso vinculandose a través de la actividad comercial
de la Avenida Paseo de los Cafaris, los cuales participaron en las actividades
llevadas a cabo por la Fundacién Esquel. Por ultimo, el rio Yanuncay actua como
una barrera que fragmenta a la unidad funcional en dos sectores, la parte norte
identificandose como sector Paraiso, y la parte sur como sector La Prensa.

TOTORACOCHA

EL SAGRARIO

SAN BLAS

CANARIBAMBA

HUAYNA CAPAC

Divisién parroquial no coincide con la delimitacion de la unidad funcional.
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. Barrio Central
. Barrio Ciudadela Alvarez
. Barrio Cafiaribamba
. Barrio Crea Paraiso
Barrio Paraiso
Barrio Cristo Salvador
Barrio Roberto Crespo
. Barrio El Vergel
. Barrio Quinta Bolivar
. Barrio Colinas del Paraiso
. Barrio Liribamba
. Barrio Chaguarchimbana

Barrios Los Sauces y
Hermano Miguel

Barrio Casa para Todos

Los barrios de Los Sauces y Hermano Miguel se identifican con Division barrial en la Unidad Funcional El Paraiso.
el sector de El Paraiso pero se encuentran fuera de la unidad
funcional establecida por el PMEP.

Fuente: Elaboracién propia.
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La metodologia propuesta para esta consultoria en la unidad funcional
“El Paraiso” corresponde a un proceso vivo que ira construyéndose,
transformandose y adaptandose de acuerdo a las necesidades y
oportunidades que surjan en el transcurso del proyecto. El enfoque de la
metodologia esta centrado en la participacién ciudadana y la comunicacién
como herramientas para el apropiamiento del proyecto por parte de los
residentes del sector.

Ademas, se basa en la metodologia de “EMPRENDIMIENTO AGIL”, que
busca implementar una tactica que permita validar supuestos de manera
rapida y asi aprender del proceso, para realizar un ciclo iterativo de
construccion propia del proyecto y de la ciudad. Para ello la consultoria
tendra dos etapas: diagnéstico e intervencion.

DIAGNOSTICO

La etapa de diagndstico busca hacer un analisis desde distintos puntos
de vista de manera cualitativa y cuantitativa para realizar una evaluacion
del espacio publico, tejido social y la movilidad; de manera que se pueda
establecer un panorama del estado actual.

Basado en el metodologia de emprendimiento agil se plantea que un
primer diagnostico se lo realice en un barrio piloto de la unidad funcional,
una vez hechas las correcciones sobre la metodologia usada sera viable
realizarlo a nivel de la unidad funcional.

La observacién, y analisis permiten entender la vida publica; resulta
fundamental invertir tiempo en contar, medir y analizar los espacios que
estamos estudiando para mejorarlos. A partir de las observaciones se
desarrollara una visién a largo plazo que permita apuntalar los objetivos
del PMEP hacia la construccion de una red de espacios publicos como
soporte de la nueva movilidad, la pacificacion del trafico y reduccion de GEI

y la gestion de trafico acorde a la jerarquia vial. Es por eso que se han establecido
tres ejes importantes: levantamiento de informacién e indicadores, participacion
ciudadana y comunicacion.

INTERVENCION

Al igual que el diagnostico, debera plantearse una intervencién piloto que pueda
ser efectuada rapidamente y a bajo costo. El proyecto piloto sera evaluado y sus
resultados seran utilizados para refinar el disefio, mejorarlo y paulatinamente
avanzar hacia intervenciones mas permanentes. La idea central es pasar del
prototipo a la planificaciéon a largo plazo. El trabajo propuesto sera coherente con
los planes establecidos o politicas de desarrollo, representando una “prueba de
concepto”.

PARTICIPACION CIUDADANA

DIAGNOSTICO INTERVENCION
->| UNIDAD FUNCIONAL | =p>

+| ¥

TICs Encuestas

BARRIO PILOTO

Acciones
de visibilizacion

Encuestas
Estrategias de
comunicacion

Método Método
Gehl Gehl

COMUNICACION

Figura 1. Esquema general de la metodologia de emprendimiento agil. La participacion ciudadana y la comunicacion
se mantienen como ejes a lo largo del proceso.
Fuente: Elaboracion propia.



4.1 METODOLOGIA DEL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

Parte fundamental del proyecto es el levantamiento de informacién
cualitativa y cuantitativa de la unidad funcional. Este levantamiento
contemplara indicadores seleccionados acorde a parametros
internacionales o segun la teoria de urbanistas consolidados como Jan
Gehl, que vayan acorde a los objetivos de la consultoria. En una primera
instancia, esta informacion permitira tener un panorama claro del estado
actual del sector; posteriormente un proceso comparativo sera util para la
valoracion del impacto. El levantamiento de informacion abarca cuatro ejes
importantes: poblacion, flujos, espacio publico e indicadores ambientales.

Para organizar la informacién levantada se establecio una tabla resumen
de indicadores basado en el método Gehl. Dicha tabla que establece 12
categorias tienen 42 indicadores y podrian ser de tres tipos: los cuantitativos
0 numeéricos, los cualitativos o de percepcion y los mapas de informacion.

INFORMACION SOBRE POBLACION

La informacion de la poblacion, hogares y vivienda sera obtenida a través
del portal del INEC y su censo de poblacion del afio 2010. Dicha fuente es
capaz de proporcionar datos cuantitativos y algunos cualitativos sobre la
poblacién del sector y sus sub sectores. Esta informacion permitira conocer
y caracterizar el tejido poblacional a través de factores como edad, género,
nivel de educacion, configuracion del hogar, condiciones de su vivienda,
etc.; permitiéndonos entender las condiciones de vida de las personas con
las que mas adelante se trabajara. Es importante en este punto considerar
que hay un alto porcentaje de poblacion flotante debido a los numerosos
atractores existentes, que de una u otra manera influyen.

Esta informacion sera complementada con la realizacion de encuestas a
los residentes del sector. De esta manera podemos obtener un panorama
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completo en cuanto a la percepcion de los residentes del sector sobre su
espacio. La encuesta se realizé puerta a puerta a 275 personas de la unidad
funcional, abarcando a hombres y mujeres desde los 16 afios. Las encuestas
se realizaron de forma personal, aleatoria, supervisada, cara a cara, por hogar,
con un margen de error de +/-4,95% y un nivel de confianza del 95%. El temario
se organiza en diferentes grupos de preguntas: introduccion, medios de
comunicacién y zonas de importancia, participacion barrial, trafico y movilidad,
sefalizacion, seguridad, espacio publico y medio ambiente.

Introduccion: preguntas para conocer el estado de animo de las personas al
momento de la encuesta y el nivel de satisfaccion de su barrio.

Medios de comunicacion y zonas de importancia: preguntas orientadas a saber
el nivel de comunicacién entre vecinos, asi como identificar los lugares hito o
importantes del sector.

Participacion barrial: este grupo de preguntas se enfoca a establecer cuales
son las actividades o eventos que mayor y menor convocatoria tienen en el
barrio.

Trafico y movilidad: esta seccion pretende establecer como es el reparto modal
del transporte para la poblacion del sector, cudl es el medio mas utilizado o
preferido y sus condiciones.

Senalizacion: se buscé saber el nivel de satisfaccion de las sefales de transito
actuales, si estan conscientes de que hay en la unidad funcional y que piensan
que falta.

Seguridad: preguntas acerca de la sensacion de seguridad en el barrio y qué
papel juega la iluminacién en esto.
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Espacios publicos y medio ambiente: preguntas para conocer las
percepciones sobre el estado de los espacios publicos y qué tan
contaminado es el barrio (mucho ruido y de donde proviene).

INFORMACION SOBRE FLUJOS

Para el levantamiento de indicadores de movilidad se considero pertinente 1
apoyarse en las TICs. Se exploraron diferentes alternativas para la
obtencion de esta informacion, estableciendo que la mejor opcién es a
través de videos realizados con DRON. La metodologia establecida por
el experto en transito sugirid que se realicen videos de 15 minutos en 3
horarios diferentes (manana, tarde y noche) durante un dia entre semanay
otro en el fin de semana, con lo cual se puede estimar una media diaria de
los flujos y la contaminacién ambiental en las horas mas congestionadas.

BARRIO PILOTO
P1 COLEGIO CESAR DAVILA
P2 UPC PARAISO

UNIDAD FUNCIONAL

1 BANCO CENTRAL

2 CENTRO MATERNO INFANTIL

3 MULTIFAMILIARES EL JARDIN

4 PASEO DE LOS CANARIS

5 SEMAFORO EMPRESA ELECTRICA
6 REDONDEL EMPRESA ELECTRICA
INFORMACION SOBRE ESPACIO PUBLICO 7 SEMAFORO VIAAL VALLE

8 REDONDEL DE GAPAL

9 PUENTE DE GAPAL

Una vez establecido el método de registro se porcede a identificar los
puntos o intersecciones para la muestra de estudio. Se consideraron las
intersecciones mas conflictivas en los bordes de la unidad funcional para
observar la cantidad de vehiculos que ingresan y salen de esta, y también
se levantaron algunos puntos interiores conflictivos. En total se tomaron
12 puntos en toda la unidad funcional, dos de los cuales estan ubicados
en el barrio piloto.

Este tipo de informacion se trabajara en base a la metodologia Gehl, que
resulta ser muy util para el estudio del espacio urbano y que ya ha sido
comprobada en mdltiples proyectos de este tipo. Esta metodologia se 10 IGLESIA EL VERGEL

basa en el estudio de observacion de la vida pljlblica, el Comportamiento’ Imagen 13.- Ubicacion de los puntos para el levantamiento de informacién
movimiento y volumen de la gente como base para pensar en espacio Fuente: Elaboracion propia
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publico. Para ello, es necesario primero establecer ciertos puntos de
interés que representan un conflicto urbano, social o de movilidad.

En una primera etapa los conteos seran simples diferenciando entre
peatones, ciclistas y trafico motorizado; luego se aplica la variante
de género y edad. En una siguiente etapa se realizaran conteos de
permanencia, para ello se establecen ciertas categorias de actividades,
los datos obtenidos se toman en diferentes horas y dias. Finalmente se
elabora un mapeo de los elementos urbanos, asi como de la caracteristica
de los espacios, para completar el estudio. Posteriormente los datos
obtenidos cuantitativamente deberan ser tabulados y los datos cualitativos
representados graficamente para su mejor comprension.
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residentes

INDICADORES PRODUCTO UNIDAD METODOLOGIA FUENTE
2.5.1 Analisis de flujos
Conteo manual de peatones durante 15 minutos en 3 preriodos
- Peatonal mapa - tabla #/dia direntes del dia (mafiana, trade y noche), en un dia de semanay | Calculo propio - Observacion
otro de fin de semana con la metodologia Gehl,
Conteo manual de ciclistas durante 15 minutos en 3 preriodos
- Bicicletas mapa - tabla #/dia direntes del dia (mafiana, trade y noche), en un dia de semanay | Calculo propio - Observacion
otro de fin de semana con la metodologia Gehl,
Conteo manual de vehiculos durante 15 minutos en 3 preriodos
- Motorizado mapa - tabla #/dia direntes del dia (mafiana, trade y noche), en un dia de semanay | Calculo propio - Observacion
otro de fin de semana con la metodologia Gehl,
Conteo manual durante 15 minutos en 3 preriodos direntes del dia
-Flujos / Densidades esquema - (mafiana, trade y noche), en un dia de semana y otro de fin de Calculo propio - Observacion
semana con la metodologia Gehl,
Calculo manual durante 15 minutos en 3 preriodos direntes del dia
-Velocidades célculo km/h (mafana, trade y noche), en un dia de semana y otro de fin de Célculo propio - Observacion
semana con la metodologia Gehl,
. . . . Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de
-Levantamiento de intersecciones croquis - q . » . gcep PMEP 2015
Cuenca, mas observacion en sitio
2.5.2 Categorizacion de espacio publico segun tipologia
. Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Parque mapa unidades ,p " gcep PMEP 2015 - Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
. Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Plaza mapa unidades ,p " gaep PMEP 2015 - Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
. Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Parque - Plaza mapa unidades ,p ” gaep PMEP 2015 - Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
. . . Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Equipamiento mapa unidades ,p " g aep PMEP 2015 - Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, -
-Calles - Aceras mapa - P ) gcep PMEP 2015 - Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
2.5.3 Proteccion contra el trafico
-Hay medidas de seguridad en el espacio publico encuestas - Listado en base a respuestas de las encuestas de los reisdentes Encuestas
-Se puede caminar y andar en bici sin miedo encuestas % Calculo del porcentaje segun la respuesta de los residentes Encuestas
-Seguridad vial encuestas % Calculo del porcentaje segun la respuesta de los residentes Encuestas
. - Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Accidentabilidad mapa - ,p i gdep PMEP 2015 - Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
2.5.4 Seguridad en espacios publicos
-Se percibe un lugar seguro encuestas % Calculo del porcentaje segun la respuesta de los residentes Encuestas
-Donde se siente seguro y donde inseguro encuestas - Listado en base a respuestas de las encuestas de los reisdentes Encuestas
-Hay actividades y personas en el lugar encuestas % Calculo del porcentaje segun la respuesta de los residentes Encuestas
-La iluminacion en el espacio encuestas - mapeo % Calculo del porcentaje segun la respuesta de los residentes Encuestas - Observacién
. . Calculo del porcentaje y listado segun la respuesta de los
-Existen espacio para co crear encuestas - mapeo % ) P ey 9 P Encuestas
residentes
2.5.5 Proteccién contra experiencias sensoriales desagradables
. Calculo del porcentaje y listado segun la respuesta de los
-Hay ruido encuestas % ) P ey 9 P Encuestas
residentes
. . . Calculo del porcentaje y listado segun la respuesta de los
-Hay algun tipo de contaminacion encuestas % P ey 9 P Encuestas

Tabla 01: Indicadores de Jan Gehl
Fuente: Fundacion Jan Gehl
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2.5.6 Espacios para caminar

Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de

Cuenca, mas observacion en sitio

-Accesibilidad esquema - . » . Observacion
Cuenca, mas observacion en sitio
. Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de L.
-Tamario de aceras esquema - . » . Observacion
Cuenca, mas observacion en sitio
Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de L.
-Obstaculos en las aceras esquema - Observacion

2.5.7 Espacios de permanencia

-Elementos para sentarse

mapa - encuestas

Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de
Cuenca, mas observacion en sitio

Encuestas - Observacién

-Opciones secundarios

mapa - encuestas

Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de
Cuenca, mas observacion en sitio

Encuestas - Observacién

Cuenca, mas observacion para constatar el estado actual.

-Lugares para jugar encuestas - Listado en base a respuestas de las encuestas de los reisdentes Encuestas
2.5.8 Posibilidad de observar
. Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de
-Asientos para observar mapa - encuestas - . » L
Cuenca, mas observacion en sitio
. Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de
-Lugares atractivos mapa - encuestas - . » . Encuestas
Cuenca, mas observacion en sitio
2.5.9 Escala humana
-Los espacios y edificios estan a escala humana fotos - Conclusién en base a la observacion Observacion
-Hay personas en la entrada de los edificos fotos - Conclusion en base a la observacion Observacion
2.5.10 Posibilidades de aprovechar el clima
. . L. Esquema elaborado con el archivo base dwg de predios de L.
-Hay proteccion contra la lluvia y el sol observacion - . - - Observacion
Cuenca, mas observacion en sitio
2.5.11 Buena experiencia sensorial
. Calculo del porcentaje y listado segun la respuesta de los L.
-El espacio es agradable encuestas - fotos ) Observacion
residentes
-El espacio esta bien disefiado fotos - Conclusién en base a la observacion Observacion
. Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Las fachadas son atractivas mapas usos - fotos - . " Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
. Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Las fachadas son activas mapas usos - fotos - . " Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
-Limpieza de los espacios encuestas % Calculo del porcentaje segun la respuesta de los residentes Observacion
2.5.12 Bordes activos
- . Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Actividades comerciales mapa - . ) Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, L.
-Usos de suelo mapa - . ” Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
. . . Mapa elaborado en base al archivo dwg de predios de Cuenca, .,
-Distancia entre actividades mapa - ,p ” gcep Observacion
mas observacion para constatar el estado actual.
. Esquema elaborado en base al archivo dwg de predios de L.
-Muros ciegos esquema - Observacion

Tabla 01: Indicadores de Jan Gehl
Fuente: Fundacion Jan Gehl
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PUNTO COLEGIO CESAR DAVILA

Imagenes Punto Colegio César Davila
Fuente: Elaboracién propia
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LUMINACION . OBSTACULOS

/NOBILIARIO URBANO PARQUEO




04 | PROYECTO PILOTO DE PACIFICACION DEL TRAFICO EN LA UNIDAD FUNCIONAL EL PARAISO

ANALISIS DE FLUJOS
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PUNTO 02. AV. PUMAPUNGO Y CALLE VIRACOCHABAMBA

Fuente: Elaboracion propia




La tabla divide los conteos por dia de semana y de
fin de semana. Tambien los datos estan divididos
por horario.

El célculo se realizé en un tiempo de 15 minutos,
es por eso que en la segunda tabla se hace un
calculo para una hora.

Ademas los conteos estan desagregados en
livianos (L), buses (B) y camiones (C).

La nomenclatura W, X, Y y Z corresponden a los
sentidos de circulacion de los vehiculos.

FLUJO (VEH/ 15 MINUTOS)

FLUJO TOTAL PANTALLA (

HORA | PANTALLA F1 F2 3 F4 VEH/15 MIN)
L B c |ToTAL| L B c |toTAL| L B c |toTAL| L B c |totAaL| L B c |ToTAL
A (W) 0 0 0 0 0 0 0 0
B (X) 24 24 0 0 0 24 0 0 24
07H00
c(y) 15 15 21 21 0 0 36 0 0 36
D(2) 3 3 3 3 0 0 6 0 0 6
A (W) 0 0 0 0 0 0 0 0
13H00 B (X) 70 70 7 7 0 0 77 0 0 77
c(y) 53 53 14 14 0 0 67 0 0 67
D(2) 4 4 4 4 0 0 8 0 0 8
A (W) 0 0 0 0 0 0 0 0
T B (X) 46 1 47 9 9 0 0 55 1 0 56
c(y) 72 72 31 31 0 0 103 0 0 103
D(2) 13 13 13 13 0 0 26 0 0 26
FLUJO HORARIO DE DISENO (VEH/ HORA) FLUJO TOTAL PANTALLA  (
PANTALLA F1 F2 F3 F4 VEH/HORA)
L B c |totaL| 1 B c |tota| L B c |totaL| L B c |roraL| L B c |TotaL
A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 187 1 0 188 | 21 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 0 208 1 0 209
[ 187 0 0 187 | 88 0 0 88 0 0 0 0 0 0 0 0 275 0 0 275
D 27 0 0 27 27 0 0 27 0 0 0 0 0 0 0 0 54 0 0 54
TOTAL VEH/HORA EN INTERSECCION 537 1 0 538
FLUJO (VEH/ 15 MINUTOS) FLUJO TOTAL PANTALLA  (
HORA | PANTALLA F1 F2 F3 F4 VEH/15 MIN)
L B c |[ToTAL| L B c |ToTAL| L B c |ToTAL| L B c |[toTaL| L B Cc [TOTAL
A (W) 0 0 0 0 0 0 0 0
B (X) 128 128 | 10 10 0 0 138 0 0 138
07H00
c(y) 104 104 | 33 33 0 0 137 0 0 137
D(2) 6 6 27 27 0 0 33 0 0 33
A (W) 0 0 0 0 0 0 0 0
13H00 B (X) 125 125 | 14 14 0 0 139 0 0 139
c(y) 56 56 22 22 0 0 78 0 0 78
D(2) 7 7 35 35 0 0 42 0 0 42
A (W) 0 0 0 0 0 0 0 0
B (X, 74 74 5 5 0 0 79 0 0 79
19H00 X)
c(Y) 59 59 26 26 0 0 85 0 0 85
D (2) 6 6 15 15 0 0 21 0 0 21
FLUJO HORARIO DE DISENO (VEH/ HORA) FLUJO TOTAL PANTALLA  (
PANTALLA F1 F2 F3 F4 VEH/HORA)
L B c |totaL| L B c |tota| L B c |totaL| L B c |rotaL| L B c _|TotaL
A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B 436 0 0 436 | 39 0 0 39 0 0 0 0 0 0 0 0 475 0 0 475
[ 292 0 0 292 | 108 0 0 108 0 0 0 0 0 0 0 0 400 0 0 400
D 25 0 0 25 | 103 0 0 103 0 0 0 0 0 0 0 0 128 0 0 128
TOTAL VEH/HORA EN INTERSECCION 1003 | o 0 1003

43
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CATEGORIZACION DEL ESPACIO PUBLICO SEGUN TIPOLOGIAS

PARQUES

La unidad funcional El Paraiso cuenta con un total de 13 parques barriales mas
el Parque Paraiso, el mismo que es uno de los parques mas importantes a
escala de ciudad. Ademas, esta unidad funcional se encuentra atravesada por

los rios Yanuncay y Tomebamba, por lo que, sus orillas suman area verde para
el sector.

. Area verde

Fuente mapa: Plan de Movilidad y Espacios Publicos

PLAZAS

La plaza Chaguarchimbana es la unica plaza ubicada en la unidad funcional.
También se encuentra la plaza del Vergel, sin embargo, esta se encuentra en el
limite este de la unidad funcional.

. Plazas

Fuente mapa: Plan de Movilidad y Espacios Publicos



EQUIPAMIENTOS

En cuanto a equipamientos, dentro de la unidad funcional hay algunos a escala
de ciudad que son relevantes; entre ellos se encuentran: el Hospital Regional,
Centro Materno Infantil, los colegios Cesar Davila y Garaicoa.

Fuente mapa: Plan de Movilidad y Espacios Publicos

PROYECTO PILOTO DE PACIFICACION DEL TRAFICO EN LA UNIDAD FUNCIONAL EL PARAISO

| 04

PERCEPCION DE SEGURIDAD EN EL ESPACIO PUBLICO

¢ Qué tan seguro se siente en su barrio?

MUY SEGURO

SEGURO

INDIFERENTE

ALGO SEGURO

INSEGURO

19%

55%

1%

12%

4%

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

| -
SEGURIDAD  BUENOS ALARMAS
VECINOS

GENTE
DESCONOCIDA

DELINCUENCIA

OTROS  ILUMINACION CAMARAS
DE
SEGURIDAD
| —
NO HAY OTROS
CONTROL
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MOVILIDAD ACTIVA SEGURA

¢, Se puede caminar sin problema en su barrio?

Si la respuesta es NO, ¢ Por qué?

Sl 88% INSEGURIDAD
TRAFICO I 9%
NO 12%
EXCREMENTO DE 3%
PERROS
46

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

¢, Se puede andar en bicicleta en su barrio?

Si la respuesta es NO,; Por qué?

32%

26%

13%
1%

4%

TRAFICO
NS /NC
INSEGURO

S| NO
83% . 17%

CALLES ESTRECHAS
NO HAY CICLOVIA

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

4%

EXCESO DE VELOCIDAD

4%

FALTA DE SENALIZACION

2%

VEHICULOS

88%

2%

VIAAMPLIA

2%

NO HAY VEREDAS

SEGURIDAD VIAL

¢,Es un problema el trafico vehicular en su barrio?

SI NO
67% 33%

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

NIVEL DE SATISFACCION CON LA SENALIZACION EN SU BARRIO
Escala de 1 a 10 donde 1 es nada satisfecho y 10 muy satisfecho

SENALIZACION DE LA DIRECCION DE LAS VIAS
SENALIZACION CALLES PRINCIPALES Y SECUNDARIAS
DISCOS PARE / CEDA EL PASO

PASOS CEBRA

SEMAFOROS

LIMITE DE VELOCIDAD

SENALIZACION DE PARQUEOS

CICLOVIA

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.
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ZONAS DE SEGURIDAD E INSEGURIDAD

¢ En qué lugar de su barrio se siente mas seguro?

CASA 82%

ACCIDENTABILIDAD

TODO EL BARRIO 10%

)

(e OTROS 5%
N
S
" PARQUE 2%
\
» -
. NINGUNO | 1%
P Fuente: Encuesta realizada en el sitio.
%
&/ 3
’ J

¢ En qué lugar de su barrio se siente mas inseguro?

OTROS 18%

NINGUNO 18%

. )
T ¢

PARQUE 9%

Fuente mapa: Archivos GIS Plan de Movilidad y Espacio Publicos.

ORILLAS DEL RiO 4%

VIA PRINCIPAL 4%

TODO 2%

-

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.
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4.3 HAY ACTIVIDADES Y PERSONAS EN EL LUGAR
¢ COMO CALIFICA LA RELACION QUE TIENE CON SUS VECINOS?

MUY BUENA h 26%

REGULAR 8%

28 (EXISTE ALGUN TIPO DE ACTIVIDAD QUE REALIZA CON SUS VECINOS?

Actividad Social:
DIALOGO / REUNIONES

34%
TOMAR CAFE
RELIGIOSAS

MINGAS

EVENTOS / FIESTAS
NAVIDAD

FIN DE ANO

BINGOS

CHARLAS

JUEGOS DE CARNAVAL

COMIDA

CENTRO DE ATENCION AL ADULTO MAYOR

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

¢ CONSIDERA QUE LA ILUMINACION ES ADECUADA EN LAS
CALLES?

S| NO
79% 12%

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

¢ CONSIDERA QUE LA ILUMINACION ES ADECUADA EN LOS
PARQUES?

S| NO
68% 32%

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.
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4.5 EXISTEN ESPACIOS PARA CO-CREAR
¢EXISTEN LUGARES DE ESPARCIMIENTO / JUEGO / DESCANSO EN SU BARRIO?

¢Cuales? 73%

S| NO

90% 10% « « B . < « « «
w (%} o o o
3 5 a 4 § B8 & & § e &8 & 2
© b4 [} E z 4 o N 3 i <} 4 w
< < I z 4 w a w Il < b4 o @
a (&) o £ w > x 4 3 3 w o
=3 s =) o < i} [ m < T <
2 » g w = & g 3 3 o w
. - " ) 3 g 3 g ) 3 £ w w2
Fuente: Encuesta realizada en el sitio. g ] a g g 4 £ 2 2 g
w
F:S 2 g g = g g g
¢EXISTE MUCHO RUIDO EN SU BARRIO?
69%
¢ De dénde proviene el ruido en su barrio?
6% 4% 4% 4% 4% 4% 3%
Sl NO
0 L ) ] ~wn [} 1)) 1) ) w
25% 75% 2 @ Y ) 2 b @ w
| 4 <O 2} o =z [4 &‘
=) = O < 4 o < (&)
I3 o Z & o < ] «Q
T <L (9] | S
w O w < =)
> s z 2
< <
-
<

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.
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¢, De donde proviene la mayor contaminacion?

VEHICULOS 51%

BASURA
MORADORES

BUSES ¢ Como se siente su barrio?

OTROS

NEGOCIOS
64%

ANIMALES QUE SE ENSUCIAN
21%

NS /NC

1%

2%

1%

MUY BIEN BIEN
NINGUNO

Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

LUGARES ATRACTIVOS

¢, Podria mencionar un punto de encuentro en el barrio que haya detectado?
65%

PARQUE 43%

CASA COMUNAL

NINGUNO

"% 7% 7% 5%

CANCHA

CASA DEL PRESIDENTE / VECINOS

VECINOS
SEGURO

IGLESIA

TRANQUILO
COSTUMBRE

OTROS

BONITO / COMODO

TIENDA

ORILLA DEL RIO

U.E. CESAR DAVILA

MERCADO

CALLEJON

Fuente: Encuesta realizada en el sitio. Fuente: Encuesta realizada en el sitio.

4%

OTROS

REGULAR

1%

FUNDADOR

66%

INSEGURIDAD

MAL

1%

9%

MUY MAL

14%

F

VECINOS

DESORGANIZACION I

OTROS
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12.1 ACTIVIDADES COMERCIALES 12.2 USOS DE SUELO

- A\ N\
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Cd
<% .
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C\
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.
Las calles Paseo de los Cafaris, Herrerias, Pumapungo y Camilo La unidad funcional de la unidad funcional El Paraiso es mayoritariamente
Ponce son las calles mas comerciales en la unidad funcional. El una zona de vivienda. El sector norte comparte el uso de vivienda con el
comercio al interior de la unidad funcional es comercio a escala comercio. Mientras que el sector oeste del barrio las herrerias es el mas
barrial. comercial de toda la unidad funcional.

Fuente: Observacion. Fuente: Observacion
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4.2 METODOLOGIA DE PARTICIPACION CIUDADANAY COMUNICACION

El objetivo principal de estos procesos es contribuir al fortalecimiento de la par-
ticipacion y corresponsabilidad ciudadana. Gracias al establecimiento de dife-
rentes instancias de participacion, se espera que la ciudadania genere aportes
significativos en la planificacion, implementacién y monitoreo de las medidas
propuestas. Teniendo como resultado que las intervenciones fisicas sean acep-
tadas y en el mejor de los casos impulsadas por la misma comunidad, se priori-
zaran los grupos mas vulnerables: nifios, adultos mayores, mujeres y personas
con discapacidad. Por lo tanto, hablamos de una participacion ciudadana de
manera transversal al proyecto.

Dentro de una légica de intervencién de un proceso vivo es fundamental con-
figurar una entidad visible y reconocible que tenga credibilidad y que al mismo
tiempo sea amable y receptiva con los ciudadanos. La Universidad del Azuay
se establecera como una figura mediadora entre los diferentes agentes que
construyen la ciudad; el objetivo es eventualmente contribuir a diluir la propia
diferenciacion de los proyectos como “institucionales” o “ciudadanos”, abordan-
do transformaciones “de, por y para la ciudad”.

Es por eso que se plantea que la participacion sea a través de ocho estrategias®:

1. Comunicar: Dar visibilidad al Plan y sus acciones, mantener a la ciuda-
dania informada de su desarrollo creando un entorno de atencion publica
para el proceso. Hacer llegar informacion del plan a la mayor cantidad de
personas posible.’

2. Mediar: Identificar y convocar a los actores clave y partes implicadas,
motivarlos a vincularse para resolver conflictos y aunar visiones. Este
proceso de didlogo permitira mantener la construccion activa y continua
del plan.

3. Vincular: Buscar sinergias, enlazar intereses y necesidades, crear

acuerdos para construir redes de colaboracién efectiva.

4. Coordinar: Definir responsabilidades, tareas y recursos necesarios
para la construccion del plan y ejecucién de acciones prioritarias.

5. Implementar: Hacer tangibles las acciones propuestas mediante ope-
raciones de urbanismo tactico que le permitan a la ciudadania ver, tocar
y entender los posibles efectos positivos de la propuesta. Apuntando a
las acciones construidas colectivamente que permitan la construccion de
acciones mas permanentes.

6. Capacitar: Desarrollar espacios de capacitacion y sensibilizacion so-
bre temas de movilidad sostenible y derecho a la ciudad que generen
reflexiones e iniciativas en torno al impacto del transporte motorizado.

7. Evaluar: Desarrollar un sistema de evacuacién cuantitativo y cualita-
tivo que permita controlar los avances del plan, propiciando la veeduria
ciudadana.

8. Sostener: Generar una estrategia creativa para sostener el proceso
social y el financiamiento una vez terminado el proyecto.

COMUNICACION

Cabe aclarar que el proceso de participacion y de comunicacion se
realizara con la colaboracion de The Game Comunicacion CIA. LTDA,
consultores expertos en el tema. Ellos a su vez proponen acciones de
comunicacion mediante una metodologia que contemple los objetivos
del proyecto a través de tres ejes:



Diagndstico barrial. Se propone una metodologia de investigacion
cualitativa mediante encuestas y/o focus groups, que analiza y facilita
conocer las variables para iniciar acciones estratégicas de comunica-
cion. Para ello es necesario una reuniéon con el equipo, para levantar
los objetivos especificos del estudio. Luego se elaborara un temario,
para luego pasar al levantamiento de informacién. Finalmente se ela-
borara un informe con los datos y el analisis del estudio.

Difusion del proyecto. Se plantea una campana estratégica de comu-
nicacion que permita dar a conocer las iniciativas y propuestas del
proyecto a nivel masivo ciudadano. Dicha campana incluye spots para
las redes sociales, cufias radiales y el disefio de piezas de comuni-
cacion como artes de prensa, de vallas, para pop de activaciones, e
invitaciones. Todo esto pretende ser difundido a través de los canales
de la corporacion municipal para un mayor alcance.

Sensibilizacion o sociabilizacion en sitio. Desarrollo de espacios de
sensibilizacion y alerta sobre la implementacién de las acciones con
los publicos de influencia directa: residentes de la zona. Esto a través
de comunicacion directa mediante puerteo a contactos efectivos con
entrega de informaciéon uno a uno en los hogares. Y activacion BLT
(poner siglas), es decir, conceptualizacion de activaciones de alto im-
pacto en puntos estratégicos.
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'Términos de referencia para consultoria: Iniciativa para la pacificacion del trafico y la reducciéon de emisiones GEl en la
unidad funcional de “El Paraiso”, ciudad de cuenca, como piloto para el cambio del modelo de gestién de movilidad en el
marco del plan de movilidad y espacios publicos, 2018.

3 Ecositema Urbano Arquitectos. (2014). Documento Plan Maestro Centro Histérico de Asuncion. Asuncion.
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5.1 COMUNICACION

5.1.1 REUNIONES

Las reuniones con los vecinos fueron el medio a partir del cual, se pudo co-
municar sobre cada uno de los objetivos de “El Reto: Calle Zona 30” y sobre
las actividades que se llevarian a cabo durante las préoximas semanas. Los
miembros del equipo consultor, se dedicaron a ensefar acerca de las cuatro
tematicas planteadas: seguridad vial, movilidad alternativa, espacio publico y
calle Zona 30; la instruccién a los vecinos se dio en base a presentaciones
donde se evidenciaban buenas practicas de referentes y una definicion general
del tema a tratar.

Ademas de explicar El Reto, las reuniones buscaron ser un espacio de dia-
logo entre vecinos y equipo consultor; de esta manera, se registraron todas
las inquietudes y problemas que se viven a diario en las calles del barrio. Con
toda la informacién anterior, se propuso que los miembros del equipo sean una
guia para los vecinos, ya que, pueden direccionar las ideas y convertirlas en
acciones concretas. Finalmente, cada reunion buscaba tener un esquema claro
sobre los eventos a realizarse los fines de semana, como: actividades a realizar,
orden del dia, materiales a utilizar y permisos necesarios.

5.1.2 BOLETINES “LINDO MI BARRIO” Y LONAS

Los boletines tienen el objetivo de generar conocimiento de las diversas activi-
dades que se estan realizando en los barrios. Se coordiné la elaboracion de tres
ediciones con el equipo de comunicacion The Game, los mismos que se encar-
garon del disefo y la diagramacion. Cada boletin se concentra en presentar los
avances a los ciudadanos. De esta manera:

Primera edicién del boletin (18 de abril): se destaca la importancia de un barrio
zona 30, se realiza la presentacion de “El reto: Barrio Zona 30” y la opinién de
algunos vecinos sobre este tema. Finalmente, se presenta a las profesoras de

los barrios junto a un cronograma general de actividades.

Segunda edicion del boletin (5 mayo): se adjunta una carta compromiso que
debe ser leida por cada vecino; ademas, el boletin incluye informacién sobre
las actividades generadas en las semanas pasadas y los resultados obtenidos
por medio de entrevistas. Por ultimo, se presentan las actividades préximas a
suceder.

Tercera edicion del boletin (12 junio): esta edicion incluye un agradecimiento
a los vecinos participantes y un resumen fotografico de todas las actividades
realizadas incluido el cierre del evento.

Las lonas contienen la informacion basica del evento, son una carta de pre-
sentacion a los vecinos; estas, representan el canal de comunicacién masivo
dentro del barrio, y estan diagramados de forma que su lectura sea facil y que el
mensaje llegue de forma directa y clara. Durante los primeros dias de El Reto,
fueron colocados en puntos clave de cada barrio (Parque Paquizha en Barrio
Roberto Crespo, Calle Quito e Ibarra en la Ciudadela Casa para Todos y en el
Parque Paraiso Il en el Barrio CREA Paraiso) de modo que el mayor numero
de personas se puedan enterar del evento.

5.1.3 LANZAMIENTO DE “EL RETO: BARRIO ZONA 30”

El reto se difundié a partir de las lonas, afiches que se colocaron en lugares
estratégicos de los barrios y a través de entrevistas en distintos medios de co-
municacion de la ciudad. Para dar a conocer la actividad en la opinién publica
se realizé un boletin de prensa y una agenda de medios que incluye entrevistas
en diferentes radios, diarios y programas de television; en las entrevistas, se
menciond la relevancia que tiene el proyecto y se extendid la invitacion al resto
de barrios de la Unidad Funcional El Paraiso a que se integren dentro de las
actividades.
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Lona del evento en Parque Paquizha
(Barrio Roberto Crespo)
Fuente: Fotografia propia.

Primera edicion del Boletin: “Lindo mi
Barrio”
Fuente: Fotografia propia.
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Conewso
ESTUDIANTES ELABORAN
MOBILIARIO URBANO

Con el objetivo de introducir a los estudiantes a la participacion ciudadana, los alumnos de de
Arquitectura, Diserio de interiores y Diseno de productos de la Universidad del Azuay, participaron en un
concurso de mobiliario urbano.

*Es una primera aproximacion para que los estudiantes realicen disefios que puedan ser construidos y
usados por los ciudadanos. Se buscaba propuestas innovadoras y que utilicen la creatividad y
eficientemente el material ( carton corrugado).” Comento la Ara. Isabel Manzano.

Se presetnaron 7 proyectos. Alejandro Ramirez result6 ganador, con una propuesta de bancas de cartén
corrugado. Se espera que este mobiliario dure 2 semanas a la intemperie.
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5.2 EDUCACION

5.2.2 BICIESCUELAS

El proyecto de Biciescuelas es una iniciativa de la empresa EMOV EP, donde se
promueve la ensefianza del manejo adecuado de la bicicleta a los estudiantes
de las diferentes unidades educativas de la ciudad. Dentro del proyecto “Pacifi-
cacion de Trafico en la Unidad Funcional El Paraiso”, se coordind la actividad de
las Biciescuelas con el rectorado de la Unidad Educativa César Davila Andrade.

La actividad consiste en que los alumnos desde Inicial 1 hasta tercero de ba-
chillerato de la jornada matutina, reciban una clase teérica y practica sobre
educacion vial y movilidad alternativa. Las clases tedricas se dan por parte de
una gente de transito en la biblioteca del colegio, mientras que las practicas son
impartidas por la EMOV EP en el Parque de la Madre; para este fin, cabe aclarar
que el traslado de los nifos al Parque de la Madre esta autorizado por la rectora
de la institucion y se lo realiza en el bus de la EMOV EP.

Cada curso esta formado por 32 alumnos (promedio) y realizan distintas activi-
dades de acuerdo a su edad. Los estudiantes que cursan hasta 4to de basica
trabajan unicamente en el parque, mientras que los alumnos de colegio reco-
rren las ciclovias aledafias (desde el Parque de la Madre hasta la Avenida Loja
y la Ruta Recreativa). Los nifios que no saben manejar se quedan en el parque
aprendiendo con uno de los instructores.

5.2.3 OBRAS DE TEATRO

Las obras de teatro estuvieron a cargo del grupo “Clowndestinos”, y se basaron
en el respeto al peatén y en la promocién de las buenas practicas sobre segu-
ridad vial que deben tener los vehiculos. Esta actividad es un complemento a
“El Reto: Barrio Zona 307, y fue presentada en varias ocasiones a un publico
variado, siendo:

- 26 de mayo: Presentacion en el Parque de la Madre con vecinos de los barrios
participantes y publico en general del parque.

- 27 de mayo: Presentacién en la Unidad Educativa César Davila, con alumnos
de 1ro a 4to de baésica.

- 28 de mayo: Presentacién en la Unidad Educativa Zoila Aurora Palacio, con
alumnos de toda la basica.

- 15 de junio: Presentacion final en la Plaza San Francisco a las autoridades de

la GIZ y al publico en general.
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5.3 DESARROLLO DEL RETO “BARRIO ZONA 30”

5.3.1 ACERCAMIENTO A LOS BARRIOS

Se ha considerado que parte fundamental para la declaratoria de Zona 30 es la
participacion activa de los residentes de la unidad funcional El Paraiso, guiada
por una potente estrategia comunicacional. Bajo estas consideraciones se ha
planteado que la participacion ciudadana se realice mediante el planteamiento
de un experimento social.

EL RETO ZONA 30 es un experimento social en el cual los vecinos de diferentes
barrios de la unidad funcional El Paraiso, compiten durante un mes desarro-
llando actividades relacionadas a la pacificacion del tréfico y la implementacion
de calles Zona 30. La actividad de cada semana se ancla a uno de los ejes
esenciales que engloba el concepto de Zona 30, de manera que la semana 1
desarrolla el tema de seguridad vial, la semana 2 la movilidad alternativa, la se-
mana 3 trabaja sobre el espacio publico, y finalmente la semana 4 reldne todas
las actividades previas mas la construccion de un modelo a escala real de su
calle ideal Zona 30.

Para desarrollar las actividades descritas, cada semana se coordina con los ve-
cinos para llevar a cabo una reunion durante la noche, donde los tutores de los
barrios (miembros del equipo consultor) explican con una presentacion el tema
de la semana, para que luego puedan discutir entre todos sobre problemas re-
lacionados y posibles soluciones, una especie de lluvia de ideas de la actividad
que pueden realizar para cumplir con el objetivo propuesto para la semana. Con
la propuesta de los vecinos definida, el equipo consultor se encarga de conse-
guir los materiales y permisos necesarios para su realizacion durante el fin de
semana.

Se realizé una reunion previa con los barrios para presentar el proyecto y com-
prometerlos a participar.
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5.3.2 SEMANA 1: SEGURIDAD VIAL

Esta semana comprende la presentacion del primer objetivo: seguridad
vial, cuya finalidad consiste en reducir la velocidad de los vehiculos a 30
km/h y a dar prioridad a los peatones en las intersecciones. Se propone
que los vecinos generen acciones que logren reducir la velocidad de los
autos, como: sefializacion en el piso (pasos cebra, flechas o circulos),
murales en la calle, implementacion de elementos pacificadores (conos,
maceteros, sefialética vertical, etc.). Los materiales van por cuenta del
equipo consultor, los mismos que consisten en: pintura de varios colo-
res, brochas, rodillos, conos, metro, tizas y cinta.

Barrio Roberto Crespo

La reunién se llevo a cabo el dia martes 23 de abril de 2019 a las 20h00
en la casa comunal del barrio Ciudadela Roberto Crespo, a la cual asis-
tieron cuatro vecinos del barrio y los presidentes de dos barrios fuera de
la unidad funcional que estaban interesados en conocer de qué trata el
proyecto.

Una vez que se les explicd en qué consiste la actividad sobre seguridad
vial, se realizé una dinamica con los vecinos donde se les pidié que se-
Aalen en un mapa los principales inconvenientes de movilidad del barrio.
De este mapa, las problematicas mas relevantes son:

- Falta de senalizacion o sefnalizacion insuficiente.

- Varios cambios de direccién en las vias que ha causado caos.

- Vehiculos no respetan la direccion de las vias al transitar, los pasos
cebras o los lugares de parqueo.

- Vias saturadas por vehiculos parqueados en la calle.

- Problemas en las intersecciones de la calle lvan Salgado, no se respe-
tan los cruces de peatones.

Con la informacion que proporcionaron los vecinos se definié que la calle
aintervenir sea la lvan Salgado entre Max Uhle y Camilo Ponce. De igual
manera, se definidé que la actividad a realizar seria pintar un paso cebra
con disefio creativo propuesto por los vecinos en la interseccion de la
calle lvan Salgado y Max Uhle, el dia domingo 28 de abril a las 09h00.

El dia domingo en la manana, se contd con la presencia de vecinos
que ayudaron a limpiar la calle y a sefalar las medidas del paso cebra
personalizado; para esto, se tuvo el apoyo de agentes de transito que
fomentaron un espacio seguro. Finalmente, el grupo de vecinos (con
asistencia del equipo consultor) pintaron el paso cebra en la calle lvan
Salgado. La actividad también cont6 con la participacion de nifios del
barrio que dibujaban con tizas en la calle, y adultos mayores que con-
versaban entre ellos.
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Nifios jugando y pintando la calle Ivan Salgado. Fuente: Fotografia propia. Vecinos y equipo consultor que pintaron el paso cebra en la calle lvan Salgado. Fuente: Fotografia propia.
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Barrio Ciudadela Casa para Todos

Esta reunion se llevé a cabo el dia jueves 25 de abril de 2019 a las
19h30 en la casa de la sefiora Gladys Torres del Barrio Ciudadela Casa
para Todos, a la cual asistieron trece vecinos. Una vez explicada la acti-
vidad sobre seguridad vial, se les pidi6 a los vecinos que sefalen en un
mapa los principales problemas de movilidad del barrio. Los resultados
arrojaron que las principales problematicas son:

- Falta de sefnalizacion o sefializacion insuficiente.

- Vehiculos no respetan la direccién de las vias al transitar.

- Vehiculos parqueados que interrumpen el paso, se comentd el caso
donde una ambulancia no podia pasar a atender a un vecino.

- Saturacion de las calles por los flujos que ocasiona el Colegio Manuela
Garaicoa.

Con la informacion que proporcionaron los vecinos se definié que las ca-
lles a intervenir sean la Quito, Latacunga, y Alausi. La actividad a realizar
seria pintar un paso cebra con disefo creativo en las intersecciones de
las calles Latacunga y Alausi con la Quito, el dia domingo 28 de abril a
las 09h00.

Ese domingo, la presencia de varios vecinos fomentd que se puedan
pintar dos pasos cebra durante la mafana; de igual manera, varios veci-
NoOs curiosos se acercaron para conocer mas del proyecto y algunos se
integraron a la actividad. Se estrechd la relacion vecinal con un refrigerio
que fue entregado por el equipo consultor y por algunos vecinos.

Barrio Crea Paraiso

Lamentablemente, luego de haber presentado el proyecto, no se pudo
coordinar las actividades respectivas por la falta de respuesta de los
vecinos. Por este motivo, el Barrio Crea Paraiso no participd en ninguno
de los objetivos del reto.
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Vecinos pintando la calle.

Fuente: Fotografia propia.

onalizando su paso cebra. Fuente: Fotografia propia.
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Vecinos pers

Vecinos y equipo consultor que pintaron el paso cebra. Fuente: Fotografia propia.
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5.3.3 SEMANA 2: MOVILIDAD ALTERNATIVA

La semana de movilidad alternativa abarca el objetivo de usar el trans-
porte publico o un medio de transporte no motorizado (como la bicicleta
o la caminata), para realizar uno de los viajes (como minimo) durante
la semana. Para cumplir con este objetivo, los vecinos deben plantear
acciones para aplicar la movilidad alternativa de forma conjunta y reali-
zar sus desplazamientos sin auto. Para conseguir esto, la EMOV puso
a disposicion bicicletas para que sean utilizadas por los vecinos de cada
barrio.

Barrio Ciudadela Roberto Crespo y Barrio Ciudadela Casa para Todos

Durante la semana dedicada a la movilidad alternativa, se realizaron las
reuniones con cada uno de los barrios. Estas se efectuaron el miércoles
1 de mayo a las 20h00 con la Ciudadela Roberto Crespo y el jueves 2 de
mayo a las 19h30 con la Ciudadela Casa para Todos. En la reunion se
les explico las ventajas y beneficios de los modos de transporte alterna-
tivos y se converso acerca del proyecto de la Bici Publica, el Tranvia y el
sistema de transporte publico en Cuenca.

En el barrio Casa para Todos, se discutioé sobre un problema de contami-
nacion y ruido que tenian algunos vecinos ocasionado por un bus que se
estacionaba en la noche en una de las calles del barrio (dejando encen-
dido el motor durante mas de una hora). También se converso acerca de
las posibles soluciones y como abordar el problema, acordando que uno
de los vecinos, quien conocia al duefio del autobus, se acerque exponer
los inconvenientes generados y llegar a un acuerdo. Al conversar con los
vecinos la semana siguiente, nos contaron emocionados que el proble-
ma se habia solucionado.

Para cumplir con los objetivos de la semana dedicada a la movilidad
alternativa, se coordind con los dos barrios para realizar una caminata/
ciclopaseo desde los dos barrios hasta el Parque El Paraiso. Esto se
realizé el dia sabado 4 de mayo a las 9h00 am y se gestioné con la
EMOV para hacer uso de las bicicletas a cargo de la empresa; también,
se coordind una capacitacion acerca de la Bici Publica Cuenca a cargo

de los técnicos de la EMOV, la cual se impartié una vez que los vecinos
llegaron al parque.

Barrio Ciudadela Alvarez

Una vecina de la Ciudadela Alvarez se acercé al grupo consultor des-
pués de haber visto un afiche del proyecto, porque le interesaba que su
barrio sea parte del reto. Entonces, se coordiné la proyeccion de una pe-
licula en el parque del barrio, que fue recientemente readecuado, el dia
viernes 3 de mayo, con el objetivo de que los vecinos puedan conocer
el proyecto.

Alas 20h00 en el parque de la Ciudadela Alvarez se proyecté la pelicula
Pequenos Traviesos 2, con lo cual padres y nifios que estaban jugando
se acercaron a disfrutar de la funcion y del canguil que se estaba entre-
gando. El grupo consultor entregé los boletines a los asistentes y a los
vecinos que estaban de paso para que se enteren del proyecto; de esta
manera, se consiguié que el presidente del barrio se ponga en contacto
con la coordinadora del proyecto, quien le explicé en que consiste el
reto Zona 30. Luego de esta conversacion, se llegé a un acuerdo para
realizar una intervencién durante la ultima semana del reto, sin embargo,
en las semanas siguientes no se tuvo una respuesta por parte del barrio
para concretar la intervencion.

Vecinos del barrio Ciudadela Alvarez en la proyeccion de la pelicula. Fuente: Fotografia propia.
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Vecinos de los dos barrios que participaron. Fuente: Fotografia propia.
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5.3.4 SEMANA 3: ESPACIO PUBLICO

La finalidad de la tercera semana: Espacio Publico, es dinamizar la calle
en la zona 30 a partir de ferias, quermes o paseos; entonces, se espera
que los vecinos propongan distintas actividades que activen la calle. Por
parte del equipo consultor, se sugirieron acciones cémo: partidos de fut-
bol, bailes o exposiciones y la elaboracion de afiche del evento; de igual
manera que las semanas anteriores, el equipo se encargo de conseguir
los permisos correspondientes para cada actividad y de contratar el ser-
vicio de carpas y mesas para que el evento funcione correctamente.

Barrio Ciudadela Roberto Crespo

La reunion se llevd a cabo el dia miércoles 8 de mayo de 2019 a las
20h00 en la casa comunal del barrio Ciudadela Roberto Crespo, a la
cual asistieron dos vecinos.

Se converso sobre la actividad a realizarse el dia domingo 12 de mayo,
estableciendo la celebracion del Dia de la Madre como agasajo para las
madres del barrio. Se trabajé en un mapa para definir donde se realiza-

ria el evento, se defini6 el cronograma y las actividades que se llevarian
a cabo como bailes, presentaciones musicales y un reconocimiento a
las madres.

El domingo se conté con la presencia de los vecinos de dos casas, quie-
nes se encargaron de todas las presentaciones realizadas en el Parque
Paquizha. La actividad no tuvo la acogida esperada ya que coincidio con
un evento de caracter religioso, al cual asistieron muchos de los vecinos
del barrio.

A pesar de haber sido informado sobre el proyecto en la primera reunion
llevada a cabo en la casa comunal, el presidente del barrio Ciudadela
Roberto Crespo no se habia interesado por participar en el mismo. El dia
12 de mayo mientras se llevaban a cabo las intervenciones en el par-
que, el presidente se acerco al director del Laboratorio de Arquitectura
y Urbanismo de la Universidad del Azuay para conversar del proyecto,
llegando a un acuerdo para coordinar una reunion la siguiente semana.
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70  Nifas bailando pasillos en el Barrio Roberto Crespo. Fuente: Fotografia propia. Presentacion de bailes arabes. Fuente: Fotografia propia.

Premiacion a las madres simbolo del barrio Roberto Crespo. Fuente: Fotografia propia. Vecinos observando el programa. Fuente: Fotografia propia.
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Barrio Ciudadela Casa para Todos

La reunion se llevo a cabo el dia jueves 9 de mayo de 2019 a las 19h30
en la casa de la sefiora Gladys Torres del barrio Ciudadela Casa para
Todos. Los vecinos acordaron que la mejor manera de cumplir el objetivo
de la semana dedicada al espacio publico era a través de una feria de ar-
tesanias donde puedan exhibir sus habilidades. Se coordiné la cantidad
de materiales necesarios para la intervencién, como el alquiler de mesas
y carpas, asi como quienes tendrian un puesto para exponer su arte.

El dia sabado 11 de mayo a las 14h00 los vecinos empezaron a montar
el puesto para exponer sus trabajos en la calle Quito entre Riobamba y
Alausi. El evento puso en evidencia los talentos que tienen los vecinos
generando un ambiente de camaraderia y orgullo. La feria cont6 con ob-
jetos varios, desde mobiliario de madera y objetos singulares trabajados
en metal, hasta cuadros, manualidades y productos naturales.
Haciendo uso del parlante del barrio, los vecinos organizadores convo-
caron a sus companeros del barrio a unirse y explicaron en que consiste
el proyecto Reto Zona 30 en el cual estan participando.
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72 \ecinos con sus diversas artesanias. Fuente: Fotografia propia. Ventas y exhibicion de artesanias en la Ciudadela Casa para Todos. Fuente: Fotografia propia.

Los vecinos aportaron con productos para la venta. Fuente: Fotografia propia. Feria de artesanias que se dio en la calle Quito. Fuente: Fotografia propia.



5.3.5 SEMANA 4: CALLE ZONA 30

Para la semana final, el objetivo consistid en disefiar y construir la calle
ideal. A partir de mobiliario urbano y vegetacion, se propuso a los veci-
nos que construyan cémo deberia ser la calle Zona 30 que ellos imagi-
nan. El mobiliario y la vegetacion fueron realizados en carton, los cuales
se elaboraron por miembros del equipo consultor; ademas, se entrega-
ron guirnaldas, pintura y letreros que también corrieron por cuenta del
equipo, todo con el fin de que los vecinos tengan libertad de realizar las
acciones necesarias.

Barrio Ciudadela Roberto Crespo

El dia martes 21 de mayo de 2019 a las 20h00 en la casa comunal
del barrio Ciudadela Roberto Crespo, se realizd con una reuniéon con
la directiva del barrio para contarles del proyecto nuevamente, aprove-
chando que estaban reunidos para coordinar una fiesta religiosa que se
acostumbra celebrar en el barrio. Los vecinos se prestaron abiertos a
escuchar sobre el proyecto, se les invitd a coordinar las actividades para
el ultimo reto y a asistir al evento de cierre, sin embargo, no se conté con
su interés ni participacion en ninguno de los dos.

Barrio Ciudadela Casa para Todos

La reunién para la actividad final del reto se llevé a cabo el dia jueves
16 de mayo de 2019 a las 19h30 en la casa de la sefiora Gladys Torres
del barrio Ciudadela Casa para Todos. Los vecinos habian conversado
previamente que el reto final se haria combinando el montaje de la calle
ideal con la celebracion y homenaje a las madres del barrio. Esta cele-

bracion es de gran importancia para el barrio Ciudadela Casa para To-
dos, debido a su historia de conformacion, donde los vecinos se tomaron
un terreno baldio para exigir su lotizacién y poder acceder a una casa,
situacion donde la fortaleza de las madres se recuerda con orgullo. El
evento se coordind para el sdbado 25 de mayo y no para el 18 de mayo
por temas de logistica.

El dia sdbado 25 de mayo a las 14h00 se cerrd la interseccion de las
calles Quito y Alausi para montar la celebracién a las madres del barrio.
Se colocaron sillas alrededor de la calle para que se sienten los vecinos.
Se utilizé cartdn para realizar una maqueta esquematica de como podria
verse una calle ideal, se colocaron bancas, sefalizacién, maceteros y
vegetacion, todo hecho con cartén, en la calle Alausi. Ademas, como
acto simbolico y complementario a las actividades de la semana 1, los
vecinos pintaron un patrén en la calle para delimitar una vereda y asi
otorgarle al peatén seguridad al transitar por el espacio publico y la ciu-
dad.

El evento cont6 con gran acogida de parte de los vecinos de la Ciuda-
dela Casa para Todos, y se tuvo la presencia del presidente de la Fe-
deracién de Barrios de la ciudad. Se realizaron sorteos y se condecoré
a la madre simbolo del barrio. Los vecinos prepararon un refrigerio que
se compartioé con todos los presentes, y el Laboratorio de Arquitectura y
Urbanismo gestiond la presencia de un musico para la celebracién a las
madres.
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Vecinos pintaron una vereda. Fuente: Fotografia propia.

Compartir entre vecinos del barrio. Fuente: Fotografia propia.
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5.3.6 CIERRE DEL EVENTO

El domingo 26 de mayo en la mafiana en el Parque El Paraiso se realizé
el evento de cierre del experimento social y la premiacion de los ganado-
res del Reto. Se agradecio a los distintos grupos que han aportado para
la realizacion de las actividades y se conté con el apoyo de las carpas de
la EMOV-EP. Por parte del equipo consultor, se presentaron los resulta-
dos que cada barrio obtuvo durante el mes de El Reto.

El grupo de teatro Clowndestinos animé la jornada con una presentacion
sobre la movilidad y la importancia del peatén. La presencia de vecinos
de los barrios participantes y de mas personas del parque animaron la
jornada; de igual manera, se premiaron a los barrios ganadores y se
entregaron diplomas y varios obsequios a los vecinos que mas colabo-
raron.

Por ultimo, se pidié a los vecinos que escriban mensajes y firmas en una
de las lonas que promocionaba el evento; esto, representa un acto sim-
bdlico de su compromiso para mantener un Barrio Zona 30.

Visita autoridades GIZ

El dia sabado 15 de junio, las autoridades de la GIZ — Cooperacion Téc-
nica Alemana realizaron una visita al barrio Ciudadela Casa para Todos,
donde los vecinos junto a miembros del equipo consultor, replicaron una
calle Zona 30 con mobiliario urbano y arboles de cartén. Durante la jor-
nada, los vecinos lograron pintar otra vereda (con el disefio que ellos
realizaron previamente) en la calle Alausi con Quito y también conver-
saron con los miembros de la GIZ; esta visita fue muy satisfactoria para
los residentes de la Ciudadela Casa para Todos, que comentaban muy
animados acerca de la experiencia y del proceso de “El Reto”. Al final,
los vecinos solicitaron que no se abandone esta iniciativa ya que el ba-
rrio también posee otras problematicas.

Presetacic’)n del grupo de teatro Clondestinos. Fuente: Fotogra

propia.
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Presentacion del grupo de teatro Clowndestinos. Fuente: Fotografia propia.
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Premiacion de barrios ganadores. Fuent: Fotografia propia. ‘ Presentes a los vcwnos que mas han participado. Fuente: Fotografia propia.
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